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Extended Abstract 

 

Introduction 

Given the growth of global environmental concerns, environmental awareness within companies has 

become more important than ever, and many researchers have argued the significance of environmental 

management in enhancing sustainable organizational performance, particularly in supply chains. On the 

other hand, the role of intellectual capital in creating value for companies today is far greater than the 

role played by physical assets, and companies need to identify and manage their intellectual capital to 

gain sustainable competitive advantage. Big data analytics also provides new and different insights into 

improving supply chain performance. It is worth mentioning that in the era of big data, despite the 

challenges organizations have faced due to the large volume of information, they have been able to 

significantly improve their efficiency by utilizing big data analytics. Through the integration of 

information in the supply chain via cloud computing and big data, coordination between components 

and improved communication have been achieved.  The purpose of this study was to investigate the 

effect of green intellectual capital dimensions on green supply chain performance with the moderating 

role of big data analysis capability  . 

Methodology 

The present study is practical (in terms of aim) and descriptive-survey-correlational (in terms of data 

collection). In order to collect information concerning the theoretical foundations and literature, library 

sources and scientific databases are used; in order to collect data, the field method is used with the help 

of questionnaires. The statistical population of this research is It included all managers and vice 

presidents of small and medium-sized companies in Iraq; Based on Klein's rule of thumb, 280 samples 

were selected from this statistical population.  The sampling method in this research was available using 

non-probability sampling method.  The data collection tool was the standard questionnaire derived from 

Al-Khatib and Shohiber (2022). To measure the green human capital, three items, to measure green 

structural capital 4 items, 4 items for green relational capital, 3 items for big data analytics capability 

and 4 items for green supply chain performance were used. All factor loadings of the variables are above 

0.5, indicating adequate validity  (Factor analysis), Because all the values of the average extracted 

variance are greater than 0.5, they exhibit good convergent validity (convergent validity) and divergent 

validity were used to check the validity of the structure by Fornell and Larcker method. Cronbach's 

alpha values and composite reliability were used to prove the reliability of the structure. At the end of 

the chapter, the indicators for checking the quality of the measurement model and the values of the 

coefficient of determination are given, and the results indicate the appropriate quality of the 

measurement model. Data analysis was done by structural equation modeling method and SmartPLS3 

software.  

Findings 

6 hypotheses have been explained in the present research and the data collected from all managers and 

vice presidents of small and medium-sized companies in Iraq have been used to analyze them.  The 

results showed that green human capital have a positive and significant impact on green supply chain 

performance (t-statistic =2.541). Green structural capital have a positive and significant effect on green 

supply chain performance (t=  4.166). green relational capital has a positive and significant effect on 

green supply chain performance (t = 4.336). Green human capital has a significant impact on green 

supply chain performance with the moderating role of big data analytics capability (t= 3.217). Green 

structural capital has a significant impact on green supply chain performance with the moderating role 

of big data analytics capability (t= 2.019). Finally, the model fit indices were presented, indicating the 

appropriate quality of the model. The coefficient of determination (R-squared) for supply chain 

performance was reported as 0.701, which is a significant value. In fact, it can be said that the 

independent variables have significantly managed to predict the supply chain performance. 

Discussion and Conclusion 
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The results indicate that human green capital, structural green capital, and relational green capital have 

a positive and significant effect on the performance of green supply chains. This suggests that the 

integration of environmental sustainability practices within human resources, organizational structure, 

and business relationships can lead to improved performance in green supply chain management.  The 

study further reveals that big data analytics capability plays a critical role in moderating the relationship 

between human green capital and green supply chain performance, as well as between relational green 

capital and green supply chain performance. This finding highlights the importance of leveraging 

advanced data analytics tools to optimize green supply chain operations. However, the relationship 

between structural green capital and green supply chain performance was not significantly moderated 

by big data analytics capability, indicating that the structural elements of the organization may not be as 

susceptible to improvements through data analytics in comparison to human and relational aspects.  This 

study is one of the first to explore the impact of green intellectual capital on green supply chain 

performance with the moderating role of big data analytics capability, especially within the context of 

SMEs in Iraq. The novelty of this research lies in its exploration of the different facets of intellectual 

capital and how they interact with technological capabilities to influence supply chain performance, 

providing practical insights for managers aiming to improve sustainability performance through 

intellectual and technological resources. The implications of this study are twofold. First, SMEs in Iraq 

should focus on building and nurturing green human and relational capital, as these have the most 

significant impact on enhancing green supply chain performance. Second, investing in big data analytics 

capabilities can help SMEs fine-tune and optimize their green supply chain strategies. It is recommended 

that companies invest in employee training, foster sustainable relationships with key stakeholders, and 

adopt data-driven decision-making to enhance their environmental performance. However, the structural 

elements of the firm might require different strategic approaches, as they were less influenced by big 

data analytics in this study.  Future research could expand on this study by exploring the specific 

mechanisms through which big data analytics impacts green supply chain performance and by 

investigating other potential moderators or mediators in different industrial sectors or geographic 

regions. 
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تجزیه و تحلیل  های تاثیر سرمایه فکری سبز بر عملکرد زنجیره تامین سبز با نقش تعدیلگر قابلیت 

 کلان های داده
 المللی امام رضا )ع(، مشهد، ایران دانشگاه بین استادیار، گروه مدیریت، دانشکده مدیریت و حسابداری،   ؛معصومه عربشاهی

 چکیده
از محققان و محققان    یاریکرده است و بس  دایپ  تیاز گذشته اهم  شیها بدر شرکت   یطیمحستیز  یآگاه  ،یجهان  یطیمحست یز  یهایبا توجه به رشد نگران

سرمایه   امروزه نقشاز طرفی،    اند.استدلال کرده   ن،یتام  یهاره یزنج  نهی در زم  ژهیو به   دار،یپا  یعملکرد سازمان  یرا در ارتقا   یطیمحستیز  تیریمد  تیاهم
برای کسب مزیت رقابتی پایدار، نیازمند  ها  شرکت  و   کندمی  فیزیکی ایفاهای  بسیار بیشتر از نقشی است که سرمایه ها  شرکت در ایجاد ارزش برای    فکری

های  رهیرا در مورد بهبود عملکرد زنج  یو متفاوت  دیجدهای  نشیب  نیز  بزرگهای  داده   لیو تحل  هیتجز هستند.فکری خود  های  شناسایی، مدیریت سرمایه
هدف از انجام این پژوهش بررسی تاثیر ابعاد سرمایه فکری سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز با نقش تعدیلگر قابلیت تجزیه و تحلیل  . دهدمی  ارائه  ن یتام

مدیران و معاونان    کلیهحاضر،  جامعه آماری تحقیق  کلان بوده است. این پژوهش از حیث هدف کاربردی و از حیث روش اجرا، پیمایشی است.  های  داده 
نمونه به روش    280بر اساس قاعده سرانگشتی کلاین برای حجم نمونه از این جامعه آماری،    باشد.  می   در کشور عراقکوچک و متوسط  های  شرکت
 ( بوده 2022استاندارد با اقتباس از الخطیب و شوهیبر )  ها پرسشنامه آوری داده است. ابزار جمع گیری غیر تصادفی و در دسترس در نظر گرفته شدهنمونه

جهت سنجش پایایی از آلفای    و جهت سنجش روایی صوری از نظر خبرگان و در خصوص روایی سازه از روایی همگرا و واگرا و تحلیل عاملی  است.  
  است. نتایج نشان داد انجام شده   3اس  ال افزار اسمارت پیها با روش مدلیابی معادلات ساختاری و با نرمکرونباخ و پایایی مرکب استفاده شد. تحلیل داده

سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز تأثیر مثبت و معناداری دارد. ای  امل سرمایه انسانی سبز، سرمایه ساختاری سبز و سرمایه رابطه ابعاد سرمایه فکری سبز ش 
  کلان تعدیل های  سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز با نقش تعدیلگر قابلیت تجزیه و تحلیل داده ای  همچنین تاثیر سرمایه انسانی سبز و سرمایه رابطه 

 شود.  می
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سبز، قابلیت تجزیه ای  عملکرد زنجیره تأمین سبز، سرمایه انسانی سبز، سرمایه ساختاری سبز، سرمایه رابطههای کلیدی:  واژه

 و تحلیل کلان داده.  

 

 مقدمه 

 بیان مسأله و ضرورت تحقیق 

جهت دستیابی به مقاصد سود و نیز سهم  ها  تأمین سبز به عنوان یک رویکرد جدید و مهم برای شرکت  مدیریت زنجیره
های  بوم شناختی ظهور پیدا کرده است. با افزایش نگرانی   وریبهره محیطی و افزایش  های  بازار از طریق کاهش ریسک

له آلودگی محیطی به همراه توسعه صنعتی باید با توجه به  أاند که مسپی بردهها  محیطی در طی دهه گذشته، شرکت
  نمایدمی   زنجیره تأمین سبز کمک  بهبود عملکردمقوله مدیریت زنجیره تأمین مورد بررسی قرار گیرد، که این به ایجاد  

بسیار بیشتر از نقشی  ها  در ایجاد ارزش برای سازمان  سرمایه فکری امروزه نقش   (. از طرفی،590،  2010،  1)هو و هسو 
ایفاهای  است که سرمایه لذا سازمان می   فیزیکی  نیازمند شناساییها  کند؛  مدیریت    و  برای کسب مزیت رقابتی پایدار، 

تحقیقات نشان داده است، سرمایه فکری سبز بر    (. 8،  1399)خدادادی و سلجوقی،    باشندمی   فکری خودهای  سرمایه 
سرمایه فکری سبز،  طبق تعریف،    (. 251،  1403)فرقانی و همکاران،   راهبرد کسب و کارهای سبز به شدت تاثیرگذار است

و روابط در خصوص حفاظت از محیط یا نوآوری سبز، در سطح فردی یا  ها نامشهود، دانش، توانایی های به تمامی دارایی 
یک سازمان برای مدیریت منابع انسانی سبز به    ظرفیت(.  79،  2012،  2شود )چانگ و چن می   سازمانی یک شرکت اطلاق 

توان گفت سرمایه فکری سبز عامل  می  کهفکری آن بستگی داشته، به طوری های  طور قابل توجهی به تخصص سرمایه 
سازمان  در  سودآوری  و  رقابتی  مزیت  کسب  همکاران،    هاستاصلی  و  در    .( 210،  1402)رجایی  سبز  فکری  سرمایه 

های  فناوری های  به کارگیری   و   هایی که بر ثبات و پایداری خود از طریق انتقال دانش، توجه به مقررات محیطی شرکت
(.  21،  1401رجایی و همکاران،  )  کندمی   اند، نقش حیاتی ایفاشرکت تمرکز کردههای  منظور دستیابی به هدفبه  نوین،  

با اینکه با مشکلات فراوانی رو به رو  ها بزرگ با توجه به حجم بالای اطلاعات سازمان های قابل ذکر است در عصر داده 
اند کارایی خود را بهبود بخشند و با یکپارچه سازی  بزرگ تا حد زیادی توانستههای  اند، با به کارگیری تحلیل دادهبوده 

بزرگ هماهنگی بین اجزا و بهبود ارتباطات را حاصل  های  اطلاعات در زنجیره تأمین توسط مبحث محاسبات ابری و داده 
سرمایه فکری و قابلیت تحلیل  هایی از جمله  با توجه به شرایط فوق، بررسی ویژگی  (.7،  1396کند )گرامی و قریبی،  

تواند ضرورت پژوهش حاضر را  می   ، که قادر است عملکرد زنجیره تأمین سبز را تحت تأثیر قرار دهند  بزرگ های  داده 
امروزه اکثر مردم جهان توجه بیشتری به حفاظت از محیط زیست و منابع زیستی دارند. این    ازطرفی دیگر،  روشن سازد.

حساسیت مثبت تا بدان جا شدت گرفته است که حتی صاحبان صنایع سعی دارند با استفاده از آن، گامی موثر در جهت  
محیطی را به عنوان یک مزیت رقابتی  مقبولیت کالای مورد عرضه ی خود به مشتریان برداشته و رعایت نکات زیست 

سبز در این راستا    محیطیزیست هم با وضع قوانین  ها  (. دولت 3،  2022،  3مورد استفاده قرار دهند )الخطیب و شوهیبر 
کنند؛ به همین منظور استانداردهای مشخصی وضع شده است. مدیریت این تغییرات در زنجیره تامین به همراه  می   فعالیت

نماید )علیزاده  می   مین سبز معرفیأجریان اطلاعاتی که در کل زنجیره تامین وجود دارد، مفهوم نوینی را به نام زنجیره ت
همکاران،   متمرکز  (.88،  1399و  منابع  از  پایدار  استفاده  و  سازمانی  پایداری  مورد  در  موجود  مورد    ، ادبیات  در  اغلب 

در عملکرد زنجیره  ای  کوچک و متوسط سهم عمدههای  تجاری شرکتهای  بزرگ بوده در حالی که فعالیت های  شرکت
)بویرال  دارند  سبز  همکاران،    4تامین  مدیریت  817،  2019و  ابتکارات  اجرای  برای  ذینفعان  طرف  از  فشار  افزایش   .)
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ها  (. این قانون از شرکت166،  2017و همکاران،    1به قانونی تجاری در سراسر دنیا تبدیل شده است )یو   محیطی زیست
خواهد در راستای تولید و توسعه محصول سبز فعالیت نمایند و با پرداختن به مسائل پیچیده پایداری محیط زیست به  می

از طرف ذینفعان باشند )ال کاسار و سینگ ای  شیوه (. در حقیقت،  488،  2019،  2مناسب پاسخگوی فشارهای مختلف 
تواند به افزایش سهم بازار و سودآوری و  می   مدیریت زنجیره تأمین سبز که تلاشی برای پایداری محیط زیست است،

اد سرمایه فکری سبز را  بعاکثر پژوهشگران ا  (. 169،  1400عملکرد زنجیره تامین سبز کمک کند  )مطیعی و همکاران،  
،  1400اند )عزیزی و همکاران،  سبز در نظر گرفته ای  سه بعد سرمایه انسانی سبز، سرمایه ساختاری سبز و سرمایه رابطه

بزرگ، هوش    ی هاداده   ل یو تحل  ه یچهارم، مانند تجز  یانقلاب صنعت   ی های ها از فناوراستفاده شرکت(. از طرفی،  455
ابر  یمصنوع  اقتصادها   یبرا   ید یجد  یهافرصت   تواندی م  ، یو محاسبات  ا  یرشد  و همکاران،    3)لی کند    جادی نوظهور 
خود را بهبود بخشند که به طور مثبت در عملکرد    ی ریاند تا رقابت پذ کمک کرده ها  به شرکتها  ی فناور  نی ا  (.141،  2020
های  نش یبزرگ بهای  داده  لیو تحل  هیدر واقع، تجز(.  91،  2021،  4)انساکاندا شود  می   ها منعکسآن   یو نوآور  یسازمان

طور    به(.  13،  2021و همکاران،    5)السادی دهد  می   ارائه  ن یتامهای  ره ی را در مورد بهبود عملکرد زنج  ی و متفاوت   د ی جد
که ممکن است در    یو حل مشکلات مختلف   یریگم یبهبود تصم  یتواند برامی   بزرگهای  داده   لیو تحل   ه یخاص، تجز

به شدت به    ن یمأت   رهیزنج  را یاستفاده شود، ز  ن ی تام  رهیبهبود عملکرد زنج  ن یشود و همچن  جاد یا  ن ی تام  ره یزنجهای  کانال
سترش بازارهای جهانی و ارتباط روزافزون بین کشورهای مختلف  گ(.  4،  2022)الخطیب و شوهیبر،    اطلاعات وابسته است

تحولات زیادی روبرو    و  با تغییر   عراق   کشوری ماننددر  های اقتصادیفعالیت   باعث شده است که محیط تجاری بسیاری از 
نحوه استقرار    ای با توجه بهارتباط تنگاتنگ دارد هرمنطقه   شود و این همان مفهومی است که با فرایند جهانی شدن اقتصاد

مین سبز و قابلیت تجزیه و تحلیل کلان  أزنجیره ت همچنین  ،  برخوردار است  یهای قابلیت  جغرافیایی و شرایط اقلیمی از
و    آوردفراهم می برای این کشور  را  و بهبود عملکرد زنجیره تامین سبز  موجبات رشد توسعه و پیشرفت اقتصادی  داده  

پایدار محسوب می   رشدموجب   ابوالفتحی،    گردداقتصادی  کوچک و  های  شرکت  از آن جایی که(.  7،  1393)نظری و 
  اکثر زیربنای اقتصاد ملی در    منزله   ها بهنقش آن روند،  به شمار می های اقتصادی  بنگاه   های صورت ترین  رایج از  متوسط  
پژوهش حاضر این است که آیا    بنابراین مسأله   ، (869،  2020و همکاران،    6ژوان)  استقرار گرفته    مورد توجه  کشورها 

در   داده  تحلیل کلان  و  تجزیه  قابلیت  تعدیلگر  نقش  با  سبز  تامین  زنجیره  عملکرد  بر  آن  ابعاد  و  سبز  فکری  سرمایه 
 کوچک و متوسط عراق تأثیر دارد یا خیر؟. های شرکت

 مبانی نظری پژوهش 
  7عملکرد زنجیره تامین سبز 

یت  اشاره دارد و مدیر زنجیره تأمین سبز  ای کلی است که بر چگونگی انجام عملیات  ، سازه کلی زنجیره تأمین سبزعملکرد  
دهند  های مختلف را پوشش می هایی که قلمرو و حیطه لذا، سازمان  . عملکرد وابسته استاین گیری صحیح  مؤثر به اندازه 

  ،کندبا گسترش یک مرز و حاشیه که هر سازمان را از رقبا منحصر می زنجیره تأمین سبز  به طور مستمر برای بهبود این  
معیاری برای موفقیت    این زنجیره،توان گفت عملکرد  در واقع می (.  318،  2019و همکاران،    8کنند )اویه مومی رقابت می 

  یک دستاورد کلی به منظور دستیابی به یک معیار عملکرد عینی در زنجیره تأمین سبز  و   یا شکست اهداف سازمان سبز 
توان  می شود.معیاری برای موفقیت شرکت با اهداف سبز است که در مدت زمان مشخصی سنجیده می   همچنین،.  باشدمی
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گفت که این نتیجه ارزش هر فعالیتی است که تدوین و اجرا شده است تا بتواند تشخیص دهد که آیا استراتژی ساخته  
 (. 44،  2018، 1شده و اجرای استراتژی درست است یا بالعکس )منویر 

 2سرمایه فکری سبز 

و روابط و غیره در مورد حفاظت  ها  نامشهود، دانش، توانایی های  کل سهام انواع دارایی "سرمایه فکری سبز را    (2008)چن  
سرمایه فکری  (  2010)لیو    . تعریف کرد  "زیست یا نوآوری سبز در سطح فردی و سطح سازمان در یک شرکت  از محیط 

برای بهبود مزیت رقابتی دانست. لوپز و همکاران  ها  ادغام منابع دانش سبز و محیطی و شناخت توانایی شرکت سبز را
سرمایه فکری سبز را به عنوان مجموع دانشی که یک سازمان قادر به استفاده از آن در فرآیند انجام مدیریت  (  2011)

. به طور کلی تحقیقات سه  ( 10، 1398)بحرانی و همکاران،  زیست برای بدست آوردن مزیت رقابتی است ارائه داد  محیط 
طبقه  شامل  که  است  کرده  شناسایی  را  یعنی:  بعد  است،  سبز  فکری  سرمایه  سبز.    ( 1بندی  انسانی  سرمایه    (2سرمایه 

 .(7،  2022)الخطیب و شوهیبیر،  سرمایه رابطه سبز  (3ساختاری / سازمانی سبز؛ و  
 3سرمایه انسانی سبز 

و تعهدات و غیره کارمندان در مورد  ها  قیتلاها، تجربه، نگرش، خِرد، خ ها، توانایی سرمایه انسانی سبز جمع دانش، مهارت 
به عنوان عنصر اساسی فرایند سرمایه فکری    سبز   وه، سرمایه انسانیلابع  .حفاظت از محیط زیست یا نوآوری سبز است

برای سرمایه ساختاری سبز و سرمایه رابطهمی   مطرح نیروی محرکه  بازیای  شود که نقش یک  را  این  می   سبز  کند. 
تواند شامل دانش ضمنی  می   کارمندان کههای  تقلید کرد. ویژگی ها  توان از آن نیستند و نمی ها  متعلق به سازمان ها  ویژگی 

،  2022)الخطیب و شوهیبیر،    ارزشمند در دستیابی به یک مدیریت منابع انسانی سبز موفق است ای  یا صریح باشد، سرمایه 
  نوعی مزیت رقابتی برای یک سازمان است. سرمایه انسانی سبز ها  ه فرد بودن، این ویژگی به دلیل همین منحصر ب  (. 6

)بحرانی    شود در نظر گرفته می به عنوان منبع اصلی استراتژیک برای مزیت رقابتی پایدار در محیط سازمانی پویای    امروزه
 (.  8،  1398و همکاران،  

 4سرمایه ساختاری سبز 

های  مدیریت دانش، سیستم های  سازمانی، تعهدات سازمانی، سیستم های  سرمایه ساختاری سبز به عنوان سهام توانایی 
مدیریتی،  های  مدیریتی، فرایندهای عملیاتی، فلسفه های  داده، مکانیسمهای  عات، پایگاه لافناوری اطهای  پاداش، سیستم 

م تجاری و غیره در مورد حفاظت از محیط زیست  لائفرهنگ سازمانی، تصاویر شرکت، حق ثبت اختراع، حقوق کپی و ع
، سرمایه ساختاری سبز به عنوان  همچنین (.9،  2022،  )الخطیب و شوهیبیر  یا نوآوری سبز در یک شرکت تعریف شده است 

وانگ و  )شود  می   و فرهنگ تعریفها  سیاست ها  دانش نهادینه شده در مورد فرم فرایندهای سازمانی، ساختارها، فناوری
توانند  می   نامشهود ارزشمندی هستند که متعلق به یک سازمان هستند وهای  این منابع دارایی (.  239،  2014،  همکاران

 (.  6، 1398)بحرانی و همکاران،   برای حمایت از منابع انسانی سبز در سازمان مورد استفاده قرار گیرند
 5سبزای سرمایه رابطه 

سبز به عنوان سهام روابط تعاملی یک شرکت با مشتریان، تأمین کنندگان، اعضای شبکه و شرکا در مورد  ای  سرمایه رابطه 
کند و مزایای   دهد ثروت آفرینیمی   مدیریت محیط زیست شرکتی و نوآوری سبز تعریف شده است، که به آن امکان

را به عنوان یک    سبزای  سرمایه رابطه(  2015)تاموین و همکاران  (.  5،  2022)الخطیب و شوهیبیر،  رقابتی به دست آورد  
هایی که ممکن  کشند که بر تکامل، پرورش و حفظ روابط برتر با هر سازمان، افراد یا گروهمی   دارایی نامشهود به تصویر 

را   مهم است که منافع خودها است بر موقعیت یک تجارت در بازار تأثیر بگذارد، تمرکز دارد. به همین دلیل برای سازمان 
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اخیر سهامداران اصلی، از جمله  های  با منافع ذینفعان خود برای ادامه حیات و رقابت حفظ کنند. سبزشدن یکی از نگرانی 
  آورد می   فشار  مشتریان، تأمین کنندگان و دولت است. از این رو، یک سازمان برای ممارست در مدیریت منابع انسانی سبز

 (. 7،  1398)بحرانی و همکاران، 
 1کلانهای قابلیت تجزیه و تحلیل داده 

رویارویی با حجم زیادی از اطلاعات شده است. اما در گذشته    های تولید شده در اینترنت باعثافزایش چشمگیر میزان داده 
اند و به تدریج فرهنگ  گیری نداشتههای بزرگ و استفاده از آن در تصمیم درکی از دادهها  چنین نبوده است و سازمان 

ای به  به ظهور پدیده   های دیجیتال، منجراستفاده گسترده از تکنیک .  به وجود آمد ها  استفاده از آن و مدل بلوغ تحلیل داده 
شد که این پدیده توانست کسب و کار هایی که از نظر توانایی در مرحله بحرانی بودند را به شرکتی   کلانهای  داده نام

  های داده (.  78،  2012،  چنو    گ )چن  که بوسیله حجم زیادی از اطلاعات به ارزش و مزیت رقابتی رسیدند، تبدیل کند 
برای باز کردن الگوها و روندها خصوصاً مباحثه مربوط به رفتار انسانی که ممکن است  ها عنی حجم زیادی از داده ی کلان

یافته یا غیرساخت  شود که به صورت ساخت  می   گفته ها از داده ای  کلان به مجموعه های  . داده توسط کامپیوتر آنالیز شود
ای عظیم،  هاولین خصوصیت داده   اند.ای هستند که از ابعاد گوناگون تشکیل شده های پیچیدهشوند و داده می   یافته، ذخیره

متفاوت است  ها ها برمی گردد و به دلیل حجم بالا، مدیریت، تجزیه و تحلیل آن هاست که به مقدار و کمیت آن حجم آن 
 (.  127،  2010،  2و کراسکا )کاسمن  شود های سنتی انجام نمی و به واسطه پایگاه داده 

 پیشینه پژوهش 

با عنواندر  (  1401آبادی و حیدرپور )فرح اثرات  تاثیر جهت"پژوهشی  بر  تأکید  با  بر عملکرد مالی  گیری محیط زیست 

به    شد،انجام    غیر تصادفی در دسترس  های بورسی و با روش که درشرکت   " مدیریت سبز تأمین کننده و سرمایه ارتباطی
و معناداری داشته    تاثیر مثبت  و مدیریت سبز تامین کننده  گیری محیط زیست بر عملکرد مالی جهت   رسیدند که،نتایج  این  

در نهایت اثر تعدیلگری سرمایه ارتباطی    شان داده ونو معنادار  مدیریت سبز تأمین کننده بر عملکرد مالی تاثیر مثبت    است.
در  (  1400رضوانی و همکاران )   تایید قرار گرفت.و عملکرد مالی مورد    محیطیزیست گیری پایداری  بر رابطه بین جهت 

بررسی تأثیر مدیریت زنجیره تأمین سبز بر بهبود عملکرد تأمین کننده با توجه به نقش میانجی سرمایه  "پژوهشی با عنوان  
تصادفی    گیرینمونه به روش    تأمین کننده مواد اولیه واحدهای مستقر در شهرک صنعتی رشتهای  شرکت  که در   "فکری

به بهبود عملکرد    فکریاز طریق انباشت سرمایه  مدیریت زنجیره تأمین سبز    رسیدند که،نتایج  ساده انجام شد، به این  
کند. این پژوهش یکی از اندک مطالعاتی است که با در نظر گرفتن صریح  می   محیطی و عملیاتی زنجیره تأمین کمک

  بررسی کرده است. را بر عملکرد  مدیریت زنجیره تأمین سبز   مهم، اثراتای  به عنوان یک متغیر مداخله   فکری سرمایه  

ارائه مدل علی عوامل موثر بر توسعه عملکرد سازمانی بر اساس سرمایه  "پژوهشی با عنوان  در  (  1400عزیزی و همکاران )

دست  نتایج  به این  انجام دادند.  غیر تصادفی و در دسترس    گیرینمونه در بانک سپه و با روش    "فکری سبز و نوآوری سبز 
و نوآوری سبز تاثیر    داشتهمعناداری بر عملکرد سازمان و نوآوری سبز  مثبت و  ابعاد سرمایه فکری سبز تاثیر    یافتند که،

تاثیر زنجیره تامین  "پژوهشی با عنواندر  (  1400مطیعی و همکاران )  را تایید کرد.معناداری بر عملکرد سازمان    مثبت و

کوچک و  های  شرکت که در"  نوآوری سبزای  : نقش واسطهمحیطیزیست سبز و مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد  
مدیریت منابع انسانی  تصادفی ساده انجام شد، به این نتایج دست یافتند که،    گیرینمونه با روش    متوسط استان مرکزی

ولی نوآوری سبز نقش واسط مثبتی بین  و معنادار داشته    کوچک و متوسط تأثیر مثبتی های  کت سبز بر نوآوری سبز شر
انسانی سبز و عملکرد   تأثیر مثبت مدی   همچنین، .  نداشته است.  محیطیزیست مدیریت منابع  و    ریت زنجیره تأمین سبز 

مدیریت منابع انسانی سبز بر ارتباطات  ای  تأثیر واسطه  و  تایید کرد   محیطیزیست نوآوری سبز و عملکرد    معناداری را بر 
نظامی وند    نیز تایید شد. گیری محیط زیست داخلی و عملکرد محیطی  بین پشتیبانی رهبری تحول آفرین سبز و جهت 
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با عنوان  در  (  1400چگینی ) انسانی سبز بر مدیریت زنجیره تأمین سبز "پژوهشی  تاثیر مدیریت منابع    که در   " بررسی 
مدیریت منایع  ، به این نتایج رسیدند که،  انجام شدهغیر تصادفی    گیری نمونه با روش    تولیدی استان گیلان  های  شرکت

اقدامات مدیریت   . به طوریکه، است  زنجیره تامین سبز داخلی و خارجی تاثیرگذار  انسانی سبز به طور مثبت و معناداری بر 
اثرات مدیریت منابع انسانی سبز را تقویت   و زنجیره تامین سبز داخلی وخارجی را بهبود بخشند   تواندمی  منابع انسانی سبز 

مدیریت زنجیره تامین  های  بررسی و تحلیل رابطه بین شیوه"پژوهشی با عنوان  در  (  1399فراهانی و باقرزاده آذر )  .نمایند 

به این نتیجه دست یافتند    .  انجام شد     تصادفی ساده  گیری نمونه که در شرکت سیمان آبیک با روش    " سبز و عملکرد سبز
معناداری دارد. های  شیوه   که، تاثیر مثبت و  بر عملکرد زنجیره تامین سبز  تامین سبز  دوالی و وحدتی    مدیریت زنجیره 

عنوان  در  (  1398) با  میانجی "پژوهشی  با  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  بر  سبز  فکری  سرمایه  تاثیر  آگاهی  بررسی  گری 

به این نتایج    شد، انجام  تصادفی ساده    گیری نمونه با روش    کیش های  در بین کارکنان هتل   که"  کارکنان  محیطی زیست

یافتند که، رابطه  محیطی زیست آگاهی   دست  بر  میانجی  متغیر  عنوان  به  منابع   سرمایه فکری سبز کارکنان  مدیریت  و 
و    محیطیزیست تاثیر تولید ناب بر عملکرد  "( در پژوهشی با عنوان  1396)  رضاعلی   . دارد  مثبت و معناداری   انسانی تاثیر 

  "و سرمایه فکری سبز  محیطیزیست ، اقدامات  محیطیزیستبا تاکید بر نقش میانجی مسئولیت اجتماعی  ها  رقابتی شرکت
رابطه  غیر تصادفی در دسترس انجام شد، به نتایج رسیدند که،    گیرینمونه با روش    آباد شهرک صنعتی عباس   که در  

، رابطه مستقیم و معنادار بین اقدامات مدیریت  محیطیزیستمستقیم و معنادار بین روش تولید ناب و اقدامات مدیریت  
و سرمایه    محیطی زیست رابطه مستقیم و معنادار بین مسئولیت اجتماعی    محیطی زیست و مسئولیت اجتماعی    محیطی زیست

اللهی  نصیرزاده و فتح  .وجود دارد    محیطیزیست فکری سبز، رابطه مستقیم و معنادار بین سرمایه فکری سبز و عملکرد  

 در صنایع الکترونیک با رویکرد  که"  ارزیابی عوامل موثر بر عملکرد زنجیره تامین سبز" پژوهشی با عنوان  در  (  1395)

ترین عوامل موثر بر عملکرد زنجیره  مهم   شد، به این نتایج دست یافتند که،تصادفی انجام    گیریونه نم روش    و با  فازی
مشتری،    محیطی زیستهای  ، خرید سبز، لجستیک معکوس، همکاری محیطیزیست تأمین سبز عبارت است از مدیریت  

همکاری  زیست،  محیط  برای  محصو  محیطیزیست های  طراحی  بازیابی  و  کنندگان  مدیریت    که،   لتأمین  معیار 
بر اساس تکنیک دیمتل فازی  ها  در اولویت اول قرار گرفت. همچنین در بررسی روابط درونی میان شاخص   محیطی زیست

  در (  1393رفیعی و ابراهیم پورز ازبری )   مشخص گردید معیار بازیابی محصول از بیشترین تاثیرگذاری برخوردار است.  
میان    دردر دسترس    گیرینمونه با روش    که  "بررسی تاثیر سرمایه فکری بر عملکرد زنجیره تأمین"پژوهشی با عنوان  

شد، به این نتایج دست یافتند  انجام    های داروسازی پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران شرکت مدیران و کارشناسان  
در  (  2022الخطیب و شوهیبر )  مثبت و معناداری دارد.  بر ابعاد عملکرد زنجیره تامین تاثیرو ابعاد آن  سرمایه فکری  که،  

  کنندهل ینقش تعد  بادر اردن  ی  د یتولهای  بخش   که در  "سبز  نیتام  رهیسبز و عملکرد زنج  ی فکر   هیسرماپژوهشی با عنوان  
شد، به این نتایج دست یافتند  تصادفی ساده میان تولیدکنندگان سبز در اردن انجام    گیرینمونه روش    و با   ها کلان داده 

سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز تاثیر مثبت و معناداری  ای  سرمایه انسانی سبز، سرمایه ساختاری سبز و سرمایه رابطه  که،
  سبز و عملکرد زنجیره تأمین سبز را تعدیل ای  بین سرمایه رابطه   تاثیر  کلانهای  داده تجزیه و تحلیل  های  قابلیت  و  دارد 

  ره یزنج  ن، یتام  رهیسبز، ادغام زنج  یفکر  هیسرما  نیب  ارتباط"پژوهشی با عنوان  در  (  2022)  1موافی و سولیستیو   کند.می

های  در دسترس میان مدیران شرکت  گیری نمونه روش  با    که "  یو عملکرد تجار  ن، یتام  ره یزنج  ی چابک  تال، یجید   ن یتام
  ی ساز  کپارچهیبر    یمثبت  ری سبز تأث  ی فکر  ه یسرما  شد، به این نتایج دست یافتند که،کوچک و متوسط در اندونزی انجام  

  ن ی تام  رهی و زنج  ن یتام  رهیزنج   یساز  کپارچهی  ن یهمچن.  دارد  نی تأم  ره یزنج  ی و چابک  تالیجی د  ن یتأم  رهیزنج  ن،ی تأم  رهیزنج
بر عملکرد کسب و کار    ی مثبت قابل توجه  ر یتاث  ن یتام  ره یزنج  ی چابک   داشته ولی   ر یبر عملکرد کسب و کار تاث   تالیجید

:  نی تأم  ره یبزرگ بر عملکرد زنجهای  داده  ل ی و تحل  هیتجز  ر یتأث"پژوهشی با عنوان  در  (  2022و همکاران )  2گوپال   ندارد. 

 
1. Muafi & Sulistiu 
2. Gopal 

https://www.tpbin.com/article/86055
https://www.tpbin.com/article/86055
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D8%B1%D9%85%D8%A7%DB%8C%D9%87%20%D9%81%DA%A9%D8%B1%DB%8C%20%D8%B3%D8%A8%D8%B2/
https://elmnet.ir/vslg?url=https%3A%2F%2Fganj.irandoc.ac.ir%2F%2F%23%2Fsearch%3Fkeywords%3D%D8%AA%D8%A7%D8%AB%DB%8C%D8%B1%20%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%20%D9%86%D8%A7%D8%A8%20%D8%A8%D8%B1%20%D8%B9%D9%85%D9%84%DA%A9%D8%B1%D8%AF%20%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA%20%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7%DB%8C%20%D9%88%20%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%AA%DB%8C%20%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA%20%D9%87%D8%A7%20%D8%A8%D8%A7%20%D8%AA%D8%A7%DA%A9%DB%8C%D8%AF%20%D8%A8%D8%B1%20%D9%86%D9%82%D8%B4%20%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%AC%DB%8C%20%D9%85%D8%B3%D8%A6%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AA%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C%20%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA%20%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7%DB%8C%D8%8C%20%D8%A7%D9%82%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA%20%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7%DB%8C%20%D9%88%20%D8%B3%D8%B1%D9%85%D8%A7%DB%8C%D9%87%20%D9%81%DA%A9%D8%B1%DB%8C%20%D8%B3%D8%A8%D8%B2%20%0A(%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87%20%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%DB%8C%3A%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%DA%A9%20%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA%DB%8C%20%D8%B9%D8%A8%D8%A7%D8%B3%20%D8%A2%D8%A8%D8%A7%D8%AF%20)%26basicscope%3D1&type=0&id=11153672
https://elmnet.ir/vslg?url=https%3A%2F%2Fganj.irandoc.ac.ir%2F%2F%23%2Fsearch%3Fkeywords%3D%D8%AA%D8%A7%D8%AB%DB%8C%D8%B1%20%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%20%D9%86%D8%A7%D8%A8%20%D8%A8%D8%B1%20%D8%B9%D9%85%D9%84%DA%A9%D8%B1%D8%AF%20%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA%20%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7%DB%8C%20%D9%88%20%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%AA%DB%8C%20%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA%20%D9%87%D8%A7%20%D8%A8%D8%A7%20%D8%AA%D8%A7%DA%A9%DB%8C%D8%AF%20%D8%A8%D8%B1%20%D9%86%D9%82%D8%B4%20%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%AC%DB%8C%20%D9%85%D8%B3%D8%A6%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AA%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C%20%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA%20%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7%DB%8C%D8%8C%20%D8%A7%D9%82%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA%20%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7%DB%8C%20%D9%88%20%D8%B3%D8%B1%D9%85%D8%A7%DB%8C%D9%87%20%D9%81%DA%A9%D8%B1%DB%8C%20%D8%B3%D8%A8%D8%B2%20%0A(%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87%20%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%DB%8C%3A%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%DA%A9%20%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA%DB%8C%20%D8%B9%D8%A8%D8%A7%D8%B3%20%D8%A2%D8%A8%D8%A7%D8%AF%20)%26basicscope%3D1&type=0&id=11153672
https://elmnet.ir/vslg?url=https%3A%2F%2Fganj.irandoc.ac.ir%2F%2F%23%2Fsearch%3Fkeywords%3D%D8%AA%D8%A7%D8%AB%DB%8C%D8%B1%20%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF%20%D9%86%D8%A7%D8%A8%20%D8%A8%D8%B1%20%D8%B9%D9%85%D9%84%DA%A9%D8%B1%D8%AF%20%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA%20%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7%DB%8C%20%D9%88%20%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%AA%DB%8C%20%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA%20%D9%87%D8%A7%20%D8%A8%D8%A7%20%D8%AA%D8%A7%DA%A9%DB%8C%D8%AF%20%D8%A8%D8%B1%20%D9%86%D9%82%D8%B4%20%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%AC%DB%8C%20%D9%85%D8%B3%D8%A6%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AA%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C%20%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA%20%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7%DB%8C%D8%8C%20%D8%A7%D9%82%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%B2%DB%8C%D8%B3%D8%AA%20%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7%DB%8C%20%D9%88%20%D8%B3%D8%B1%D9%85%D8%A7%DB%8C%D9%87%20%D9%81%DA%A9%D8%B1%DB%8C%20%D8%B3%D8%A8%D8%B2%20%0A(%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87%20%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%DB%8C%3A%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%DA%A9%20%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA%DB%8C%20%D8%B9%D8%A8%D8%A7%D8%B3%20%D8%A2%D8%A8%D8%A7%D8%AF%20)%26basicscope%3D1&type=0&id=11153672


 ه سبز مجله مطالعات مدیریت توسع

 

در دسترس انجام شد، به این نتایج دست    گیری نمونهبه روش  هند  های  خرده فروشی   که در   " عوامل  لی و تحل  ه یتجز
های  شده )علم داده، شبکه   یی شناساهای  روش   ان یبزرگ از مهای  داده   لی و تحل  ه یتجز  یابزارها   نی انتخاب بهتر  یافتند که،

کننده،    نی )ادغام تام  نیتام  ره یعملکرد زنج  برها(  داده   ن،ی ماش  ی ریادگی   ، یابر  انشیرا  ،یمنابع سازمان   ی زیربرنامه   ،ی عصب
.  تاثیر مثبت و معناداری دارد  تقاضا، و زمان و ارزش(  تی ریمد   ،ی ریپذانعطاف   ت،یاستفاده از ظرف  نه، یهز  ،ی ادغام مشتر

  ی رهبرای  نقش واسطه   سبز با   ن یتام  رهی سبز و ادغام زنج  ی فکر  ه یسرما "پژوهشی با عنواندر  (  2022و همکاران )  1ژی

شد، به این نتایج  تولیدی چینی انجام های در دسترس میان شرکت   گیرینمونه با روش    که" نی تام رهیزنج  نیتحول آفر 
  ر یسبز تأث  نی تأم رهی زنج یکپارچگ یسبز به طور مثبت بر سه بعد  یارابطه  هیو هم سرما یساختار  هیهم سرمارسیدند که، 

  ه یسرما   ن،یدارد. علاوه بر ا  یسبز و مشتر  ی بر ادغام داخل  ی مثبت  ر یسبز تنها تأث  یانسان  هیکه سرما  یدر حال   گذارند، یم
تأث  ساختاری  رابطه   ی ساختار  هیسرما  راتی سبز  بعد    یاو  بر سه  را  و    کندی سبز واسطه م  نی تأم  ره یزنج  ی کپارچگیسبز 

( در  2022و همکاران )  2سوکی .  کندی م  میانجیگری   را  یداخل   یکپارچگ یسبز و    کنندهنیسبز بر تأم  ی انسان  هیسرما   راتیتأث

  زنجیره تأمین سبز و    ی فکر  هیسرما   ی دی نقش کل  یی کسب و کار: شناسا  ی داری پا  در سبز    ینوآور   تیاهم"پژوهشی با عنوان  

نوآوری    به این نتیجه دست یافتند که، ی انجام  مالز  یدیتول   عیصنا در دسترس میان مدیران    گیری نمونهروش    که، با  "سبز
  ن، ی دارد. علاوه بر ا یرابطه مثبت و معنادار پایداری کسب و کارو   عملکرد زنجیره تأمین سبز، سرمایه فکری سبز با  سبز

  پایداری کسب و کار بر    ی به طور مثبت و قابل توجه   زین عملکرد زنجیره تأمین سبز و هر دو متغیر   بر  سرمایه فکری سبز 

بر عملکرد شرکت   کلانهای  داده   لیو تحل هیتجز  ر یتاث"با عنوان  که پژوهشی در  (  2019و همکاران )  3اونکیو  دارد. ر یتأث
  ل یو تحل ه یتجز شد، به این نتیجه رسیدند که، تصادفی میان مدیران انجام  گیری نمونه با روش  " نی تام رهی زنج تیر یمدبر

(  2019و همکاران )  4یوسیلزا تایر مثبت و معناداری داشته است.    ن یتام  ره یزنج  تیری بر عملکرد شرکت در مد  کلانهای  داده 

در دسترس    گیری نمونهروش  با  که    "داری سبز بر عملکرد پا  ی فکر  ه یسرما  ر یاز تأث  ی ساختار  ی مدل"با عنوان    که پژوهشی  در  
و ابعاد آن شامل  سبز    یفکر  هیسرما  شد، به این نتایج دست یافتند که،تولیدی در مالزی انجام  های  میان مدیران شرکت 

رابطه  سرمایه  و  سبز  ساختاری  سرمایه  سبز،  انسانی  مثبت  سبز  ای  سرمایه  طور  معناداری    به  اقتصادو  عملکرد    ، یبر 

های  وه یسبز، ش  یانسان  ه یسرما  تاثیر"با عنوان  که  پژوهشی  در  (  2021)  5آگیابنگ   .گذارد می   ریتأث  ی و اجتماع  محیطیزیست
های  تصادفی ساده میان مدیران شرکت   گیری نمونهبا روش    " یعملکرد مال   بر   ی سبز، رقابت سبز، عملکرد اجتماع   کیلجست

بر عملکرد    تاثیر مثبت و معناداری  ری سبز تأث  ی انسان  هیسرما  شد، به نتایج دست یافتند که،کوچک و متوسط در غنا انجام 
  نی ب  تاثیر  ک یلجستهای  وه یش  ن، ی علاوه بر ا  تاثیر معناداری نشان نداد. و رقابت سبز    ی عملکرد اجتماعبر    داشته ولی   ی مال

اجتماع  ی انسان  هیسرما رقابت سبز  )  6شاه  کند.می   میانجیگری را    ی سبز و  با عنوان    کهپژوهشی  در  (  2021و همکاران 

روش  با    "محیطیزیستعملکرد    بر  محیطیزیست   یو نگران  محیطیزیست   تیسبز، مسئول  یفکر  ه یسرما  تاثیر  یبررس"
ای  رابطه  ه یانسان سبز و سرما  شد، به این نتایج دست یافتند کهدبی انجام  های  تصادفی ساده میان مدیران هتل   گیری نمونه

تاثیر معناداری    محیطیزیستعملکرد    بر   محیطیزیست  تی مسئول  نی همچن  تاثیر مثبت و معناداری دارد.  یطیعملکرد مح  بر

سبز و عملکرد    نیتام  رهی زنج  تیریبر مد  یارابطه   هیسرما  ریتاث"با عنوان    کهپژوهشی  در  (  2020و همکاران )  7یو   .نشان داد

 یارابطه   ه یسرما  که،  شد، به این نتایج دست یافتند تولیدی در چین انجام  های  میان شرکت   گیری نمونه با روش    " یمال
را بهبود    یعملکرد مال   م یرمستقیطور غبه   ی و مشتر  کنندهن یسبز تأم  تیری مد  ق ی از طر  بیترتبه   یو مشتر  کنندهن یتأم
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تحت  را  ی کننده، عملکرد مال نیو تام یسبز داخل  ت یریمد  قی از طر میرمستقی به طور غ یداخل ای رابطه  هیسرما  بخشیده و
تأمین  ای مشتری، سرمایه رابطهای نتایج همچنین حاکی از تاثیر مستقیم سرمایه رابطه  دهد.تاثیر مثبت و معنادار قرار می 

 لکرد مالی زنجیره تأمین بوده است. داخلی بر عمای کننده و سرمایه رابطه
 پژوهشهای فرضیه 

 اند: مورد آزمون در این تحقیق به شرح زیر تعریف شدههای باتوجه به چارچوب نظری پژوهش، فرضیه 

 معناداری دارد.  کوچک و متوسط در عراق تاثیرهای سرمایه انسانی سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز در شرکت  -1

 معناداری دارد.  کوچک و متوسط در عراق تاثیرهای سرمایه ساختاری سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز در شرکت -2

 معناداری دارد.  کوچک و متوسط در عراق تاثیرهای سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز در شرکتای سرمایه رابطه  -3

 کند. می  تاثیر سرمایه انسانی سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز را تعدیل  کلان، های داده قابلیت تجزیه و تحلیل  -4

 کند.می تاثیر سرمایه ساختاری سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز را تعدیل  کلان، های داده قابلیت تجزیه و تحلیل  -5

 کند.می  سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز را تعدیلای تاثیر سرمایه رابطه کلان، های داده قابلیت تجزیه و   -6

 ( نشان داد. 1توان مدل مفهومی پژوهش را مبتنی بر فرضیات و چارچوب نظری پژوهش به صورت شکل )می  بنابراین، 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ها مواد و روش

  نیاست. ا   یرتجربیو غ  یف ی توص  ل،ی و اطلاعات و روش تحلها  داده   یاز بعد گردآور  ،یپژوهش حاضر از نظر هدف کاربرد
های  مدیران و معاونان شرکت  کلیهاین پژوهش  جامعه آماری  باشد.  می   ی ش یمای با توجه به روش اجرا، از نوع پ  ق یتحق

با توجه به نبود آمار مشخص در خصوص جامعه مورد نظر، حجم جامعه آماری    بوده که در کشور عراق   کوچک و متوسط 
بر اساس رعایت  ها  غیر احتمالی در دسترس استفاده شده است. این نمونه   گیری نمونهاز    بوده و  نامشخص برای محقق  

غیر  های  نمونهها  شود. بنابراین به آن می   گردد، بلکه با نظر پژوهشگر برگزیده اصل شانس برای افراد جامعه انتخاب نمی 
وقت گیر  ای  احتمالی شیوه  گیرینمونه شود که  می   غیر احتمالی زمانی استفاده   گیری نمونهگویند. از  می   اتفاقی یا تورش دار

(.  117،  1395،  مهر و چارستادرامین امکان پذیر نباشد )ها  و پرهزینه است و در واقع ممکن است در بسیاری از وضعیت 
(، یکی از این قواعد حجم  1998توان استفاده کرد. بر اساس قاعده چین )می   برای تعیین حجم نمونه  از قاعده سرانگشتی 

(. بر اساس این قاعده  46،  1391گیرد )امانی و همکاران، می  پرسشنامه در نظر های برابر تعداد گویه  10تا  5نمونه را بین 
ابزار جمع آوری    (. 10*28=280شود )می   برآورد  280عدد است حجم نمونه    28پرسشنامه  های  و از آن جا که تعداد گویه 

  5( است. برای سنجش ابعاد متغیر سرمایه فکری، 2022پرسشنامه استاندارد الخطیب و شوهیبر ) در این پژوهش،  ها  داده 
گویه برای    6  سبز، ای  گویه برای سرمایه رابطه  5گویه برای سرمایه ساختاری سبز و    6گویه برای سرمایه انسانی سبز،  

 سرمایه انسانی سبز

 سرمایه ساختاری
 سبز

ای سرمایه رابطه
 سبز

عملکرد زنجیره تأمین 
 سبز

تجزیه و تحلیل 
  های کلانداده

 مدل مفهومی پژوهش  -1شکل  
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روایی پرسشنامه از طریق    گویه برای عملکرد زنجیره تامین سبز  در نظر گرفته شده است.   6و  ها  قابلیت تحلیل کلان داده 
نیز از طریق برآورد ضریب آلفای کرونباخ و شاخص    آنروایی سازه، روایی همگرا و واگرا مورد ارزیابی قرار گرفت و پایایی  

برای بررسی  روایی محتوایی آن با مراجعه به اساتید و خبرگان انجام شد.    و  سازگاری ترکیبی مورد تحلیل قرار گرفت
ها، فرض صفر  بودن دادههنگام بررسی یکنواختاستفاده شده است.  اسمیرنوف    - موگروفل آزمون کو ها از  نرمال بودن داده

تر یا مساوی  اگر مقدار معناداری بزرگ شود.می تست  05/0ها یکنواخت است در سطح خطای که توزیع دادهمبتنی بر این
ها یکنواخت خواهد  توزیع دادهو    بدست آید، در این صورت دلیلی برای رد فرض صفر وجود نخواهد داشت  (% 5سطح خطا )

های مربوط به هریک از  توان گفت که توزیع داده(، می1داری متغیرها و کل سوالات )جدول  با بررسی سطح معنی .  بود
افزار  ها از نرمکمتر است(. با توجه به غیر نرمال بودن داده  0/ 05متغیرها با توزیع نرمال متفاوت است )سطح معنی داری از  

   ها استفاده شده است.برای آزمون فرضیه  3اس الپی 

 

 

 بودن متغیرها  بررسی نرمال -1جدول 

 کل 
عملکرد زنجیره  

 تامین 
تجزیه و تحلیل  

 های کلانداده

سرمایه انسانی 
 سبز

سرمایه ساختاری  
 سبز

ای  سرمایه رابطه
 سبز

داری سطح معنی
(Sig) 

000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 

 غیرنرمال  غیرنرمال  غیرنرمال  غیرنرمال  غیرنرمال  غیرنرمال  نتیجه 

 
 

 تحقیقهای یافته

درصد از افراد مرد و    71/ 5که   داد نشان جنسیت با مرتبط هایداده شناختی به شرح ذیل گزارش شد:  متغیرهای جمعیت 
درصد    2/8سال و    40تا    36درصد نیز بین    8/21سال،    35تا    30درصد از افراد بین    29/ 1درصد زن هستند. سن    5/28

  8/31درصد دارای تحصیلات دیپلم،    7/20سال سن داشتند.    30درصد از افراد کمتر از    40/ 9باشد.  سال می  40بیش از  
بودند. بیشترین فراوانی    درصد دارای تحصیلات دکترا   3/19فوق لیسانس و    درصد  2/28،  لیسانسدرصد دارای مدرک  

  15افراد با سابقه کاری بیشتر از  ( و کمترین فراوانی مربوط به%9/50سال )  10تا    5مربوط به افراد با سابقه کاری بین  
  روایی   اثبات  برای  (.198:  1999،  1هولند )داشتند  بیشتر بود و روایی مناسبی    0/ 4باشد. بار عاملی متغیرها از  ( می%2/8سال )
است. ضرایب پایایی و روایی همگرا را نشان داده   2جدول  .  شد   تحلیل عاملی از روایی همگرا و واگرا استفاده  علاوه بر   سازه

آلفای کرونباخ و پایایی مرکب    .گرای خوبی دارد بود، از این رو سازه روایی هم  5/0شده بالاتر از  میانگین واریانس استخراج 
   (.75: 1396محسنین و اسفیدانی، )شود می تأیید  نیز نیست، بنابراین پایایی 7/0متغیرها کمتر از  

 

 روایی همگرا و پایایی  -2جدول 
 پایایی مرکب آلفای کرونباخ میانگین واریانس استخراج شده متغیرها 

 894/0 851/0 628/0 سرمایه انسانی سبز 

 902/0 864/0 649/0 ای سبز سرمایه رابطه

 919/0 894/0 654/0 سرمایه ساختاری سبز 

 712/0 728/0 521/0 عملکرد زنجیره تامین 

 891/0 856/0 587/0 قابلیت تجزیه و تحلیل داده ها

 
1. Hulland 
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  های سازه   با   و  سازه   همان  با   سازه   یک   های شاخص   همبستگی  میزان   در بررسی روایی واگرا به روش فورنل و لارکر، 
  شاخص   آن  همبستگی  از  بیش  خود  سازه  از  غیر  دیگری  سازه  با  شاخص   یک  همبستگی  که  درصورتی.  شودمی   مقایسه  دیگر 

  تشخیصی   روایی   به  مربوط  نتایج   (. 282:  2009و همکاران،    1هنسلر )  رودمی   سؤال  زیر   الگو  واگرای  روایی  است،   خود  سازه  با
  واگرا برقرار   لذا روایی  هستند،  بیشتر  خود   ستون  و  سطر  در  اعداد  تمام  از  قطراصلی   روی  اعداد.  است  شده   آورده  3  جدول  در

 .است
 

 روایی واگرا )روش فورنل و لارکر(  -3جدول 

 متغیرها 
سرمایه انسانی 

 سبز

سرمایه 
 ای سبز رابطه

سرمایه 
 ساختاری سبز 

عملکرد زنجیره  
 تامین 

قابلیت تحلیل  
 های کلانداده

     792/0 سرمایه انسانی سبز 

    806/0 733/0 ای سبز سرمایه رابطه

   809/0 786/0 799/0 سرمایه ساختاری سبز 

  721/0 405/0 405/0 426/0 عملکرد زنجیره تامین 

 766/0 628/0 499/0 449/0 499/0 های کلانقابلیت تحلیل داده

 

در مورد    Q2شود. مقدار  استفاده می   GOFبرای تعیین برازش مدل از سه شاخص مقادیر پیش بین، ضریب تعیین و  
کند.  بینی کم، متوسط و قوی تعیین میرا به عنوان قدرت پیش  35/0و  15/0،  02/0زا، سه مقدار  های درونتمامی سازه

توجه،  ترتیب قابلبه  19/0و    33/0،  0/ 67باشد. اعداد  ضریب تعیین بیانگر درصد تغییرات متغیر وابسته توسط مستقل می
های برازندگی مناسبی را نشان  شاخص   4جدول   (.89،  1396محسنین و اسفیدانی،    ) گیرد  می ضعیف مدنظر قرار    متوسط و 

 دهند.  می
 

 برازشهای شاخص -4جدول 
 2R 𝑸𝟐 متغیر درون زا 

 416/0 - سرمایه انسانی سبز 

 455/0 - سبز ای سرمایه رابطه

 504/0 - سرمایه ساختاری سبز 

 236/0 701/0 عملکرد زنجیره تامین 

 447/0 - قابلیت تحلیل داده ها

 

شود برای محاسبه باید از متوسط حسابی مقادیر اشتراکی و ضرایب تعیین  در نظر گرفته می   GOFبرازش کلی با معیار  
 𝑅2مقدار و    0/ 411شود، مقدار میانگین مقادیر اشتراکی  مشاهده می  4طور که در جدول  همانگرفته شود،  میانگین هندسی  

بندی  بدست آمد که با توجه به دسته  0/ 537معادل    GOFبدست آمده است و با توجه به فرمول مقدار معیار   701/0برابر  
 مذکور نشان از برازش قوی مدل کلی تحقیق است. 

GOF = √𝐴𝑉𝐸 × R2̅̅ ̅ = √0/411× 0/701 = 0/537 

نطور که مشاهده  هماGOF .  شودتوصیف می  GOF به عنوان ضعیف، متوسط و قوی برای  36/0و   25/0،    01/0  مقادیر 
  ها فرضیه   پرسشنامه،   روایی   و   مدل   برازش   تایید   از   قوی قرار دارد، لذا مدل برازش کلی مناسبی دارد. پس   در بازه  شود، می

فرضیه    باشد  96/1  از   بیشتر   تی   آماره   است؛ اگر انجام شده   0/ 05  خطای   درصد   در   تی  معناداری  شوند. آزمون می   آزمون

 
1. Henseler 
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تی را نشان   مقادیر آماره 1 شکل (.100، 1396محسنین و اسفیدانی، )غیرمعنادار است  اثرگذاری صورت غیر  در  معنادار و 
 است.داده  

 

 

 ضرایب معناداری -2شکل 

 
، ضرایب مسیر ساختاری را نشان داده است که بیانگر میزان تاثیرگذاری بین متغیرهاست. ضرایب مسیر مثبت  3شکل  

 نشان دهنده رابطه مستقیم و ضرایب منفی بیانگر رابطه معکوس بین متغیرهاست.  
 

 
 

 ضریب مسیر  -3شکل 
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 ها را نشان داده است. خلاصه نتایج آزمون فرضیه 5جدول 
 

 هاخلاصه نتایج فرضیه -5 جدول

 معناداری   ها فرضیه ردیف 
ضریب 
 مسیر

سطح 
 اطمینان

 نتایج

 تأیید % 95 238/0 541/2 عملکرد زنجیره تأمین سبز    ⟵سرمایه انسانی سبز  1
 تأیید % 95 478/0 166/4 عملکرد زنجیره تأمین سبز     ⟵سرمایه ساختاری سبز  2
 تأیید % 95 490/0 336/4 عملکرد زنجیره تأمین سبز     ⟵سبز ای سرمایه رابطه 3
 تأیید % 95 380/0 217/3 عملکرد زنجیره تأمین سبز )قابلیت تجزیه و تحلیل کلان داده تعدیلگر(    ⟵سرمایه انسانی سبز  4

 رد  % 95 064/0 852/1 عملکرد زنجیره تأمین سبز )قابلیت تجزیه و تحلیل کلان داده تعدیلگر(     ⟵سرمایه ساختاری سبز  5

 تأیید %95 209/0 019/2 عملکرد زنجیره تأمین سبز )قابلیت تجزیه و تحلیل کلان داده تعدیلگر(     ⟵سبز ای سرمایه رابطه 6

 
 

 نتیجه گیری بحث و 

تجزیه و تحلیل  های  تاثیر سرمایه فکری سبز بر عملکرد زنجیره تامین سبز با نقش تعدیلگری قابلیتحاضر پژوهش در
سرمایه  دهنده تاثیر گزاری مستقیم و معنادار  نتایج نشان   ،اول  یهفرض  بر اساسکلان مورد ارزیابی قرار گرفت.  های  داده 

این نتیجه همراستا با نتایج    کوچک و متوسط در عراق دارد. های  شرکت انسانی سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز در  
وند چگینی  (، نظامی 1400(، مطیعی و همکاران ) 1400(، عزیزی و همکاران )1400رضوانی و همکاران ) های  پژوهش 

(، الخطیب و شوهیبر  1393پور ازبری )(، رفیعی و ابراهیم 1396(، رضاعلی و همکاران )1398(، دوالی و وحدتی )1400)
(، شاه و همکاران  2021(، آگیابنگ )2022(، سوکی و همکاران )2022(، ژی و همکاران )2022(، موافی و سولیستیو ) 2022)
توان به  می   را  یانسان  هیسرما با توجه به اینکه،  بوده است.  (  2019( و یوسیلزا و همکاران )2020(، یو و همکاران )2021)

مهارت  مجموع  تواناعنوان  و  دانش  در    یی هایی ها،  افراد  توص  کی که  دارند،  تجرب  ف یشرکت  به  انباشته شده    اتیکرد. 
  ی و آگاه   ستیز   ط یحفاظت از مح  ا ی  محیطی زیستهای  مربوط به جنبه ها  آن های  تیها، دانش و قابلکارکنان و مهارت 

زنجیره    و بهبود سطوح عملکرد  یسازمان  تیموفق  یکننده و مقدمات  نییاز عوامل تع  یکی   ،تواندمی   .اشاره دارد   یطیمح
کاربردی و علمی در رابطه با حفاظت  های  کوچک و متوسط مهارت های  شود مدیران شرکتمی   پیشنهاد  . باشد  تأمین سبز 

  شرکت را ارتقا دهند. توصیه   محیطی زیست از طریق کارکنان، عملکرد    داده واز محیط زیست را به کارکنان خود آموزش 
  ک ی در داخل شرکت به عنوان    ی ط یمحهای  ت یهنگام انجام کارها و فعالکوچک و متوسط  های  کارمندان شرکتگردد  می

بر اساس فرضیه   در برابر محیط زیست رویکرد بهتری اتخاذ نمایند. گر یدهای  شرکت یبا رقبا  سهیدر مقاکنند و  کار میت
 کوچک و متوسط در عراق تاثیرهای  در شرکت نیز  سرمایه ساختاری سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز    دوم پژوهش،

(،  1400(، عزیزی و همکاران ) 1400رضوانی و همکاران )های  این نتیجه همراستا با پژوهش   را نشان داد.مثبت و معناداری  
(،  2022(، الخطیب و شوهیبر )1393(، رفیعی و ابراهیم پور ازبری ) 1396(، رضاعلی و همکاران )1398دوالی و وحدتی ) 

(،  2021(، شاه و همکاران )2021(، آگیابنگ ) 2022(، سوکی و همکاران )2022(، ژی و همکاران )2022موافی و سولیستیو )
 ( و همکاران  )2020یو  و همکاران  یوسیلزا  و  است.(  2019(  اینکه،    بوده  به  توجه  م   ی ساختار  ه یسرمابا  به    تواندی سبز 

را    یطیمحستیز   یهاو برنامه  کرده وکمک    ستیزط یبر مح  ی مبتن  ی فرهنگ سازمان  جادیارشد در ا  تیریمد   یهاتلاش 
  ی آورفن   ی هاتیها کمک کند تا از قابلبه شرکت   تواند یسبز م  یساختار  ه یسرماتوجه و پرداختن به  .  کند  تیو هدا  تیحما

در    یی به عملکرد بالا   جهی و در نت  کرده  یبرداربهره   ستیزط ی بر مح  یمبتن   یبه اهداف سازمان   یابی دست  ی و دانش خود برا
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کوچک و  های  شود مدیران شرکتمی   پیشنهاد  بر این اساس،  .ابندیدست    ستیز   طیدر رابطه با حفظ مح  نیتام  رهیزنج
برای تأسیسات    به طور مستمر  کرده و مدیریتی پیشرفته برای حفاظت از محیط زیست  های  متوسط خود را مجهز به سیستم 

کوچک و متوسط باید از فرایندهای کارآمدی برای صرفه جویی در منابع  های  سازگار با محیط زیست هزینه نمایند. شرکت 
  ی معنو  ت یحقوق مالکهمچنین    نموده، داده مستند  های  دانش و تجربه محیطی کارکنان را از طریق پایگاه  و   بهره گیرند 

  ، بر اساس فرضیه سوم پژوهش  سازند.  دانش مستند  رهیذخ  ی برا  یافزار( را به عنوان راه )مانند پتنت و نرم  ط ی مرتبط با مح
مثبت و معناداری   کوچک و متوسط در عراق تاثیرهای  در شرکتنیز  سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز  ای  سرمایه رابطه 
(، عزیزی  1400(، رضوانی و همکاران )1401آبادی و حیدرپور )فرح های این نتیجه همراستا با نتایج پژوهش را تایید کرد. 
(، الخطیب  1393پور ازبری )(، رفیعی و ابراهیم 1396(، رضاعلی و همکاران )1398(، دوالی و وحدتی ) 1400و همکاران ) 
(،  2021(، آگیابنگ )2022(، سوکی و همکاران )2022(، ژی و همکاران )2022(، موافی و سولیستیو )2022و شوهیبر ) 

که بر    یی هاشرکت اساس  بر این  بوده است.  (  2019( و یوسیلزا و همکاران )2020(، یو و همکاران ) 2021شاه و همکاران ) 
  ش ی را افزا  تیفیک  تیر یدر مد  یهمکار  توانندی م   کنند،یتمرکز م  یطیمحست یبر اساس ملاحظات ز   کیروابط استراتژ   جادیا

  پیشنهاد   . شوند  نی تام  رهیعملکرد زنج  ش یمنجر به محصولات کارآمدتر و افزا  ن، یدر تام  یاتی عمل  یهانه یداده و با کاهش هز
شرکتمی مدیران  باید  های  شود  متوسط  و  طراحکوچک  جنبه  دیتول  ای   یهنگام  خود،    محیطی زیست های  محصولات 

در جهت کسب رضایت مشتریان محصولات سازگار با محیط زیست ارائه دهند.    و داشته باشند.    خود را در نظر   ان یمشتر
مشترک با مشتریان  های باید روابط همکاری بلندمدت و متمرکز بر محیط زیست با تأمین کنندگان و همکاری  همچنین،

دوستدار محیط زیست  های  جدید یا بهبود روش   محیطی زیست برای توسعه نوآوری    های دیگر، سازمان با    و   برقرار نمایند
، تاثیر سرمایه  کلانهای داده قابلیت تجزیه و تحلیل  بر اساس فرضیه چهارم پژوهش، تعامل داشته باشند. به طور فعالانه 

موافی و سولیستیو  های  پژوهش   همراستا با نتایج   این نتیجه   کند. می   انسانی سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز را تعدیل 
گرفته است.  نمورد تایید قرار  (  2022پژوهش الخطیب و شوهیبر )  ولی دربوده است.    (  2022( و گوپال و همکاران )2022)

کرده  فراهم    محیطیزیستغلبه بر مشکلات    ی را برا  ی اساسهای  تواند دانش و مهارت می  سبز   ی انسان   هیسرما از آنجاییکه،  
  بتواند   داشته تا  کلان های  داده   و پردازش  لی و تحل  هیتجز  نیاز به  ، عملکرد زنجیره تأمین شودمنجر به بهبود  به طوریکه،  

مشکلات مختلف مورد استفاده و    ی برا  یی هاراه حل   افتنی  ا یها  ی به نوآور  ی ابیدست  یبرا و  را ارائه دهد    ی دیدانش جد 
تواند اثرگذاری سرمایه انسانی سبز بر عملکرد  می  کلانهای . از این رو قابلیت تجزیه و تحلیل داده ردیقرار گ یبرداربهره

کوچک و متوسط  های  شرکت  تیری مدشود  می   یه چهارم پیشنهاد فرض  یید باتوجه به تا  زنجیره تأمین سبز را شدت بخشد. 
های  داده   ل یو تحل  هیحاصل از تجزهای  نش یانجام اقدامات مرتبط در مورد ب  به منظور   یو سازمان  یمنابع ادار   مدیریتبرای  
د  نکن  ق یکارکنان را تشوشود  می   پیشنهادها  در حوزه سرمایه انسانی سبز گام بردارند. همچنین به مدیران این شرکت   بزرگ

.  نمایند خلاقانه استفاده  های  حل مشکلات مختلف به روش   یبراها  کلان داده   لی و تحل  هیخود در تجزهای  تا از مهارت 
  بزرگ جذب های  داده   لیو تحل   هیو تجربه در تجز  داشتن دانش و مهارترا با    ی سبز منابع انسان  بایستی  شرکت  ت یریمد

، تاثیر سرمایه ساختاری سبز بر عملکرد  کلان های  داده قابلیت تجزیه و تحلیل    بر اساس فرضیه پنجم پژوهش،  .نمایند 
تعدیل   را  سبز  تأمین  استزنجیره  بااین    . نکرده  )  نتیجه  و شوهیبر  الخطیب  ولی (  2022پژوهش  دارد.    در  همراستایی 

  ی ساختار   هیسرما  از آن جایی که  تایید شده است.   (  2022( و گوپال و همکاران )2022موافی و سولیستیو )های  پژوهش 
بر    یمبتن   یبه اهداف سازمان   ی ابیدست  یو دانش خود برا  یآورفن   یهات یها کمک کند تا از قابلبه شرکت   تواندی سبز م

  ت یریخود و مد   ی از منابع اطلاعاتها  شرکتشد که  تواند این بامی   دلیل رد شدن این فرضیه  ،کنند  یبرداربهره   ستیزط یمح
های  سک یبا ر  ییارویرو  یبرا  ی سازمان  ییتوانا  ،اندبه خوبی استفاده نکرده   نی تامهای  رهیزنج  انی اطلاعات در م  انیجر
واکنش شرکتنیافته    ش یافزا  ی ات یعمل تغها  و سرعت  را    ی ط یمح  راتییبه  تحلیل  مختلف  و  تجزیه  و  است  کمتر شده 
بر اساس فرضیه ششم    برداری نماید.بزرگ قادر نبوده است که از دانش و اطلاعات درونی سازمانی به خوبی بهره های  داده 
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  کند. می   سبز بر عملکرد زنجیره تأمین سبز را تعدیلای  قابلیت تجزیه و تحلیل کلان داده، تاثیر سرمایه رابطه  پژوهش،
نتایج پژوهش  با  ( و گوپال و همکاران  2022(، موافی و سولیستیو )2022الخطیب و شوهیبر ) های  این نتیجه همراستا 

  ی رقابت   تیتوانند ارزش افزوده و مز می   که دارند   یشبکه روابط  قی از طرها  شرکت با توجه به اینکه،    بوده است.(  2022)
.  اشاره دارد  یدی اطراف و با سهامداران کل ط ی شرکت در تعامل با مح ییبه تواناای رابطه هی کنند. سرما  جادینسبت به رقبا ا

  کمک   اتیاز منابع، دانش و تجرب  یبه شبکه متنوع   یهمکار به دسترسهای  تبادل آن با طرف   ق یاز طرای  رابطه  هیسرما
از   ن یتام  رهی زنج ت یریمد . کندمی  جاد یشرکت ارزش ا  ان یمشتر  ی برا د ی ارائه محصولات و خدمات جد ش ی کند و با افزامی

  ره یدر زنج یریگم یتصم لی تسه  جه یاست و در نت  انیدرک بهتر آنچه در جر  ی برا  کلانهای  داده  لی و تحل  ه یتجز  قابلیت
  پیشنهاد بر این اساس،    . دکنمی   استفاده   ی مشتر  حات یبهتر در مورد روند بازار و ترجهای  ی نیبش یارائه پ  ن ی و همچن  ن یتام
  ط یبر مح  یحمل و نقل مبتن  یندها ید تا فرآن کن  قیکنندگان را تشو  نی تامکوچک و متوسط  های  شرکت شود مدیران  می

  بزرگ بهره گیری نمایند. در این راستا توصیه های  و در این راه از قابلیت تحلیل داده   را به طور مداوم بهبود بخشند  ستیز
ارائه    محیطیزیست و ملاحظات  ها  کنندگان در مورد جنبه   نیو آموزش مداوم به تام  یبانیشرکت پشت  تیری مدگردد  می
  ن یخود و ارائه آخر  ی اصل  ان یسطح ارتباط با مشتر   ی ارتقاکلان شرکت باید در پی  های  . مدیریت بر اساس تحلیل دادهدهد

 باشد.  ها شرکت به آن  ی طیتحولات مح

  منابع

-PLS) یابی معادلات ساختاری به روش حداقل مجذورات جزئی معرفی مدل(.  1391امانی، جواد، خضری آذر، هیمن و محمودی، حجت. )

PM)   پژوهش در  آن  کاربرد  روان .  رفتاریهای  و  دانش  برخط  )شناسیمجله   ،1  ،)41-55. 
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1014392 

گری مدیریت منابع انسانی  (. تاثیر سرمایه فکری بر رفتار سبز کارکنان با میانجی1398بحرانی، حامد، حسینی، محمد و رجائی، محمدرضا. )
 https://civilica.com/doc/138602. دومین کنفرانس ملی تفکر سیستمی در عملسبز. 

مسعود سلجوقی،  و  داوود  )خدادادی،  عملکرد شرکت (.  1399.  بر  فکری  سرمایه  تاثیر  متوسط شهر کرمانهای  بررسی  و  سومین    ،کوچک 
 https://civilica.com/doc/1038671 تهران،  ،کنفرانس مدیریت اقتصاد و حسابداری

 محیطیزیستبررسی تاثیر سرمایه فکری سبز بر مدیریت منابع انسانی سبز با میانجی گری آگاهی  (.  1398. )دوالی، محمدمهدی و وحدتی، علی
هتل کارکنان  بین  در  آینده کیش،های  کارکنان  ملی  پایدار،  پژوهی،کنفرانس  توسعه  و  .  تهران  مدیریت 

https://civilica.com/doc/987743 

 تهران: انتشارات ترمه.   افزار لیزرل(.سازی معادلات ساختاری )نرمروش تحقیق کمی با کاربرد مدل(.  1395مهر، حمید و چارستاد، پروانه. )رامین
( سلطانی، مریم.  و  سمیرا  پور،  زهرا،  الکترونیک  1402رجایی،  انسانی  منابع  و  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  بر  سبز  فکری  سرمایه  تاثیرات   .)

 jgdms.2024.6746.1042/10.22077. 269-247(، 2)3، مطالعات مدیریت توسعه سبزدرمدارس شهرستان درمیان. 

فناورانه سبز بر مدیریت دانش کارکنان های  (. بررسی تاثیر سرمایه فکری سبز و نوآوری1401رجایی، زهرا، پور، سمیرا، دهقانی، علیرضا. )
  jgmd.2022.5703.1009/10.22077. 32-17(، 1)1، مطالعات مدیریت توسعه سبزشرکت نفت خراسان جنوبی. 

( سعیده.  عملکرد  (.  1396رضاعلی،  بر  ناب  تولید  شرکت  محیطیزیستتاثیر  رقابتی  اجتماعی ها  و  مسئولیت  میانجی  نقش  بر  تاکید  با 
اقدامات  محیطیزیست سب  محیطیزیست،  فکری  سرمایه  پایانزو  قدس.  .  شهر  اسلامی  آزاد  دانشگاه  ارشد،  کارشناسی  نامه 
234-https://elmnet.ir/doc/11156014 

کننده بررسی تأثیر مدیریت زنجیره تأمین سبز بر بهبود عملکرد تأمین(.  1400محمدی، افسانه و محمدی، سرفراز. )رضوانی، حمیدرضا، نیک 
.  کننده مواد اولیه واحدهای مستقر در شهرک صنعتی رشت(های تأمینبا توجه به نقش میانجی سرمایه اجتماعی )مورد مطالعه: شرکت 

حسابداری و  مدیریت  در  نوین  پژوهشی  .  84-65(،  64)5،  رویکردهای 
https://majournal.ir/index.php/ma/article/view/841 

المللی ابزار و  اولین کنفرانس بین   بررسی تاثیرسرمایه فکری برعملکرد زنجیره تامین،(.  1393. )رفیعی، فاطمه و ابراهیم پورازبری، مصطفی
   https://civilica.com/doc/476815 تهران، ،های مدیریتتکنیک

(. ارائه مدل علی عوامل موثر بر توسعه عملکرد سازمانی بر اساس سرمایه فکری سبز  1400عزیزی، میثم، رحیمی، موسی و کبیری، فاطمه. )
  https://journals.iau.ir/article_681336.html. 466-449(، 49، )مدیریت کسب و کارو نوآوری سبز. 

https://civilica.com/doc/138602
https://civilica.com/doc/1038671
https://civilica.com/doc/987743
https://doi.org/10.22077/jgdms.2024.6746.1042
https://doi.org/10.22077/jgmd.2022.5703.1009
https://elmnet.ir/doc/11156014-234
https://majournal.ir/index.php/ma/article/view/841
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سازی مدل ارزیابی عملکرد زنجیره تامین سبز در مدیریت  (. شبیه 1399علیزاده، مهدی، موحدی، محمدمهدی و آقاجانی کاسگری، حسنعلی. )
 .  103-83(، 33)9، اقتصاد و مدیریت شهریشهری. 

مدیریت زنجیره تامین سبز و عملکرد سبز )مورد  های  بررسی و تحلیل رابطه بین شیوه   (.1399فراهانی، محمد مهدی و باقری آذر، محمد. )
 https://civilica.com/doc/1195259. المللی مدیریت، اقتصاد و حسابداریچهارمین کنفرانس بین. مطالعه: شرکت سیمان آبیک(

کننده و گیری محیط زیست بر عملکرد مالی با تأکید بر اثرات مدیریت سبز تأمینتاثیر جهت(.  1401آبادی، مسعود و حیدرپور، فرزانه. )فرح
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نوین در مهندسی برق  های  کنفرانس ملی فناوریبزرگ در مدیریت زنجیره تأمین.  های  (. تحلیل داده1400گرامی، محسن و قریبی، نسترن. )
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 چکیده مبسوط

 مقدمه 

ها از همیشه اهمیت بیشتری پیدا کرده است و بسیاری از محققان محیطی در شرکتمحیطی، آگاهی زیستهای جهانی زیستبا توجه به رشد نگرانی
اند. از سوی دیگر، نقش سرمایه فکری در  های تأمین، مطرح کرده ویژه در زنجیرهعملکرد پایدار سازمانی، به   یمحیطی را در ارتقا اهمیت مدیریت زیست

دست آوردن مزیت رقابتی پایدار نیازمند شناسایی و ها برای به های فیزیکی است و شرکتها امروزه بسیار بیشتر از نقش دارایی ایجاد ارزش برای شرکت 
دهد. شایان  تأمین ارائه می   های جدید و متفاوتی را در مورد بهبود عملکرد زنجیرههای بزرگ نیز بینش های فکری خود هستند. تحلیل داده مدیریت سرمایه 

طور اند کارایی خود را به اند، توانستهخاطر حجم بالای اطلاعات با آن روبرو بوده ها به هایی که سازمان های بزرگ، با وجود چالش ذکر است که در عصر داده 
های  سازی اطلاعات در زنجیره تأمین با استفاده از محاسبات ابری و داده های بزرگ بهبود بخشند. از طریق یکپارچه چشمگیری با استفاده از تحلیل داده 

سبز با    بزرگ، هماهنگی بین اجزا و بهبود ارتباطات حاصل شده است. هدف این مطالعه بررسی تأثیر ابعاد سرمایه فکری سبز بر عملکرد زنجیره تأمین
 .های بزرگ استنقش تعدیلگر ظرفیت تحلیل داده 

 شناسیروش

آوری اطلاعات در خصوص مبانی نظری  همبستگی است. برای جمع -پیمایشی-این مطالعه از نظر هدف، پژوهشی کاربردی و از نظر روش اجرا، توصیفی
برداری شده  ها نیز از روش میدانی با استفاده از پرسشنامه بهرهآوری داده های علمی استفاده شده است؛ برای جمع ای و پایگاه و ادبیات، از منابع کتابخانه 

  280باشد. بر اساس قاعده سرانگشتی کلاین،  های کوچک و متوسط در عراق می است. جامعه آماری این تحقیق شامل تمامی مدیران و معاونان شرکت 
ها، پرسشنامه  آوری داده است. ابزار جمع صورت غیرتصادفی و در دسترس بوده  گیری در این تحقیق به اند. روش نمونه نمونه از این جامعه آماری انتخاب شده 

  4، برای سنجش سرمایه ساختاری سبز  گویه  3( بوده است. برای سنجش سرمایه انسانی سبز از  2022آل خطیب و شوهیبر )  برگرفته از مطالعهاستاندارد  
استفاده شده است. تمامی    گویه  4و برای عملکرد زنجیره تأمین سبز    گویه  3های بزرگ  ، برای قابلیت تحلیل داده گویه  4ای سبز  ، برای سرمایه رابطه گویه

بوده و روایی    5/0شده بیشتر از  بوده و از روایی مناسبی برخوردار است. چون تمامی مقادیر میانگین واریانس استخراج   5/0بارهای عاملی متغیرها بالاتر از  
ایی واگرا استفاده شده است. برای بررسی پایایی نیز از آلفای کرونباخ و پایایی مرکب  و لارکر برای بررسی رو   فورنلگرای خوبی دارد. همچنین از روش  هم 

 .انجام شده است 3اسمارت پی ال اس  افزاریابی معادلات ساختاری و نرمها با استفاده از روش مدل استفاده شده است. تحلیل داده 

 هایافته 

ها استفاده  های کوچک و متوسط در عراق برای تحلیل آنشده از تمامی مدیران و معاونان شرکت آوریهای جمع فرضیه مطرح شده و داده  6در این تحقیق  
سرمایه ساختاری سبز تأثیر (.  2/ 541)آماره تی:    شده است. نتایج نشان داد که سرمایه انسانی سبز تأثیر مثبت و معناداری بر عملکرد زنجیره تأمین سبز دارد 

  ای سبز تأثیر مثبت و معناداری بر عملکرد زنجیره تأمین سبز دارد سرمایه رابطه (.  166/4)آماره تی:    مثبت و معناداری بر عملکرد زنجیره تأمین سبز دارد
(. 217/3)آماره تی:    های بزرگ داردسرمایه انسانی سبز تأثیر معناداری بر عملکرد زنجیره تأمین سبز با نقش تعدیلگر قابلیت تحلیل داده (.  336/4)آماره تی:  

در نهایت،  (.  019/2)آماره تی:    های بزرگ داردسرمایه ساختاری سبز تأثیر معناداری بر عملکرد زنجیره تأمین سبز با نقش تعدیلگر قابلیت تحلیل داده 
گزارش شد که مقدار قابل    701/0های برازش مدل ارائه شد که بیانگر کیفیت مناسب مدل بودند. ضریب تعیین عملکرد زنجیره تأمین برابر با  شاخص 
 . بینی نماینداند عملکرد زنجیره تأمین را پیش طور قابل توجهی توانستهتوان گفت متغیرهای مستقل به است. در واقع می توجهی 

 گیریبحث و نتیجه 
ای سبز تأثیر مثبت و معناداری بر عملکرد زنجیره تأمین سبز دارند. این  دهد که سرمایه انسانی سبز، سرمایه ساختاری سبز و سرمایه رابطه نتایج نشان می 

تواند به بهبود عملکرد در مدیریت محیطی در منابع انسانی، ساختار سازمانی و روابط تجاری میهای پایداری زیستسازی شیوه دهد که یکپارچه امر نشان می 
های بزرگ نقش حیاتی در تعدیل رابطه بین سرمایه انسانی سبز و  دهد که ظرفیت تحلیل داده زنجیره تأمین سبز منجر شود. مطالعه همچنین نشان می 
یافته اهمیت استفاده از ابزارهای پیشرفته    کند. اینای سبز و عملکرد زنجیره تأمین سبز ایفا می عملکرد زنجیره تأمین سبز و همچنین بین سرمایه رابطه 

کند. با این حال، رابطه بین سرمایه ساختاری سبز و عملکرد زنجیره تأمین سبز  سازی عملیات زنجیره تأمین سبز را برجسته می ها برای بهینه تحلیل داده 
دهد اجزای ساختاری سازمان ممکن است در مقایسه با ابعاد انسانی و  طور معناداری تعدیل نشد، که نشان می های بزرگ به توسط ظرفیت تحلیل داده 

ها قرار گیرند. این تحقیق یکی از نخستین مطالعات است که تأثیر سرمایه فکری سبز بر عملکرد  ای کمتر تحت تأثیر بهبودها از طریق تحلیل داده رابطه 
های کوچک و متوسط در عراق. نوآوری  ویژه در زمینه شرکت سی کرده است، به های بزرگ بررزنجیره تأمین سبز را با نقش تعدیلگر ظرفیت تحلیل داده 

ابعاد مختلف سرمایه فکری و نحوه تعامل آن  های تکنولوژیکی برای تأثیرگذاری بر عملکرد زنجیره تأمین است که  ها با قابلیت این تحقیق در بررسی 
کند. پیامدهای این تحقیق  خواهند عملکرد پایداری را از طریق منابع فکری و تکنولوژیکی بهبود بخشند، فراهم میهای عملی برای مدیرانی که می بینش

ای سبز تمرکز کنند، چراکه  های کوچک و متوسط در عراق باید بر ساخت و پرورش سرمایه انسانی سبز و سرمایه رابطهدو جنبه دارد. اول اینکه شرکت 
های  تواند به شرکت های بزرگ می های تحلیل داده گذاری در قابلیت جیره تأمین سبز دارند. دوم اینکه سرمایهها بیشترین تأثیر را در بهبود عملکرد زناین

گذاری کرده،  ها در آموزش کارکنان سرمایه شود شرکت سازی کنند. توصیه میهای زنجیره تأمین سبز خود را بهینه کوچک و متوسط کمک کند تا استراتژی 

https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2019.119334
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کار گیرند. با این حال، اجزای ساختاری  محیطی خود به گیری مبتنی بر داده را برای ارتقاء عملکرد زیستروابط پایدار با ذینفعان کلیدی برقرار کنند و تصمیم
داده  تحلیل  تأثیر  تحت  کمتر  مطالعه  این  در  زیرا  باشند،  داشته  نیاز  متفاوتی  استراتژیک  رویکردهای  به  است  ممکن  گرفته شرکت  قرار  بزرگ  اند. های 

می پژوهش آینده  مکانیسم های  بررسی  با  داده توانند  تحلیل  که  خاصی  میهای  تأثیر  تأمین سبز  زنجیره  عملکرد  بر  بزرگ  سایر  های  بررسی  و  گذارند 
 .ها در صنایع یا مناطق جغرافیایی مختلف، این تحقیق را گسترش دهندگرها یا واسطه تعدیل
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