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Introduction 
Driven by the growing global imperative to address manufacturing-related 

environmental degradation, organizations are increasingly compelled to 

integrate sustainable practices to safeguard public health and well-being. 

While sustainability has emerged as a critical pillar of modern management, 

firms frequently grapple with the complex environmental and social 

pressures that necessitate a fundamental overhaul of traditional practices. In 

this landscape, Green Human Resource Management (GHRM) and Green 

Innovation have surfaced as pivotal strategies for achieving sustainability 

goals; the former optimizes human capital through eco-conscious policies, 

while the latter leverages advanced technologies to minimize resource 

consumption and waste. Despite their potential, the literature remains 

divided on the direct impact of these initiatives on organizational 

performance—a disparity largely attributed to implementation hurdles such 

as prohibitive costs, systemic resistance, and the need for significant 

structural change. Furthermore, the critical role of Green Supply Chain 

Management—which integrates supply, production, and distribution 

processes toward sustainable outcomes—remains under-researched. 

Consequently, a gap exists in understanding the synergistic interplay 

between GHRM, Green Innovation, and green supply chains, particularly 

regarding their simultaneous influence on the triple bottom line of 

sustainability. To address this void, this study investigates the impact of 

GHRM on sustainable performance within the food industry in Karaj, 

uniquely positioning Green Supply Chain Management and Green 

Innovation as essential mediators in this framework. 

 

Methodology 

This study is applied in purpose, cross-sectional in time, and adopts an ex 

post facto (causal–correlational) research design. Data were collected using 

a survey method, and the variables were examined through a quantitative 

approach. The statistical population comprised managers and experts with 

knowledge of supply chain management and human resource management 

in food industry companies located in Karaj. Convenience sampling was 

employed, and questionnaires were distributed among employees, 

specialists, and managers with more than three years of work experience in 

these companies. According to a report from the Industry and Mining 

Organization, there are 153 food industry companies operating in Karaj. 

Based on the requirements of the Partial Least Squares (PLS) approach, the 

minimum sample size was estimated at 40 respondents; however, a total of 

132 valid questionnaires were ultimately collected and analyzed. Data 
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analysis and hypothesis testing were conducted using SPSS software and Structural Equation Modeling (SEM) 

based on the PLS technique. 

 

Findings 
The results of the hypothesis testing indicate that Green Human Resource Management (GHRM) does not 

have a significant direct effect on sustainable performance, and the mediating role of Green Innovation (GI) 

in this relationship is also not supported. However, the relationship between GHRM and sustainable 

performance becomes significant when mediated by Green Supply Chain Management (GSCM). When both 

GSCM and GI are simultaneously considered as mediators, no significant effect is observed. In addition, the 

hypothesis proposing that GSCM influences sustainable performance through the mediation of GI is not 

supported. The findings further reveal that GHRM has a significant positive effect on GI, and this relationship 

is strengthened when GSCM is included as a mediator. Overall, the results show that most of the proposed 

hypotheses are supported, except for those related to the effect of GI on sustainable performance and the 

hypotheses in which GI and GSCM are considered together as mediating variables. 

 

Discussion and Conclusion 
The findings of this study suggest that Green Human Resource Management (GHRM) and green innovation, 

when implemented independently, may not contribute positively to sustainable organizational performance, 

and green innovation does not function effectively as a mediator between GHRM and sustainable performance. 

The absence of a significant relationship between GHRM and sustainable performance may stem from the 

misalignment of HR strategies with sustainability objectives, limited and ineffective green HR practices, 

inadequate evaluation mechanisms to identify and address weaknesses, employee resistance to change, and the 

insufficiency of relying solely on HR-related initiatives without integrating other organizational approaches. 

Likewise, the lack of a significant effect of green innovation—both as an independent variable and as a 

mediator—may be attributed to the narrow focus on only two dimensions: green product innovation and green 

process innovation. In practice, green innovation also encompasses managerial and market-related aspects, 

which can enhance sustainability across multiple dimensions; however, these aspects were not examined in 

the present study. In contrast, Green Supply Chain Management (GSCM) appears to play a crucial role in the 

successful implementation of green policies within organizations and in mitigating the negative effects 

associated with GHRM. The results indicate that an integrated green supply chain can offset the negative 

impacts of GHRM on sustainable performance and potentially transform them into positive outcomes. This 

underscores the importance of coordination and integration across all supply chain activities to achieve 

sustainability goals. Accordingly, managers should recognize that focusing solely on greening HR practices, 

without simultaneously implementing green supply chain strategies, may not yield the desired sustainability 

outcomes. Instead, establishing an integrated and environmentally responsible supply chain that incorporates 

multiple dimensions of sustainability can significantly enhance sustainable performance. Furthermore, the 

results reveal that when green innovation is introduced alongside GSCM as a mediator, the relationship loses 

significance, suggesting that limiting green innovation to product and process dimensions may create structural 

weaknesses within organizations. Overall, the study highlights the need for organizations to adopt a 

comprehensive and coordinated approach—centered on green supply chain management rather than isolated 

GHRM initiatives or narrowly defined green innovations—to achieve more effective and sustainable 

organizational performance. 
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 مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز  
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تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار با نقش میانجی مدیریت زنجیره تأمین سبز و نوآوری سبز  
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 چکیده 

  توجه   باید  هاسازمان  محیطی،  زیست  هایآلودگی  بر  تولیدی  هایقابل توجه شرکت  تأثیر  با توجه به

 و جوامع   هاانسان  سلامت  و  رفاه  پایداری،  به  یابیدست  با   تا  باشند  داشته   سبز  رویکردهای  به  بیشتری

 از  هدف  پایداری،  بر  تأثیر  جهت  یکدیگر  کنار  در  سبز  رویکردهای  بررسی  عدم  به. با توجه  بزنند  رقم  را

  زنجیره   مدیریت  بر  تأکید  با  پایدار  عملکرد   بر  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  تأثیر  بررسی  حاضر  پژوهش  انجام

 هدف   منظر  از  حاضر  پژوهش.  باشدمی  کرج  غذایی  صنایع  هایشرکت  در  سبز  نوآوری  و  سبز  تأمین

 رویدادی  پس  تحقیق  ابزار  و  طرح  منظر  از  و  مقطعی  زمان  نظر  از   کیفی،  متغیر  منظر  از کاربردی،

 و   تأمین  زنجیره  مدیریت  حوزه  به  آگاه  کارشناسان  و  مدیران  شامل  تحقیق  این  آماری  باشد.جامعهمی

  در  اتفاقی  گیری،روش   نمونه  روش   و  باشدیم  کرج  غذایی  صنایع  هایشرکت  در  انسانی  منابع  مدیریت

 صنعت  سازمان  گزارش بر اساس    کرج   در  غذایی  صنایع  هایشرکت  تعداد  پژوهش  این  در.  است  دسترس 

 گزارش   نفر  40  جزئی  مربعات  حداقل  بر  مبتنی  روش بر اساس    نمونه  حداقل   تعداد  و  شرکت  153  معدن  و

پرسشنامه گردآوری و بررسی    132است که در نتیجه    پیمایشیها  داده  آوری  جمع  روش   و.  است  شده

 تکنیک   و  SPSS  افزار  نرم  از  متغیرها،  ارتباط  آزمون  وها  داده  بررسی  و  تحلیل  و  تجزیه  جهت.شده است  

 تحلیل  و  تجزیه  از  حاصل  نتایج.  استفاده شده است  PLS  افزار  نرم  با  ساختاری  معادلات  سازی  مدل

  عملکرد   بر  سبز  تأمین   زنجیره  یگر یانجیم  با   سبز  انسانی  منابع  مدیریت  که  است  این  از  حاکی  هاهیفرض

 .است   پایدار  عملکرد  بر  معنادار  تأثیر   فاقد  سبز  نوآوری  یگریانجیم  با  ولی  دارد  معناداری  تأثیر  پایدار

 معناداری  تأثیر  سبز  نوآوری  بر  سبز  تأمین  زنجیره  گریمیانجی  با  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  همچنین

  یک   عنوانتأمین سبز به  رهیزنج  ت یها با تمرکز بر تقوکه سازمان  شودیم  شنهادیپ  ج،ی. بر اساس نتادارد

  ی نوآور  تیتقو  یهانه یگام بردارند و همزمان زم  داریعملکرد پا  یارتقا  یدر راستا  ،ی مهمدیعامل کل

 . سازندسبز را فراهم 
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 مقدمه 

در سراسر جهان شده    ی ار ی بس   ی ها ی منجر به نگران   دارد   ست ی ز ط ی که بر مح   ی مطلوب اثرات نا   ل ی به دل   ی جهان   ش ی امروزه وجود گرما 
  ی ست ی و کاهش تنوع ز   ن ی کره زم   ن گرم شد   ، محیطی زیست   ی ها ی ، آلودگ بهره برداری بی رویه از منابع محیطی مانند  است. مشکلات زیست 

  ی رو   محیطی زیست   منفی اثرات    ی کاهش فور   ی برا   یی کردها ی جوامع به اتخاذ رو   جه، ی در نت ،  شود ی م   ی ک ی تعادل اکولوژ   از بین رفتن   باعث 
محیطی بستگی دارد، به همین دلیل  رفاه انسان، رشد اقتصادی و پایداری به نحوه مدیریت زیست   (. 2020، 1، ویجای وارگی  و   )ساهو د ن ا آورده 

آسفیا و    ، ، عبید منصور   ، ، نزیر یولا   ، محیطی عاملی حیاتی است )خان پایداری، برای صنایع تولیدی جهت رسیدگی به مسائل مهم زیست 
توان عنوان کرد که سودآوری اقتصادی، رفاه اجتماعی و کیفیت محیطی  (.در رابطه بااهمیت سه بعد اصلی پایداری می 2020، 2عبدول   سامی، 

ها معمولًا جنبه اقتصادی، پایداری صنعتی را در مقایسه با دو  ، سازمان وجود بااین   اند . شده ارتقای رفاه انسان معرفی  عنوان عناصر اصلی به 
محیطی و از سوی  سو بین اهداف اقتصادی و زیست کنند، این در حالی ست که تعادل در پایداری باید از یک تر تلقی می جنبه دیگر مهم 

تنهایی برای دستیابی به پایداری دائمی کافی نیست  دیگر بین اهداف اقتصادی و اجتماعی باشد، درنتیجه، پایبندی به اهداف اقتصادی به 
محققان اخیراً خواستار مطالعات    همین دلیل   به (. 2020،   3یی الجوجو و رضا   ، ی دهکرد   ی ادگار ی عبدالله، صمد،    ، ی لاش ی ن   ون، ی پورهما   ، ی اسد ) 

   (. 2019، 4زاکا ی ش ی ومار، منگلا، لوترا و ا ک زمان و رابطه متقابل بین عملکردهای مختلف شدند) متقابل عملکردی جهت بررسی نتایج هم 
گذشته به    چند سال سبز در    تأمین محیطی، مدیریت زنجیره  ی زیست ها ی آگاه پاسخ به افزایش    در   سبز بنا بر اهمیت رویکردهای  

از   سازمان ها ه ی پا یکی  دولت،  محققان،  بین  در  پایداری  صنایع  ی  و  مشتریان  غیردولتی،  )   شده ل ی تبد های  و    ، حبیب است  باو 
محیطی را در طول فرآیند تولید  بالقوه وقوع مسائل زیست  طور به یی است که  ها وه ی ش سبز  شامل   تأمین زنجیره   ت ی ر ی مد (. 2020، 5ن ی المود 

که  ازآنجایی (.  2019،   6زاکوان، سامان، هوکر و اوزکول    ، ی ماردان   ندان، ی گو   ن، م س ) رساند ی م های تولیدی به حداقل  سازمان   محصول نهایی در 
های  در شیوه نیاز به مشارکت افراد دارد، بر این اساس منابع انسانی نقش مهمی را  ،  ای است سبز موضوع پیچیده   تأمین مدیریت زنجیره  
یک    عنوان به   ، ر مدیریت منابع انسانی سبز به همین منظو ( 2020، 7منساه و آفوم  ،  ابن ی آکوآ، آگ کنند) ایفا می   سبز   تأمین مدیریت زنجیره  

محیطی و توسعه پایدار را فراهم  یابی به بهبود عملکرد زیست شود که امکان دست های سبز شناخته می استراتژی حیاتی برای اجرای شیوه 
ازنظر محیطی دچار کمبود کارکنان    ها شرکت   های مدیریت منابع انسانی سبز وجود نداشته باشند، (.اگر شیوه 2020)خان و همکاران، آورد می 

باانگیزه و متعهد   مانع اجرای شیوه سازمان فرهنگ و    شوند ی م شایسته،  سبز    تأمین مدیریت زنجیره    های ی سنتی و موانع مدیریت تغییر 
(. با این وجود ادبیات مدیریت منابع انسانی سبز تا حد زیادی تحت سلطه مطالعات تحقیقاتی غربی است،  2019)کومار و همکاران، شوند می 

(.  2020در نتیجه لازم است با بررسی مفهوم مدیریت منابع انسانی در زمینه کشورهای آسیایی این شکاف تحقیقاتی پر شود)خان و همکاران، 
  است   شده گرفته   نادیده   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت   در   زیادی   حد   تا   کارکنان   رفتار   و   انسانی   منابع   پیشین،   مطالعات   در   باوجوداینکه همچنین  

(  افراد )   نرم   ابعاد   و   گیرند می   نظر   در   خود   اکولوژیکی   تأثیرات   رساندن   حداقل   به   در   را (  فناوری   و   سیستم )   سخت   ابعاد   اول   درجه   در   ها سازمان   و 
  که   کرد   استدلال   توان می   دیدگاه   این   اساس   بر   شوند می   گرفته   نادیده   دارند عهده   بر   را   سخت   ابعاد   اجرای   اصلی   مسئولیت   که   انسانی   رفتار   و 

  و   )کومار است    شده   صنعت   در   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت   پذیرش   در   انسان   به   مربوط   ابعاد   ضعیف   ادغام   به   منجر   موضوع   این 
 . ( 2019همکاران، 

دارند که   مطالعاتی  داده   موردبررسی   عملکرد   بر   سبز   انسانی   منابع   مدیریت   و   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت   تأثیر   وجود    اند قرار 
  های شیوه   بین   واسطه   عنوان به   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت   خارجی   و   داخلی   های شیوه   که   دریافتند (  2018)   8جعرون و بون ، زید   که   ترتیب این به 

  دو   این   کمی   بسیار   مطالعات   ادبیات   در   وجود بااین   ( 2018،   بون   و   جعرون ، زید کنند) می   ایفا   نقش   پایداری   عملکرد   و   سبز   انسانی   منابع   مدیریت 
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  زنجیره   مدیریت   های شیوه   که   حال درعین   (.همچنین 2020ن، )اسگوا و همکارا اند کرده   بررسی   باهم   ارتباط   در   و   مشترک   صورت به   را   سیستم 
  که   دارد   وجود   محدودی   تجربی   شواهد .  بخشند   بهبود   سبز   نوآوری   طریق   از   را   خود   کلی   عملکرد   تا   کنند می   ترغیب   را   ها سبز، سازمان   تأمین 
  های نوآوری   بنابراین،   دهد؛   نشان   سازمان   کلی   عملکرد   بهبود   در   را   سبز   نوآوری   های شیوه   و   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت   های شیوه   بین   رابطه 
 (. 2019)سمن و همکاران، است   ضروری   ذینفعان   همه   های نگرانی   به   آمیز موفقیت   رسیدگی   برای   مداوم 

تواند  عین حال می در ،  دهد ی م محیطی را کاهش  که اثرات نامطلوب زیست   در حالی پژوهشگران نوآوری سبز    دیدگاه   اساس   بر 
افزایش دهد در نتیجه، این بهبودی حاکی از رابطه مثبت    ها نه ی هز ها را به دلیل کاهش ضایعات و  عملکرد اقتصادی و اجتماعی سازمان 

است که نوآوری فرآیند سبز و محصول سبز به    شده ان ی ب ی دیگر نیز  ا مطالعه   در . ( 2020)اسدی و همکاران،   نوآوری سبز با عملکرد است 
، بلکه عملکرد اجتماعی و مالی سازمان را  رسانند ی م زیست را به حداقل  بر محیط   وکار کسب اثرات منفی    تنها نه عنوان دو بعد نوآوری سبز،  

  طور به های تجاری در آینده ، نوآوری سبز  تقویت رشد سازمان   منظور به   . بخشند ی م از طریق به حداقل رساندن هزینه و ضایعات بهبود  
ی آینده،  ها دهه شده آن در طول  بینی انگیز پیش و با در نظر گرفتن رشد شگفت   است   قرارگرفته   موردتوجه خاص برای ایجاد بازارهای جدید  

 (. 2020، 1  ا ی ، رحمان و گارس )کرائوس های متعددی را ارائه خواهد داد ها و فرصت پتانسیل 
تواند دانش،  اند که مدیریت منابع انسانی می نشان داده نیز   در رابطه با نوآوری سبز و مدیریت منابع انسانی سبز طالعات پیشین  م 

که کارکنان با سطوح بالای    ب ی ترت ن ی ا به  . شود نوآوری محصول و فرآیند شرکت    ارتقا   و باعث مهارت و توانایی کارکنان را افزایش دهد  
شرکت را افزایش    نوآوری سبز های مفیدتر و جدیدتری برای مدیریت محیطی ایجاد کنند، و  توانند ایده توانایی و حساسیت محیطی می 

نوآوری سبز شرکت  محیطی برای ایجاد و حفظ  های زیست ها باید کارکنانی را استخدام کنند که فعالانه در شیوه بنابراین، شرکت ؛  دهند 
  عنوان به   که   است   تولیدی   صنایع   در   محیطی زیست   رویکردهای   نقش   دهنده نشان   شده   ارائه   توضیحات .  ( 2020ران، )خان و همکا داشته باشند 

در    ، ی ط ی مح ست ی محصولات ز   د ی فعال در تول   ی ها از بخش   ی ک ی عنوان  به   یی غذا   ع ی صنا   . روند می   شمار   به   محیطی زیست   های آلودگی   منبع 
  ع ی در صنا   ی دار ی روزافزون پا   ت ی و اهم   ی ط ی مح ست ی ز   ی ها ی دگ ی چ ی با توجه به پ اند. عنوان صنعت مورد مطالعه انتخاب شده پژوهش به   ن ی ا 

  ی مضاعف در کاهش آثار منف   ی ت ی مسئول   ، تأمین   ره ی حساس، پرمصرف و اثرگذار در زنج   ی ها از بخش   ی ک ی عنوان  به   یی غذا   ع ی گوناگون، صنا 
  ی ها ی بند و استفاده گسترده از بسته   عات، ی از ضا   یی حجم بالا   د ی ل تو   ، ی انرژ   ی مصرف بالا   ل ی صنعت به دل   ن ی بر عهده دارند. ا   ی ط ی مح ست ی ز 
محصولات    ی کنندگان و تقاضا برا مصرف   ی آگاه   ش ی حال، افزا   ن ی مواجه است. در ع   ی ست ی ز ط ی مح   ی جد   ی ها با چالش   افت، ی باز   رقابل ی غ 
حرکت    ی و نوآور   تأمین   ره ی زنج   ، ی چون منابع انسان   یی ها سبز در حوزه   ی ها وه ی ش   ی ر ی کارگ به   ی سو ها را وادار کرده است تا به سازمان   دار، ی پا 

و پاداش    ، ی ط ی مح ست ی ز   ی ها استخدام و انتخاب سبز، آموزش   ی عن ی   ی سه مؤلفه اصل   ق ی سبز از طر   ی منابع انسان   ت ی ر ی مد   ان، ی م   ن ی کنند. در ا 
توسعه    ی دار ی پا   ی را در راستا   ی کرده و فرهنگ سازمان   ب ی ترغ   ست ی ز ط ی با مح   سازگار   ی کارکنان را به رفتارها   تواند ی و جبران خدمت سبز، م 

کمتر( و چه در قالب    ی ط ی مح ست ی ز   تأثیر و با    دارتر ی تر، پا محصولات سالم   ی طراح   ر ی محصول )نظ   ی چه در قالب نوآور   ز ی سبز ن   ی دهد. نوآور 
به بهبود عملکرد    تواند ی د(، م ی تول  ند ی پاک در فرآ  ی ها ی کاهش پسماند و استفاده از فناور  ، ی مصرف انرژ   ی ساز نه ی به   ر ی )نظ   ند ی فرآ   ی نوآور 

با    ی سبز، همکار   د ی خر   ق ی سبز از طر   تأمین   ره ی زنج   ت ی ر ی مد   گر، ی د   ی کمک کند. از سو   یی غذا   ی ها شرکت   ی و اقتصاد   ی ط ی مح ست ی ز 
خواهد بود. از    ست ی ز ط ی آن بر مح   ی و کاهش اثرات منف   ره ی زنج   ی بهبود عملکرد کل   ساز نه ی زم   ، ی داخل   ست ی ز ط ی مح   ت ی ر ی و مد   ان، ی مشتر 

صنعت ارائه    ن ی در ا   دار ی به عملکرد پا   ی اب ی دست   ی برا   ی کاربرد   ی انداز چشم   تواند ی م   ، یی در صنعت غذا   کرد ی سه رو   ن ی زمان ا هم   ی بررس   رو، ن ی ا 
 دهد. 

است و نیاز روزافزونی    افته ی ش ی افزا تولید، فرآوری و توزیع مواد غذایی بر سلامت    تأثیر در مورد    کننده مصرف باوجوداینکه آگاهی  
  ی برا های غیردولتی  محصولات کشاورزی و غذایی وجود دارد. دولت، صنایع و سازمان   تأمین های سبز در مدیریت زنجیره  برای ادغام شیوه 
مح  از  محصولات    ست ی ز ط ی حفاظت  تبلیغ  حال    پردازند ی م   ست ی ز ط ی سازگاربامح به  در  صنایع  ترکیب  ز ی ر برنامه و  برای  ی  ها برنامه ی 

به کره زمین ایفا    مدت ی طولان سبز هستند تا نقش خود را برای جلوگیری از آسیب    تأمین های مدیریت زنجیره  با شیوه   خود محیطی  زیست 

 
1 Kraus, Rehman & García 
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 1405بهار  ، 11  یاپی، پ1، شماره 5 دوره مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،  

 

یا عوامل حیاتی موفقیت هستند چراکه تعهد    ی عملکرد ها شاخص یا    ها محرک به شناسایی و ارزیابی    مند علاقه   ها آن کنند علاوه بر این  
های سبز  کند. شیوه کند و توسعه پایدار را نیز تضمین می سبز مزیت رقابتی ایجاد می   تأمین محیطی سازمانی، برای اجرای مدیریت زنجیره  

را    تأمین و عملکرد کلی زنجیره    دهند زیست را کاهش می کنند، مصرف انرژی و تخریب محیط همچنین کاهش ضایعات را تضمین می 
 (. 2018، 1، رائوت، جگتاب و نارخده    بخشند)گارداس بهبود می 

سبز و نوآوری    تأمین محیطی در کنار زنجیره  دیده و آگاه به مسائل زیست توجه به اینکه ممکن است وجود کارکنان آموزش   با 
آیا  در این پژوهش به دنبال پاسخ به این پرسش هستیم که    های صنایع غذایی شوند سبز بتواند منجر به ایجاد تعادل پایدار در شرکت 

  تأثیر های صنایع غذایی کرج  بر عملکرد پایدار شرکت سبز و نوآوری سبز    تأمین بر مدیریت زنجیره    تأکید منابع انسانی سبز با    مدیریت 
 معناداری دارد؟ 
  انسانی   منابع   مدیریت   های شیوه   توان می   محیطی، زیست   مدیریت   های سیستم   در   انسانی   منابع   مدیریت   های شیوه   اهمیت   بنابر 

  تا   پردازند می   ها شرکت   زیست محیط   با   مرتبط   های سیاست   اجرای   از   پشتیبانی   به   که   دانست   انسانی   منابع   از   هایی شیوه   و   ها سیاست   را   سبز 
  و   شهرت   پیشبرد   جهت   انرژی   و   طبیعی   منابع   از   پایدار   استفاده   به   دستیابی   و   محیطی زیست   های آلودگی   از   جلوگیری   ضایعات،   کاهش   در 

  سبز،   استخدام   و   انتخاب   شیوه   حاضر   پژوهش   در   سبز،   انسانی   منابع   متنوع   های شیوه   وجود   با (. 2013،   2پراساد ) باشند   مؤثر   شرکت   عملکرد 
 .  اند گرفته   قرار   بررسی   مورد ( 2020،   3  واستاوا ی خان و سر   ، ی ، مان گوری ) سبز   خدمت   جبران   و   سبز   پاداش   سبز،   توسعه   و   آموزش 

  ی برا   ی است اشاره دارد و هدف از آن استخدام کارکنان   ل ی در آن دخ   ی ط ی که بعد مح   ی سازمان   ت ی فعال   ک ی استخدام سبز به  
انتخاب    ند ی انتخاب و استخدام سبز فرا   ی وه ی ش   اساس   بر دار باشند.  برخور   ی ط ی مح   ی و آگاه   زه ی است که از انگ   نده ی و آ   ی فعل   ی شغل   ی ها فرصت 

حاصل    نان ی هستند اطم   ی ط ی مح ست ی تعهد بالا نسبت به مسائل ز   ی که دارا   ی شود که سازمان از استخدام کارکنان   ی طراح   ی ا گونه به   د ی با 
 (.  2020کند. )خان و همکاران،  

به  ،  زباله   د ی و کاهش تول   ی در انرژ   یی جو صرفه   ی در مورد چگونگ   ها آن و آموزش    ی ط ی مح ست ی اهداف ز   نه ی کارکنان در زم   آموزش 
نرم و    ی ها و مهارت   شود ی آموزش داده م   کارکنان   به   ی ط ی مح ست ی آموزش سبز مسائل و ابتکارات ز   ند ی آموزش سبز دلالت دارد. در فرا 

 (. 2020)خان و همکاران،    کند ی م   دا ی شرکت توسعه پ   ی ط ی مح ست ی عملکرد ز   ش ی سخت کارکنان جهت افزا 
  ی ط ی مح ست ی ز   ی ها است که در حوزه   ی کارکنان   ی برا   ی رمال ی و غ   ی مال   ی ها پاداش و جبران خدمات سبز شامل مشوق   ستم ی س 

  ی ها برنامه   ، ی کار   ط ی بهبود شرا   ، ی مانند توسعه شغل   یی ها فرصت   م، ی مستق   ی ا ی علاوه بر حقوق و مزا   ستم ی س   ن ی دارند. ا   ی عملکرد مناسب 
سبز    ی ها پاداش (.  1399،  گر و گشته   خا ی ک   ، ی حداد   ، یی بذرافشان، دعا )   رد ی گ ی در بر م   ز ی را ن   ی ت ی سالم و حما   ی کار   ط ی مح   جاد ی و ا   ی رفاه 
؛  2020و همکاران،   ی )گور  کنند ی سازمان عمل م  ی ط ی مح ست ی به اهداف ز  ی اب ی کارکنان و دست   زه ی انگ  ش ی افزا   ی مؤثر برا  ی عنوان ابزار به 
بلکه در کاهش ترک    کند، ی م   ت ی کارکنان را تقو   ی ست ی ز ط ی تنها تعهد مح نظام نه   ن ی ا (.  2019،    4ی جبور، سهنم و مان   اه، ی راما   زا، ی وسل ی   ونگ، ی 

 (. 1399و همکاران،    فشان )بذرا دارد    ی نقش مهم   ز ی ن   ی سازمان   ی وفادار   ش ی خدمت و افزا 
  ی ها ها و واحد با سازمان   ی شرکت و روابط خارج   ی از روابط داخل   ی ا شبکه   ا ی سبز تحت عنوان مجموعه    تأمین   ره ی زنج   ت ی ر ی مد 

  ی دست مشتر آن به   دن ی محصول تا رس   د ی تول   ان ی گیرد و جر چرخه عمر محصول را در برمی   ی که ابتدا تا انتها   شود ی م   ف ی تعر   گر ی د   ی تجار 
سبز    تأمین (. باوجوداینکه مدیریت زنجیره  2016، 5  ی و گورس   ی لوزان   ، )لانگونی   کند ی م   ل ی تسه   ی سودآور   ش ی ا به افز   ی اب ی را همراه با دست 

ای به شمار  عنوان سه شیوه اصلی زیست داخلی، به های متنوعی را در بردارد سه شیوه خرید سبز، همکاری با مشتری و مدیریت محیط شیوه 
شاه و    ش، ی درو )   محیطی برتر تأثیرگذار هستند زیست سازمانی در جهت رسیدن به عملکرد  های درون روند که در بهبود زنجیره تأمین می 

 . ( 2021، 6احمد  
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 1405  بهار، 11  یاپی، پ1، شماره 5 دوره توسعه سبز،  تیریمجله مطالعات مد
 

مواد و محصولات منطبق با    تأمین آگاهانه و مسئولانه در    ی کرد ی سبز، رو   تأمین   ره ی از ارکان زنج   ی ک ی سبز به عنوان    د ی خر 
  ی در سبزساز  ی نقش محور   کنندگان، ن ی تأم  ی ط ی مح ست ی عملکرد ز  ی اب ی با تمرکز بر ارز   وه ی ش   ن ی سازمان است. ا  ی ط ی مح ست ی ز  ی ارها ی مع 
  ، 1ان ی )عبداله و قوا وابسته است    د ی هوشمندانه در مرحله خر   ی ها به انتخاب   د ی چرا که نقطه آغاز چرخه تول   کند، ی م   فا ی ا   د ی تول   ی ندها ی فرآ 

شرکت    ی ات ی عمل   ند ی که فرا   دهد ی سبز است که نشان م   تأمین   ره ی زنج   ی ها وه ی ش   ن ی تر از مهم   ی ک همکاری با مشتریان سبز نیز ی   (. 2020
  ی ها ی ز ی ر در برنامه   ی و مشارکت با مشتر   ی شرکت جهت همکار   یی توانا   کننده ی موضوع تداع   ن ی شده است ا   ی صورت جامع سبز ساز به 

  ی بند تر، بسته سبز   د ی تول   ، محیطی زیست   ی محیطی مانند طراح زیست   ت ی ر ی مد   ی ها وه ی سبز و ش   تأمین   ره ی زنج   ت ی ر ی مشترک جهت ابتکارات مد 
 . ( 2021، 2گنگ و آذر    ن، ی   )گائو باشد ی م   تأمین   ره ی زنج   ی کارآمد از ابتدا تا انتها   ی نقل باانرژ و سبز و حمل 

محیطی  و اهداف زیست   ست ی ز ط ی حفاظت از مح   ی ها است ی باس ،  شرکت   ک ی   جاد ی به مفهوم ا   نیز   مدیریت محیط زیست داخلی 
  ی ها ی همکار   ، محیطی زیست   ی ها وه ی از ش   ی ان ی سطوح بالا و م   ران ی مد   ت ی مانند حما   یی ها ت ی است. فعال   ست ی ز ط ی حفاظت از مح   ن ی تضم   ی برا 

  ت ی ر ی مد   طه ی هستند که در ح  ی از موضوعات   ی ط ی مح ست ی ز  ت ی ر ی مد  ستم ی س   ک ی  ی انداز ه و را  ست ی ز ط ی بهبود مح   ی مختلف برا  ی ها بخش 
 ( 2018، 3زن )چانکایا و س قرار دارند   ست ی ز ط ی مح   ی داخل 

  منابع،   مصرف   کاهش   تولید،   های رویه   در   تحول   شامل   که   است   محیطی زیست   های استراتژی   ترین مهم   از   یکی   سبز   نوآوری 
  کاهش   بر   سبز   نوآوری   تأکید   عبارتی   به   است   تجاری   عملیات   حوزه   در   محیطی زیست   مدیریت   های سیستم   اتخاذ   و   آلودگی   از   جلوگیری 
( این نوع از  2020)اسدی و همکاران،   است   محیطی زیست   مدیریت   بر   تمرکز   با   هایی سیستم   اتخاذ   با   همراه   آلودگی   از   جلوگیری   و   ضایعات 
  گیرد برمی باشد و دو نوع نوآوری فرایند سبز و محصول سبز را در    مؤثر بسزایی در وضعیت زیست محیطی سازمان    تأثیر   تواند می نوآوری   

قربانی   و  م   نوآوری   (. 1402)آقاسی  را  سبز  معن   توان ی محصول  محصولات    ی به  بهبود  جهت  مسائل    ی ها ند ی فرا   ا ی تلاش  با  مرتبط 
  ف ی تعر  ی شرکت  ست ی ز ط ی مح  ت ی ر ی سبز و مد   ی ها زباله، طرح  افت ی باز  ، ی از آلودگ   ی ر ی جلوگ  ، ی در انرژ  یی جو محیطی همچون صرفه زیست 

  ش ی با تلاش جهت افزا   تواند ی نوآوری محصول م   ن ی همچن   (. 2020، قویان .)عبداله و  ابد ی ی م   ش ی آن ارزش محصول افزا   اساس   بر کرد که  
نوآوری محصول سبز    توان ی م   قت ی بهبود رقابت شود. در حق   ی مثبت از شرکت برا   ی ر ی تصو   جاد ی کنندگان منجر به ا مصرف   ی آگاه   ی ج ی تدر 

  (. 2018، 4ی تان و او   ، ی ، ل )ین   محصول دانست   ی ساز ز ی متما خاص و    ی ها بهتر به بازار   ی دسترس   ق ی جهت بهبود عملکرد شرکت، از طر   ی را عامل 
  ی ها ستم ی و س   ها ند ی ها، خدمات و فرا کالا   ها، ده ی ا   د ی آن به تول با استفاده از  اشاره دارد که سازمان    یی ها وه ی از ش   ی ا به مجموعه   نوآوری فرایند سبز 

  نان ی اطم   ی برا   د ی تول   ی ها ند ی فرآ   ی در ط   ی لاحات مفهوم سازمان به انجام اص   ن ی ا   اساس   بر .  پردازد ی م   ست ی ز ط ی تأثیرگذار بر مح ،  د ی جد   ی ت ی ر ی مد 
 . ( 2021  )گائو و همکاران، پردازد ی م   افت ی نقل و باز و حمل   د، ی تول   ند ی فرآ   ی در ط   ایجاد شده   ی ط ی مح   ی و کاهش آلودگ   ی انرژ   ی ور از بهره 

  ن یی در مدل خط پا   ی و اجتماع   ی ط ی مح   ست ی ز   ، ی برخورد سه بعد اقتصاد   ا ی   ی عنوان نقطه تلاق در مطالعات مختلف به   ی دار ی پا 
ثروت از    ن ی ثروت تمرکز داشتند که ا   د ی ها بر تول گذشته شرکت   ی ها در سال   . ( 2020، )اسدی و همکاران   است   شده ف ی تعر   TBLگانه  سه 
اما به مرور زمان    شد؛ ی بازار، حاصل م   ی و به دست آوردن قدرت کل   ها ی شرکت، بده   یی در دارا   ت ی برتر ازنظر موفق   ی عملکرد اقتصاد   ق ی طر 

ها بر  بلکه در کنار آن شرکت   ست ی ن   ی بر جنبه اقتصاد   نها امروز، تمرکز شرکت ت   ی جهان   ی در تقاضا   ، ی ط ی مح ست ی ز   ی ها ی با گسترش آلودگ 
مح  اجتماع   ی ط ی جنبه  ن   ی و  هستند    ز ی عملکرد  به  متمرکز  دستیابی  پایداری دار ی پا زیرا  بعد  سه  هر  به  مستلزم،توجه  و    5)آیچینا است   ی 
  ی ها ی استراتژ   ی اجرا   ل ی به دل   ، ی اب ی و بازار   ی مال   ی ها یی و توانا   ها ت ی به مفهوم بهبود قابل   ی عملکرد اقتصاد   نکه ی با توجه به ا   (. 2015همکاران، 

بررسی قرار گرفته است. در نتیجه    مورد   ی در قالب دو بعد بازار و مال در این پژوهش عملکرد اقتصادی    (. 2020و همکاران،   ی سبز است)اسد 
کاهش    ، ی کاهش آلودگ   افت، ی از مواد قابل باز   ی ر ی گ به بهره   ی ط ی مح ست ی عملکرد ز   . شود می تحلیل    ی د ی با تمرکز بر چهار بعد کل پایداری  

ممکن بود    ی ط ی مح ست ی در گذشته، عملکرد ز .  اشاره دارد   ست ی ز ط ی مح   ی و کاهش مواد خطرناک برا   ی انرژ   ی ور منابع، بهبود بهره   عات ی ضا 
مثبت وجود دارد.    ی ا رابطه   ی و اقتصاد   ی ط ی مح ست ی عملکرد ز   ان ی شود، اما امروزه مشخص شده که م   ی بار بر دوش اقتصاد تلق   ک ی عنوان  به 
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 ... تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر

 1405بهار  ، 11  یاپی، پ1، شماره 5 دوره مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،  

 

  ی رقابت  ی ا ی مزا   ش ی افزا شرکت و   ر ی را بهبود بخشد و به توسعه تصو  ی عملکرد اقتصاد  تواند ی م  ی ط ی مح   ی ها و استفاده از فرصت  یی شناسا 
  ، ی م ی اقل   رات یی و تغ   ست ی ز ط ی سازگار با مح   ی تجار   ی ندها ی نسبت به فرآ   ی عموم   ی نگران   ش ی فزا ا   (. 2021،    1و وانگ   ی ل   ، ی وانگ، ل ) منجر شود  

  ی ا نده ی ها به طور فزا استفاده مجدد و کاهش مصرف منابع کرده است. در واقع، سازمان   افت، ی ها را ملزم به اتخاذ اقدامات سبز مانند باز شرکت 
  ی )آ کنند    ن ی خود را تضم   ی رقابت   ت ی بلندمدت و مز   ی بقا   ، ی اجتماع   ت ی مشروع   سب ک   ق ی تا از طر   دهند ی پاسخ م   ی اجتماع   ی ها به ارزش 

در    ی و عملکرد اخلاق   ی برابر   ، ی شغل   ت ی امن   ، ی من ی ا   ت ی با محور   ی اجتماع   ی دار ی پا   ر، ی اخ   ی ها در سال (.  2015،    مان ی هون تات و سل ، نا ی چ 
سازمان بر جامعه را در    رات ی مفهوم سلامت، رفاه کارکنان و تأث   ن ی به خود جلب کرده است. ا   ی د ی تول   ع ی را در صنا   ی ا ژه ی وکار، توجه و کسب 

  انگر ی ب   ی پژوهشگران، عملکرد اجتماع   ی برخ   دگاه ی بر اساس د (.  2020و همکاران،    ب ی )حب   دهد ی مورد توجه قرار م   دار ی چارچوب توسعه پا 
»عملکرد    (. 2021  ، 2ع ی الزک، جعفر و عبدالسم )   است   ی ط ی مح ست ی جامعه همراه با حفظ تعهدات ز   ی زندگ   ت ی ف ی ک   ی سازمان در ارتقا   یی توانا 
شرکت مانند    ات ی و عمل   د ی تول   ی و به دستاوردها   شود ی م   ف ی تعر   ات ی از عمل   ن ی مع   ی ا آمده در طول دوره دست به   ی ا ی عنوان مزا به   « ی مال 

  موفقیت   بازار به   عملکرد   (. 2020، 3مسعد، سان، تان، لو و لاو    ، ی ل ) .  سودآوری، توانایی عملیاتی و توانایی توسعه یک شرکت اشاره دارد 
  این  جمله از  است  مختلفی   های معیار  گرو  در  آن  در  بهبودی   که  شود می  تعریف  رقبا  با   مقایسه  در  بازار  در  بهتر   نتایج  به  دستیابی  در  شرکت 
  جذب   و   رضایت   کسب   طریق   از   مشتری   وفاداری   افزایش   جهت   تلاش   بازار،   های فرصت   به   سازمان   واکنش   و   توجه   به   توان می   ها معیار 

 (. 1400  اربابی،   و   الهی   سیف . ) کرد   اشاره   مشتریان 
 

 پیشینه پژوهش داخلی - 1 جدول
 ها یافته  پژوهشگر 

 ( 1402ایق) اکبری و ش 
( بر عملکرد  انتخاب و استخدام سبز، آموزش سبز، ارزیابی عملکرد سبز و جوایز سبز (  های مؤلفه مدیریت منابع انسانی سبز با  

 . معناداری دارد   تأثیر پایداری  

 ( 1400) ی  رام ی و ب   ی خان   ، ی ع ی مط 

عنوان  و نوآوری سبز به  مثبتی دارد.  تأثیر   محصول سبز،نوآوری فرایند سبز(   نوآوری ) مدیریت منابع انسانی سبز بر نوآوری سبز 
، همچنین نتایج نشان داد که اجرای موفقیت  کند نمی مثبت ایفا    تأثیر محیطی  واسطه مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد زیست 

سبز با سه بعد)خرید سبز،همکاری با مشتری،مدیریت محیط زیست داخلی،لجستیک معکوس(    تأمین آمیز مدیریت زنجیره  
 . شود می سبز    نوآوری باعث ارتقا و بهبود  

 ( 1398)   ی اردکان   ی پور و افخم رجب 

سبز و مدیریت منابع انسانی سبز رابطه معناداری وجود دارد. علاوه بر این بین ابعاد مدیریت منابع    تأمین بین مدیریت زنجیره  
و مدیریت زنجیره  (  جذب و استخدام سبز، آموزش و توسعه سبز، جبران خدمات سبز و ارزیابی عملکرد و سبز  ) انسانی سبز 

سبز رابطه مثبت و معناداری وجود    ،طراحی محیطی،آلایندگی( فراوری   باز )مدیریت محیطی داخلی،خرید سبز،تولید پاک، تأمین 
 دارد. 

ی  و محمد   ان ی طوط   اران، ی ط 
 (1399 ) 

  عملکرد   بر (  سبز   فناورانه   نوآوری   سبز،   مدیریتی   نوآوری   سبز،   فرآیند   نوآوری   سبز،   محصول   نوآوری )   سبز   نوآوری   بعد   چهار 
  تأثیر  ی بر عملکرد مال   ی ط ی مح ست ی سبز و عملکرد ز   ی ت ی ر ی مد   ی سبز، نوآور   ند ی فرآ   ی نوآور و  معنادار دارند   تأثیر   محیطی زیست 

 . معنادار دارند 

 ( 1399دارستانی و فاضل) آوخ  
بر عملکرد سازمان تأثیرگذار    )خرید سبز،همکاری با مشتریان( سبز   تأمین از طریق نقش میانجی مدیریت زنجیره    آموزش سبز 

 را رقم بزنند.   تأمین بهبود زنجیره    توانند می با پیاده سازی آموزش سبز    ها شرکت است و  

و    ی ورمقان   ،   رزگاه ملکی مین باش  
 ( 1398)   بلاغ قره   ی باقر 

مدیریت زنجیره   و معناداری دارد.   تأثیر سبز   تأمین آموزش و توسعه سبز، توانمندسازی سبز و پاداش سبز بر مدیریت زنجیره  
 . معناداری دارد   تأثیر سبز بر کسب مزیت رقابتی    تأمین 

  ی باقر   باش، ن ی م   ی رستگار، ملک 
 ( 1398)   ی بلاغ و جبار قره 

  تأثیری سبز  تأمین آموزش و توسعه سبز، توانمندسازی سبز و پرداخت و پاداش سبز در درگیری کارکنان در مدیریت زنجیره 
 کند. سبز را تعدیل می   تأمین مثبت و معناداری دارد. همچنین، نوجویی بازاریابی رابطه بین درگیری کارکنان و مدیریت زنجیره  
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 1405  بهار، 11  یاپی، پ1، شماره 5 دوره توسعه سبز،  تیریمجله مطالعات مد
 

 پیشینه پژوهش خارجی -2 جدول
 ها یافته  پژوهشگر 

  1نو، او و پارک   ،   روح 

 (2022 ) 

نیز    محیطی زیست   عملکرد   بر   سبز   نوآوری   معناداری دارد.همچنین   تأثیر   سبز   نوآوری   بر  معنوی   مالکیت   حق   و   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت 
  تعدیل  نقش  و  سبز   نوآوری  و  معنوی   مالکیت   حق   بین  میانجی  عنوان به   را   سبز   تأمین  زنجیره  مدیریت   نقش  مطالعه   این   . است  تأثیرگذار 
 .کرد   تأیید   را   محیطی زیست   عملکرد   و   سبز   نوآوری   بین   سبز   بازاریابی   نوآوری   کننده 

الدوغان،عبدالواحد،  
،  2س ی سومرو و الا 

 (2022 ) 

  نوآوری   و   سبز   انسانی   منابع   دارد و مدیریت   سبز   نوآوری   و   سبز   انسانی   منابع   مدیریت   بر   معناداری   و   مثبت   تأثیر   سازمانی   محیطی   فرهنگ 
  اثر   سبز  نوآوری   و   سبز   انسانی   منابع   مدیریت   و   هستند   محیطی   عملکرد   و   محیطی   پایداری   برای   توجهی   قابل   کننده   بینی پیش   سبز 

 دارند   محیطی   عملکرد   و   محیطی   پایداری   سازمانی،   محیطی   فرهنگ   بین   ارتباط   ایجاد   در   ای واسطه 

 همچنین .  دارند  پایدار  تجاری  عملکرد  با  معناداری  و   مستقیم  ارتباط  سبز  نوآوری  و   سبز  انسانی  منابع  مدیریت  سبز،  آفرین تحول   رهبری  ( 2022)   3هیوانگ   و   زوئو 

  و  سبز  نوآوری  سبز،   انسانی   منابع   مدیریت   سبز،  آفرین تحول  رهبری   پیوند   توجهی قابل  طور  به   گر  تعدیل  متغیر   عنوان به   سازمانی   حمایت 
 .کند می   تعدیل   پایدار   تجاری   عملکرد 

  ، ی عل   در، ی سار،ح ی ن 
  ف ی و س   و ی ر   د، ی جمش 
 ( 2021)   4ی عل 

  و  هستند  سبز  فکری  سرمایه   برای   کننده   بینی پیش (  سبز   انضباط   مدیریت   و  سبز  توسعه  و   آموزش )  سبز   انسانی   منابع   مدیریت   های شیوه 
  های رفتار  و   سبز  فکری  سرمایه  طریق   از  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  های شیوه  همچنین . هستند   تأثیرگذار  زیست محیط  طرفدار   رفتار  بر 

 دارند   تأثیر   محیطی زیست   عملکرد   بر   غیرمستقیم   صورت به   زیست محیط   حامی 

کروس، شاه،  ، رحمن 

 ( 2020)   5و مهتو    ن ی خان 

  دانش   و   آگاهی   عدم   دلیل   به   کارکنان   و   باشد   نداشته   ارتباط   محیطی   عملکرد   با   مستقیم   صورت   به   سبز   انسانی   منابع   مدیریت   است   ممکن 
  انسانی   منابع   و مدیریت   سبز   فکری   سرمایه   اثر   تواند می   سازمان   سبز   نوآوری   با   اما   نشوند،   محیطی   عملکرد   بهبود   به   منجر   محیطی زیست 
 . کند   تعدیل   محیطی   عملکرد   بر   را   سبز 

سبز،ارزیابی و    توسعه   و )انتخاب و استخدام سبز،آموزش  سبز   انسانی   منابع   های شیو   بین   معناداری   و   مثبت   رابطه   که   داد   نشان   مطالعه   نتایج  ( 2020خان و همکاران) 
 دارد   وجود   انتخابی   های شرکت   در   پایداری   عملکرد   و   پاداش سبز( 

اسگوا و  
 ( 2020همکاران) 

  اجتماعی   بازار،   عملیاتی،   های عملکرد   و   سبز   انسانی   منابع   مدیریت   بین   مکمل   جزئی   ای واسطه   نقش   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت   های شیوه 
.  کند می   ایفا   مالی   عملکرد   و   سبز   انسانی   منابع   مدیریت   بین   جزئی   رقابتی   میانجی   نقش   که   است   حالی   در این    کنند، می   ایفا   محیطی زیست   و 

  عملیاتی   عملکرد   در   را   ارزش   بیشترین   سبز،   تأمین   زنجیره   مدیریت   و   سبز   انسانی   منابع   مدیریت   بین   افزایی هم   که   داد   نشان   نتایج   همچنین 
 .است   آفرین ارزش   اجتماعی   عملکرد   و   مالی   عملکرد   محیطی، زیست   عملکرد   بازار،  عملکرد   برای   آن   دنبال   به   کند، می   ایجاد 

  و ژو   و ی سونگ،  
6 (2020 ) 

  نوآوری   بر   نیز   مستقیم   صورت به   دارد    سبز   نوآوری   بر   سبز   انسانی   سرمایه   طریق   که   غیرمستقیمی   تأثیر   بر   علاوه   سبز   انسانی   منابع   مدیریت 
 کند می   تعدیل   را   سبز   انسانی   سرمایه   بر   انسانی   منابع   مدیریت   اثر   مطالعه   این   در   مدیریتی   محیطی   نگرانی   همچنین   است   تأثیرگذار   سبز 

آهنکوره، آفوم،    ، منسا 
و    کپه ی آگن   امانگ، ی آگ 

 ( 2020) 7  راجرز 

  سبز   انسانی   منابع   مدیریت   اجرای   و   باشند   داشته   منفی   تأثیر   مالی   و   بازار   عملکرد   بر   تنها   است   سبز ممکن   تأمین   زنجیره   داخلی   های شیوه 
 کند   سریع   شرکت   عملکرد   بهبود   برای   را   سبز   تأمین   زنجیره   داخلی   های شیوه   است   ممکن   تأمین   زنجیره   محیطی زیست   همکاری   و 

اسدی و  
 ( 2020همکاران) 

  داری معنی   و   مثبت   تأثیر   سبز   نوآوری   های رویه   بر   که   شد   تعیین   ، تأثیر   ترین قوی   عنوان به   اقتصادی   و   محیطی زیست   عملکرد   عامل   دو 
 . دارند 

  حبیب و 
 ( 2020همکاران) 

  تأثیر (  اجتماعی   محیطی،   اقتصادی، )   پایدار   عملکرد   بعد   سه   هر   و   سبز   تأمین   زنجیره   و   بازار   گیری جهت   های شیوه   بر   سبز   کارآفرینی   گرایش 
  سبز   کارآفرینی   گرایش   تأثیر   واسطه   عنوان به   حدی   تا   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت   های شیوه   که   داد   نشان   مطالعه   همچنین .  دارد   معناداری 

 کند می   عمل   شرکت   عملکرد   و 

  س، ی جود   نگ، ی س 
  8  انو ی و گراتس   ی چ ی ر ی چ 

 (2020 ) 

  تحول   رهبری   و   باشد   تأثیرگذار   محیطی   عملکرد   بر   غیرمستقیم   صورت   به   سبز   نوآوری   از   گیری بهره   با   تواند می   سبز   انسانی   منابع   مدیریت 
  شرکت   محیطی   عملکرد   بهبود   برای   سبز   نوآوری   ایجاد   برای   انسانی   منابع   مدیریت   های شیوه   پیشین   عنوان به   بسزایی   نقش   تواند می   آفرین 
 . کند می   ایفا 

و      9سبیح 
 ( 2020همکاران) 

  مالک   توانایی   و   دارند   معناداری   و   مستقیم   مثبت،   تأثیر   محیطی زیست   عملکرد   و   سازمانی   سبز   نوآوری   بر   انسانی   منابع   مدیریت   های شیوه 
 هستند   محیطی زیست   عملکرد   و   سبز   نوآوری   بر   سبز   انسانی   منابع   مدیریت   های شیوه   ترین تأثیرگذار   از   مدیران   و 

 
1 Roh, Noh, Oh & Park 
2  Al Doghan, Abdelwahed, Soomro & Alayis 
3   Zhao & huang 
4 Nisar, Haider, Ali, Jamshed, Ryu & Saif Ali 

5   Rehman, Kraus, Shah, Khanin & Mahto 
6 Song, Yu & Xu 
7 Mensah, Ahenkorah, Afum, Agyemang, Agnikpe & Rogers 
8 Singh, Giudice, Chierici & Graziano 
9 Sobaih 
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 ها یافته  پژوهشگر 

شاهزاد، کو، الله ظفر،  
  1رحمان و اسلام 

 (2020 ) 

  عنوان به   حدودی   تا   سبز   نوآوری   و   است تأثیرگذار (  اجتماعی   و   اقتصادی . زیست محیط )   آن   ساختارهای   تمام   و   پایدار   عملکرد   بر   سبز   نوآوری 
 کند می   عمل   عملکردپایدار   و   دانش   مدیریت   بین   واسطه 

و    لدرمانس ی مو   ، ی اد ی ش 
 ( 2019)   2ک ی کائوپ 

  های شیوه   به دستیابی   برای   جو   و   جست   جای   به   باید   مدیران   درنتیجه   د ن شو می   عملکرد   بهبود   به   منجر   سبز   تأمین   زنجیره   های شیوه 
 . کنند   تمرکز   GSCM  های شیوه   های مجموعه   اجرای   بر   بهتر   فردی 

سمن و  
 ( 2019همکاران) 

  نوآوری   و   )مدیریت محیط زیست داخلی،خرید سبز،همکاری زیست محیطی با مشتری،لجستیک معکوس( سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت   بین 
  معناداری   و   مثبت   رابطه   محیطی   عملکرد   و   سبز،نوآوری بازاریابی سبز(   ی )نوآوری محصول سبز،نوآوری فرایند سبز،نوآوری مدیریت سبز 
  مدیریت   بین  گری میانجی  نقش   سبز  نوآوری  این   بر  علاوه .  گذارد می   تأثیر  محیطی   عملکرد   بر  مثبت   صورت   به  سبز   نوآوری . دارد   وجود 
  بهبود   را   محیطی   عملکرد   درنهایت   که    را   سبز   نوآوری   بهبود   بر   GSCM  تأثیر   همچنین  .دارد   محیطی   عملکرد   و   سبز   تأمین   زنجیره 
 کند می   تأیید   دهد می 

و همکاران    3سیلوا 
 (2019 ) 

 کند می   واسطه   را   پایدار   عملکرد   و   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت   های شیوه   بین   رابطه   فرایند   و   محصول   نوآوری 

و    4فو   ین 
 ( 2018همکاران) 

  بازیابی   محیطی، زیست   طراحی   مشتریان،   با   همکاری   داخلی،   محیطی   مدیریت   شامل )   تأمین   زنجیره   شیوه   هفت   تأثیر   مطالعه   این   در 
  ارزیابی   و   کننده   تأمین   انتخاب   شیوه   دو   که   داد   نشان   نتایج .  شد   سنجیده   عملکرد   بر   محیطی   همکاری   کننده،   تأمین   انتخاب   گذاری، سرمایه 
 دارد   پایداری   عملکرد   بر   منفی   اما   توجه   قابل   تأثیر   مشتریان   با   همکاری   و   دارند   پایداری   عملکرد   بر   چیزی نا   تأثیر   کننده   تأمین 

پژوهش   ( 2018) ن  و سز چانکایا   این  از   تأثیر در  زنجیره    های شیوه   هریک  محیطی،بازاریابی سبز،مدیریت   تأمین مدیریت    زیست   محیط   سبز)آموزش زیست 
زیست محیطی، عملکرد اقتصادی،عملکرد    عملکرد   بر   بندی سبز،توزیع سبز،تولید سبز،خرید سبز،بازیابی سرمایه گذاری(     داخلی،بسته 

  یکی   با   حداقل   سبز   خرید   جز   به   مطالعه   این   در   شده   آزمون   سبز،   تأمین   زنجیره   مدیریت   ابعاد   همه اجتماعی بررسی شد و نتایج نشان داد  
 هستند   مرتبط   پایداری   ابعاد   از 

  سه بعد   بر   مستقیمی  تأثیر   )استخدام سبز،آموزش و مشارکت سبز،مدیریت عملکرد و همکاری سبز( سبز   انسانی   منابع   مدیریت   های شیوه  ( 2018زید و همکاران ) 
)خرید سبز،لجستیک  و خارجی   )مدیریت محیط زیست داخلی،طراحی اکو( داخلی   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت   های شیوه   و   دارند   ی پایدار 

  انسانی   منابع   مدیریت   خارجی   های شیوه   که   است   در حالی   این   کند می   عمل   تأثیر   این   میانجی   عنوان به   معکوس،همکاری زیست محیطی( 
 کند می   واسطه   را   پایدار   عملکرد   محیطی زیست   بعد   و   سبز   انسانی   منابع   مدریت   های شیوه   بین   رابطه   تنها   سبز 

لانگونی و  
 ( 2016) همکاران 

  مشترک   صورت به   ها آن   تأثیر   و   گذارند می   تأثیر   مالی   و   محیطی زیست   عملکرد   بر   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت   و   سبز   انسانی   منابع   مدیریت 
 . کند می   ایفا   نقش   عملکرد   و   GHRM  بین   رابطه   در   واسطه   عنوان به   GSCM  که   دهد می   نشان   نتایج   همچنین .  شود می   اعمال 

 
  ی منابع انسان  تیر یمد  یعن ی  ق،یتحق  یرها ی از متغ  کیهر    در رابطه با   ی ادی، مطالعات زتحقیق   نه یشیپ  ی بر اساس بررس

  سه بعد عملکرد پایداری   بر   رهای متغ  ن یا  تأثیر مطالعات،    ن یسبز انجام شده است. در ا   تأمین  رهیزنج  تیر یسبز و مد  ی سبز، نوآور
(  2020طور مثال، خان و همکاران )قرار گرفته است. به  ی مورد بررس  ی( یا تنها یک بعد از آن و اقتصاد  ی اجتماع   ، یطیمحستی)ز

  ی طیمحست ی( اثر آن بر عملکرد ز2020و همکاران )  ساریاند و نکرده   یرا بررس   داریسبز بر عملکرد پا   یمنابع انسان  تیری مد  تأثیر
  ت یر یمد  تأثیر(  2018)  زنیو س  ا ی( و چانکا2018و همکاران )  فو  نی(،  2020و همکاران )  بی حب  نیاند. همچنرا مطالعه کرده 

  قات ی. در تحقتمرکز داشتند  یو اقتصاد   ی طیمحست یز  بعد بر دو    ها آن این تحقیقات،    اند که در کرده  ی سبز را بررس  تأمین   رهیزنج
مورد مطالعه    داری سبز و عملکرد پا  یورنوآ  زی ( ن2020و همکاران )  ی( و اسد1396)  یو اسکندر  یمهراب   ،یم یرحمانند    یگر ید

 . قرار گرفته است
بر بعد    شتریاند، بپرداخته   داری سبز بر عملکرد پا  تأمین  رهیزنج  تیریسبز و مد   ینوآور  تأثیر  بررسی   که به  ی مطالعات  همچنین

( به اثر  2020)  6ونگ، وونگ و بون ( و  2019)  5س ی گومز و سارک  لوا،ی س  قاتیعنوان مثال، تحقاند. بهتمرکز داشته   یطیمحستیز
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(  2020(، کرائوس و همکاران )2020)، 1و همکاران  نگی)سمانند  یقاتیتحق واند. اشاره کرده یطیمحست یدو سازه بر بعد ز  نیا
الشاعر   نی حسن،حیو سب ن2020)  2  و  انسان  ت یریسبز و مد   ینوآور  ز ی(  با تمرکز بر بعد ز  ی منابع    ی بررس  ی طیمحست یسبز را 
ساکرده اما  پا  ری اند،  ا  داری ابعاد عملکرد  است  ده ی ناد  قاتی تحق  نیدر  شده  بررس  در.  گرفته  اهم   یمورد  متغ  نی زمان    ر، یسه 

اند،  کرده  یطور همزمان بررس سبز را به   تأمین  رهیزنج  تیریسبز و مد  ی سبز، نوآور  یمنابع انسان  تیریمد   تأثیرکه    یی هاپژوهش 
  متغیر   3این    تأثیرتنها    اما  ،  اندشده   ی سه سازه بررس  نی( ا1402و همکاران )  یعیمثال، در مطالعه مط  ی محدود هستند. برا  اریبس

 گرفته شده است.  ده یناد  یداریابعاد پا  ریمورد توجه قرار گرفته و سا  یطیمحست یبر عملکرد ز 
  رابطه   در   تحقیقات   و  است   غنی   تحقیق   هایمتغیر   از   هریک   با   رابطه   در   تحقیقات   که   دهد می   نشان   سوابق   بررسی در نتیجه،

  وجود اینبا .است  موجود   دو   به  دو  صورت به   سبز  انسانی  منابع  مدیریت   و   سبز  تأمین   زنجیره  مدیریت  سبز،  نوآوری  ارتباط  با
  تأثیر   پیشین  مطالعات  در  همچنین.  دارد  وجود  سبز  نوآوری  و  سبز  تأمین  زنجیره  مدیریت  ارتباط   مورد  در  اندکی  مطالعات
  موردبررسی   عملکرد  بر  سبز  نوآوری   و  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  سبز،  تأمین  زنجیره مدیریت هایشیوه   از  هرکدام  یجداگانه 

  مؤلفه  دو با سبز نوآوری تأثیر به و اندداشته   توجه محیطیزیست  عملکرد بررسی به بیشتر محققین وجوداینبا  است گرفتهقرار
  عملکرد   بر  ها آن   تأثیر   با  رابطه  درو    است  نشده  زیادی  توجه  پایدار   عملکرد  بر (  سبز  محصول   نوآوری  و   سبز   فرایند   نوآوری )

  و  سبز   انسانی  منابع  مدیریت  سبز و  تأمین  زنجیره  مدیریت  های شیوه ادبیات،  اساس  بر  این  بر   علاوه.  دارد   وجود  نظراختلاف 
  منابع   مدیریت  زمان هم  تأثیر   بررسی   است همچنین   نشده  گرفته  نظر   در   مدل   یک   در   را  با دو بعد محصول و فرایند  سبز   نوآوری 
  زنجیره   مدیریت  و  سبز   نوآوری   و   است  نگرفته  قرار   توجهمورد بر عملکرد    سبز   نوآوری   و   سبز   تأمین  زنجیره   مدیریت،  سبز   انسانی
  مدیریت   تأثیر  بررسی  جهت  تلاش  اولین  حاضر  مطالعه  درنتیجه. اندنشده  بررسی  میانجی  متغیر  عنوانبه  زمان هم  سبز  تأمین
  مختلف هایجنبه  آن   در  که باشدمی  سبز نوآوری  و سبز  تأمین زنجیره  مدیریت بر تأکید  با  پایدار  عملکرد بر سبز  انسانی منابع

   .اندگرفتهاست و رویکردهای سبز در کنار یکدیگر مورد بررسی قرار  گرفتهقرار  توجهمورد  عملکرد 

 گزارش شده است.( 1مرور ادبیات و مطالب فوق مدل مفهومی اولیه تحقیق در قالب شکل ) اساس بر
 

 

 مدل مفهومی اولیه تحقیق -1 لشک
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شده است.  ارائه (  3جدول )در    هار یپژوهش حاصل گشته است روابط متغ  نهیشیپ  یبررس   بر اساس  یشنهاد یکه مدل پازآنجایی 
  نه یشیو پ  یاز مدل مفهوم   تی حما  یبر مبنا  یل یطلاعات تکمو ا (گزارش شده  9مدل نیز همراه با نتایج در جدول)  یهاهیفرض
 ( گزارش شده است. 4در قالب جدول ) ق یتحق

 

 منابع روابط مدل مفهومی  -3 جدول

 پژوهشگران  شماره روابط مدل مفهومی 

1 
 2020سینگ و همکاران، 
 2020سونگ و همکاران، 

2 
 2020اسگوا و همکاران، 
 2018زید و همکاران،

3 
 2022روح و همکاران،
 2019سمن و همکاران،

 2020،همکاران واسدی  4

5 
 2018ین فو و همکاران، 
 2020اسگوا و همکاران، 

 

 منابع متغیرها و گویه های مدل -4 جدول
ها مؤلفه متغیرها  ها شاخصمنابع    رفرنس متغیر اصلی و ابعاد  

 های مدیریت منابع انسانی سبز شیوه

 انتخاب و استخدام سبز 

 2020گوری و همکاران، 
 2019خان و همکاران، 
 2020گوری و همکاران، 

 آموزش و توسعه سبز 

 پاداش و جبران خدمت سبز 

 سبز  تأمینهای مدیریت زنجیره شیوه

 2018ین فو و همکاران،  همکاری با مشتریان

 خرید سبز 2019سمن و همکاران،
 2018سزن ، چانکایا  و 

 زیست داخلی مدیریت محیط

 نوآوری سبز
 نوآوری محصول سبز 

2019سمن و همکاران، 2020سینگ و همکاران،   
 نوآوری فرایند سبز 

 عملکرد پایدار 

 محیطی عملکرد زیست

 2020اسگوا و همکاران، 
اسگوا و    2018ین فو و همکاران، 
 2020همکاران، 

 عملکرد اجتماعی 

 عملکرد مالی 

 عملکرد بازار 

 

اساس ارائه  بر  )اطلاعات  در جدول  به 4شده  بررس (،  مفهوم  یمنظور  ارز  ی مختلف  ی هاشاخص   ،ی مدل    قرار   یاب یمورد 
پژوهش شامل سه بُعد »استخدام و انتخاب سبز«، »آموزش و توسعه    ن یسبز در ا   ی منابع انسان   ت یری راستا، مد  ن یاند. در اگرفته

  ی های تمرکز بر نگران  رینظ  یشاخص مربوط به استخدام و انتخاب سبز، موارد  در  .باشدی سبز« و »پاداش و جبران خدمات سبز« م 
  ی هاو تمرکز مشاغل بر جنبه  ی ست یزط ی نسبت به مسائل مح  یکاف  ی آگاه   ی دارا  ان یدر شرح شغل، انتخاب متقاض  ی طیمحستیز
  ی هابرنامه   یطراح   ست،یزط یمرتبط با مح  ی هامؤلفه آموزش و توسعه سبز، ارائه آموزش   در   اند.مورد توجه قرار گرفته  یطیمحستیز

شاخص پاداش و    ت، ینها  در   مدنظر قرار گرفته است.  ن یآنلا  یها از آموزش   ی ریگو بهره   یطیمح   ی ازهایمتناسب با ن  یآموزش 
  یدستاوردها   ی برا  ی رپول یو غ  ی پول   ی هاارائه پاداش   ، یطیمحستیشناختن عملکرد ز   تیشامل به رسم   زی جبران خدمات سبز ن

 (. 2020و همکاران،   ی)گور باشد ی سازمان م ی دهکارکنان با نظام پاداش  یشنهاد یپ ی هاطرح وند یو پ ستیزط ی مرتبط با مح
در    « یداخل   ستیزط یمح  ت یریو »مد   ان« یبا مشتر   یسبز«، »همکار   د ی »خر  ی، سه مؤلفه سبز   تأمین   ره یزنج  ر یمتغ  در 

  ی همکار  کنندگان،ن ی به تأم  یطیمحست یبر الزامات ز  ی ارائه مشخصات مبتن  رینظ  یی ها سبز شامل شاخص   د یخراند.نظر گرفته شده 
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  ا ی )چانکا   باشد ی م   ی ط ی مح ست ی ز   ی ارها ی مع   بر اساس   کنندگان ن ی تأم   دن ی هستند و برگز   ISO 14001  نامه ی گواه   ی دارا که    ی کنندگانن یبا تأم
  د ی تول   ی در راستا  ی همکار   ک، ی محصولات اکولوژ   ی مانند مشارکت در طراح   یی ها شاخص   ز ی ن   ان ی با مشتر   ی همکار  مؤلفه (. 2018و سزن، 

  ت ی ر ی مد   ت، ی نها   در (. 2018فو و همکاران،    ن ی ونقل محصول را دربر گرفته است ) و حمل   ی از انرژ   نه ی سبز، استفاده به   ی بند تر، بسته پاک 
از    ی انیارشد و م  ران ی مد  ت یحما  ،یطیمحست یبهبود عملکرد ز   یبرا   ی بخش  ن یب  ی همکار  ر ی نظ   یی ها با شاخص  ی داخل   ست ی ز ط ی مح 
 (. 2018و سزن،  ا یمورد توجه قرار گرفته است )چانکا ،یستیزط یو تلاش فعال سازمان در حوزه مسائل مح داریپا  ی هاوهیش

قرار    ل یسبز« مورد تحل  ند یفرا   یمحصول سبز« و »نوآور  یپژوهش در قالب دو مؤلفه »نوآور  ن یدر ا  زیسبز ن  ی نوآور
  ن، یی پا  ی از مواد با مصرف انرژ  ی ریگبهره   ، یندگ یآلا  زان یم  ن یبا کمتر  یمحصول سبز شامل استفاده از مواد   ی نوآورگرفته است.

  ییها شاخص   ز یسبز ن  ندیفرا  یمؤلفه نوآور  در .باشدی م   افتیو استفاده از مواد قابل باز  ستیزط یمحصولات سازگار با مح  یطراح
مدنظر قرار   ه یمؤثر از مواد اول یبردارکاهش مصرف سوخت و بهره  عات،یضا زانیم نیبا کمتر  ید ی تول یندهایاستفاده از فرا رینظ

 (. 2020و همکاران،   نگیاند )سگرفته
»عملکرد    «،ی »عملکرد اجتماع  «، یطیمحست یدر قالب چهار بُعد »عملکرد ز  ق یتحق  ن یدر ا  دار یعملکرد پا   ت، ینها  در 

هوا، کاهش    ی چون کاهش آلودگ  یی هابا شاخص   ی طیمحستیز  عملکردقرار گرفته است.  ی و »عملکرد بازار« مورد بررس  « یمال
  ی کاهش اثرات منف   ز ین  یمؤلفه عملکرد اجتماع   درشده است.  دهی جامد در سطح شرکت، سنج  عاتیپساب و کاهش ضا   عاتیضا

بُعد    درکارکنان مورد توجه قرار گرفته است.   ی منیبهداشت و ا  ی و ارتقا  یآموزش   یندهایبهبود فرا  ،یمحصولات بر جامعه محل 
مدنظر    هایی رشد سود ناخالص و خالص، بازده حقوق صاحبان سهام و بازده دارا  ه،یبازگشت سرما  ر ینظ  ییهاشاخص   ،یعملکرد مال 
و بهبود    ان ی مشتر  ی وفادار  ش یافزا  د، ی جد  ی به بازارها  ی ابیدست ی چونهاشاخص   عملکرد بازار  در متغیر    ت، ینها  در اند.قرار گرفته 

 (. 2020)اسگوا و همکاران،  در نظر گرفته شده استبرند   ری تصو
 

 ها روشمواد و 

از منظر طرح   و یفی،از نظر زمان مقطعی از منظر متغیر ککاربردی، نوع تحقیق حاضر از منظر هدف و ماهیت مورد بررسی 
.در راستای انجام تحقیق و جمع آوری اطلاعات در پژوهش حاضر  باشدمی بستگی(  می و ه ی )از نوع عل  دو ابزار تحقیق پس رویدا 

پرسشنامه  از  ا  استاندارد  محقق  برده  آوری  و  ست  بهره  شامل  باشدمی پیمایشی    هاداده روش جمع  تحقیق  این  آماری  جامعه   .
انسانی در    تأمینآگاه به حوزه مدیریت زنجیره    و مدیران   کارکنان،کارشناسان صنایع غذایی کرج    های شرکت و مدیریت منابع 

)وزارت  ه است.شرکت گزارش شد  153اطلاعات سازمان صنعت و معدن    بر اساسصنایع غذایی در کرج    هایشرکت. تعداد  باشدمی
بر    پرسشنامه    و  شد   زده  تخمین   نفر   40  ساختاری   معادلات  سازی  مدل   تکنیک   بر اساس   نیز   نمونه  حداقل   تعداد   (. 1402،  صمت
  ظاهری   روایی   . همچنین شدی مرا شامل    سؤال   38گردید که    تنظیم  مخالفم   کاملاً   تا   موافقم   کاملاً   از   یاطبقه   5  لیکرت   طیف   اساس

روش نمونه گیری اتفاقی در دسترس بین کارکنان    بر اساس گرفت و    قرار   تأیید   مورد   اساتید   و   خبرگان   پرسشنامه، توسط   محتوایی   و
سال هستند توزیع شد و در نهایت پژوهش با    3صنایع غذایی که دارای سابقه کاری بالای    هایشرکت  رانی و مدو کارشناسان  

پرسشنامه گردآوری شده مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.پایایی ترکیبی نیز با دو شاخص آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی    132
قرار گرفت   تأیید پرسشنامه اول تهیه شد و مقدار آن مورد  50بررسی شد. آلفای کرونباخ به عنوان یک پیش آزمون پس از توزیع 

قرار گرفت.در ادامه نتایج حاصل از آلفای کرونباخ و    تأیید بررسی و مورد    ها پرسشنامه   یهمه و پایایی ترکیبی نیز با استفاده از  
 پایایی ترکیبی گزارش شده است.
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 ی پایایی پرسشنامههاشاخص -5 جدول
اصلی  متغیرهای کرونباخ  آلفای   پایایی ترکیبی 

سبز  انسانی منابع مدیریت  0/943 926/0  

سبز  تأمین زنجیره مدیریت  0/922 903/0  

889/0 0/885 نوآوری سبز  

 935/0 0/943 عملکرد پایدار 

 

 ی تحقیق ها یافته 

کوچک    های شرکت نفر(،   50کوچک)با کارکنانی کمتر از    های شرکت نتایج در خصوص تعداد کارکنان نشان داد که پرسشنامه بین  
  های شرکت نفر( توزیع شده است. و میزان فراوانی )   100متوسط و بزرگ)با بالای    های شرکت نفر( و    100تا    50و متوسط )با کارکنانی بین  

نتایج  توزیع شده است.  ها شرکت  دسته از  بین این  ها پرسشنامه  اکثر برابرند و   43/ 9متوسط و بزرگ( با   های شرکت کوچک و متوسط( و ) 
ی که خارج  های شرکت دارای کمترین فراوانی بوده و    0/ 3لبنی با    های شرکت نشان داد که    ها شرکت تجزیه و تحلیل در خصوص نوع فعالیت  

مقدار توزیع فراوانی در رابطه با قدمت شرکت نشان داد    را دارند.   45/ 5از دسته بندی و در رده سایر قرار داشتند بیشترین میزان فراوانی را با  
سال هستند و کمترین میزان فراوانی مربوط به    15ی است که دارای سابقه فعالیت بالای  های شرکت که  بیشترین میزان فراوانی مربوط به  

در رابطه با سمت شغلی کارکنان نشان داد که بیشتر پاسخ دهندگان    ی فراوان مقدار توزیع  سال فعالیت داشتند.    5تا    3  ی است که های شرکت 
مقدار توزیع فراوانی سن کارکنان مورد مطالعه نشان داد که    . دادند ی م درصد پاسخ دهندگان را تشکیل    34/ 1کارمندان اداری بودند که  

و کمترین میزان    دهد ی م درصد فراوانی را تشکیل    64/ 4که    باشد می سال    40تا    30بیشترین درصد فراوانی پاسخگویان متعلق به رده سنی  
درصد پاسخ    69/ 7مقدار توزیع فراوانی جنسیت کارکنان نشان داد    سال هستند.   50فراوانی مربوط به کارکنانی است که دارای سن بالاتر از  

توزیع فراوانی نشان داد که بیشتر پاسخ    بر اساس میزان تحصیلات افراد  بودند.    ها خانم درصد پاسخ دهندگان نیز    30/ 3دهندگان مرد بودند و  
نفر از پاسخ دهندگان مدرک دکترا دارد.    1درصد فراوانی را تشکیل می دهند و فقط    41/ 7دهندگان دارای مدرک فوق لیسانس هستند که 

دهند  سال بیشترین حجم نمونه را تشکیل می   10تا    5سابقه خدمت نشان داد که افراد دارای سابقه خدمت    بر اساس مقدار توزیع فراوانی  . 
  ی درآمد درصد کارکنان    47.7داد که    توزیع فراوانی بر مبنای سطح درآمد نشان   و در نهایت   باشد می درصد      40/ 9و درصد فراوانی این دسته  

 میلیون دارد.   5کمتر از    ی درآمد درصد    3/ 8میلیون دارند و تنها    15تا    10بین  
سبز،نوآوری سبز و عملکرد پایدار    تأمین مدیریت زنجیره    مقادیر مرتبط با آزمون کفایت نمونه نیز برای متغیرهای منابع انسانی سبز، 

مورد سنجش قرار گرفت.    SPSSکه با استفاده از نرم افزار    باشد می    0/ 001ت  بارتل   و مقدار   0/ 902،  0/ 904،  0/ 893،  0/ 900به ترتیب  
قرار گرفت.به منظور برازش مدل اندازه گیری در ادامه شاخص پایایی    تأیید در تمام متغیرها مورد  بارتلت  بنابراین کفایت نمونه گیری و  

و فورنل لارکر بررسی شدند.جهت برازش مدل ساختاری هم    AVEی  ها شاخص   روایی همگرا و واگرا به ترتیب با   و   ی بار عامل ترکیبی و  
بررسی شد که نتایج حاصل در ادامه گزارش شده   GOF ارزیابی شدند و در انتها مدل کلی با معیار   Q2و    R2معیار   و   Tضرایب معناداری  

 ست.  ا 
.همچنین جهت  گرفت. مورد بررسی قرار    Tبه منظور برازش مدل در این بخش پیش از هر آزمون دیگری مقدار ضریب معناداری  

. نتایج حاصل  باشد می   0/ 4بهره برده شده است که میزان مطلوب آن ضریب بالای    بار عاملی از    ها شاخص بررسی میزان همبستگی سازه با  
و مقدار    است   تأیید مورد    ها شاخص معناداری    که   دهد ی م در ادامه گزارش شده است.نتایج حاصل نشان  و    ( 3( و) 2از این دو آزمون در شکل ) 
قرار    تأیید درصد مورد  95و روابط متغیرها در سطح معناداری   ها شاخص به این مفهوم است که    باشد می   1/ 96ضریب معناداری بالاتر از 

 . شود می حذف ن   ی سؤال در نتیجه هیچ    اند گرفته 
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 PLS  افزار   نرم   در   شده   اجرا   اولیه   مفهومی   مدل   بار عاملی   - 2  شکل 

 

 

 معناداری   Tمسیر و    تأثیر در حالت ضریب    اجراشده مدل    - 3  شکل 
 

( استفاده شده است و با توجه با نتایج حاصل  AVEدر این پژوهش جهت بررسی روایی همگرا از میانگین واریانس استخراج شده ) 
در نتیجه روایی همگرای مدل اندازه گیری در    باشند می  0/ 5مشهود است مقادیر واریانس استخراج شده بالای   ( 6) همانطور که در جدول 

  تأثیر جهت بررسی    R2و معیار    باشد می درونزا    ی ها سازه نیز که نشان دهنده  قدرت پیش بینی مدل مربوط به    Q2معیار    حد مطلوب است. 
  Q2مورد بررسی قرار گرفت.  با توجه به اینکه سنجش میزان مطلوب ضریب  ،  باشد می یک متغیر برونزا)مستقل( بر متغیر دروانزا)وابسته( 

مد نظر    0/ 67و    0/ 33،  0/ 19سه مقدار    R2در نظر گرفته شده است و برای سنجش ضریب  0/ 35و    0/ 15،  0/ 02سه مقدار    بر اساس 
همچنین لازم به ذکر    . شود می   تأیید ( مطلوب بودن برازش ساختاری مدل  6) جدول   بر اساس (. بر این مبنا  1396  ، است.)داوری و رضا زاده 

 صفر است.   ار ی دو مع و سازه برونزا برای این    رند ی گ ی م درونزا مورد بررسی قرار    ی ها سازه   ار ی دو مع است که در این  
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 ضریب تعیین و قدرت پیش بینی مدل میانگین واریانس استخراج شده،     - 6  جدول 

 بررسی   عوامل مورد 
 ه میانگین واریانس استخراج شد 

AVE 
 Q)2بینی مدل ) قدرت پیش  R)2ضرایب تعیین ) 

 -  -  0/611 مدیریت منابع انسانی سبز 

 0/315 0/556 0/616 نوآوری سبز 

 0/337 0/595 0/610 سبز   تأمین مدیریت زنجیره  

 0/252 0/502 0/549 عملکرد پایدار 

 

  عنوان مقادیر ضعیف، به ترتیب به   0/ 36و    0/ 25،    0/ 01که سه مقدار    شود می استفاده     GOF به منظور برازش مدل کلی نیز از شاخص 
 . شود می این اساس برازش کلی مدل به صورت زیر محاسبه    . بر ( 1396)داوری و رضا زاده،  اند  شده و قوی نیکویی برازش معرفی   متوسط 
 ( 1رابطه) 

𝐺𝑂𝐹 = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × 𝑅2̅̅ ̅√0/596 × 0/551 = 0/573 

همچنین روایی واگرا با شاخص    در نتیجه برازش کلی مدل قوی است.   باشد می    0/ 36بالای      GOF  مقدار   که   دهد می   نشان   حاصل   نتایج 
  فورنل لارکر مورد بررسی قرار گرفت و با توجه به اینکه دو شرط واگرایی به روش فورنل لارکر که بالاتر بودن اعداد قطر از اعداد زیرین 

تحقیق و    ی ها مؤلفه اعداد فورنل لاکر    ،پس از بررسی  اعداد قطر و   نشد   تأیید   باشد می و بزرگتر بودن قطر از اعداد سمت چپ قطر اصلی  
لازم به ذکر است که  ) .  باشد می   سؤالات ( .نشان دهنده مقدار مطلوب فورنل لارکر پس از حذف  7حذف گردید.جدول )   سؤال   7  بار عاملی 

 ( . اند شده گزارش    سؤالات تمام مقادیر حاصل در این پژوهش پس از حذف  
 

 روایی واگرا )معیار فورنل لارکر(   - 7  جدول 
سبز   تأمین مدیریت زنجیره   عوامل مورد بررسی  منابع انسانی سبز مدیریت   عملکرد پایدار    نوآوری سبز  

 -  -  -  0/782 مدیریت منابع انسانی سبز 

 -  -  0/785 0/671 نوآوری سبز 

سبز   تأمین مدیریت زنجیره    0/771 0/725 0/781  - 

 0/741 0/688 0/612 0/579 عملکرد پایدار 
 

  ارائه (  8) جدول   در   فرضیات   بررسی   از   حاصل   نتایج   مدل   برازش   مختلف   ی ها شاخص عاملی  و    بارهای   میزان   از   حاصل   نتایج   به   توجه   با 
 . است   شده 
 

 نتایج حاصل از بررسی فرضیات تحقیق   - 8  جدول 

ها فرضیه  موردبررسی   عوامل    
  مقدار 

 معناداری 
وضعیت  
 فرضیه 

1  فرضیه  پایدار   عملکرد   بر   سبز   انسانی   منابع   مدیریت    421 /0  رد  

2  فرضیه  تأمین   زنجیره   مدیریت   بر   سبز   انسانی   منابع   مدیریت    428 /16  تأیید  

3  فرضیه  سبز   نوآوری   بر   سبز   انسانی   منابع   مدیریت    246 /3  تأیید  

4  فرضیه  سبز   نوآوری   بر   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت    561 /6  تأیید  

5  فرضیه  پایدار   عملکرد   بر   سبز   نوآوری    625 /1  رد  

6  فرضیه  پایدار   عملکرد   بر   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت    369 /3  تأیید  

7  فرضیه  دارد   معناداری   تأثیر   سبز   نوآوری   بر   سبز   تأمین   زنجیره   گری میانجی   با   سبز   انسانی   منابع   مدیریت    872 /5  تأیید  

8  فرضیه  پایدار   عملکرد   بر   سبز   نوآوری   گری میانجی   با   سبز   انسانی   منابع   مدیریت    467 /1  رد  

9  فرضیه  پایدار   عملکرد   بر   سبز   تأمین   زنجیره   گری میانجی   با   سبز   انسانی   منابع   مدیریت    219 /3  تأیید  

10  فرضیه  دارد   معناداری   تأثیر   پایدار   عملکرد   بر    سبز   نوآوری   گری میانجی   با   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت    531 /1  رد  

 رد  1/ 527 دارد   معناداری   تأثیر   پایدار   عملکرد   بر   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت   و   سبز   نوآوری   گری میانجی   با   سبز   انسانی   منابع   مدیرت  11  فرضیه 
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  باشد می   1.96  از   تر پایین   عددی 1.5.8.10.11  های فرضیه   در   معناداری   T  از   حاصل   مقدار   درصد   95  معناداری   سطح   در   که   دهد می   نشان   حاصل   نتایج 
 .  نگرفتند   قرار   تأیید   مورد   ها فرضیه   این   درنتیجه 

 

 گیریبحث و نتیجه 
های صنایع  در این پژوهش، تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار با تأکید بر نقش مدیریت زنجیره تأمین سبز و نوآوری سبز در شرکت 

مورد تأیید    0/ 421غذایی کرج بررسی شد. نتایج مربوط به فرضیه اول نشان داد که تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار با ضریب معناداری  
( که تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار  2018( و زید و همکاران ) 2020های خان و همکاران ) قرار نگرفته است. این یافته با نتایج پژوهش 

ی  بر  تنها  انسانی سبز  اثر مدیریت منابع  پیشین،  بودند، در تضاد است. همچنین، در برخی مطالعات  تأیید کرده  یعنی عملکرد  را  پایداری،  ابعاد  از  کی 
ها را بر  ( که تأثیر این شیوه 2020( و سبیح و همکاران ) 2021(، نیسار و همکاران ) 2022محیطی، بررسی شده است؛ از جمله الدوغان و همکاران ) زیست 

هایی مانند  ها و چالش رسد در صنعت غذا، به دلیل ویژگی آمده در پژوهش حاضر، به نظر می دست اند. بر اساس نتیجه به محیطی تأیید کرده عملکرد زیست 
تنهایی برای ارتقای عملکرد  های مدیریت منابع انسانی سبز به محیطی، اجرای صرفِ شیوه های زیست مصرف گسترده منابع طبیعی، تولید پسماند و آلودگی 

ار توجه به مدیریت منابع انسانی سبز، فرآیندهای تولید، توزیع و بازاریابی خود  های صنایع غذایی، در کن شود شرکت رو، پیشنهاد می پایدار کافی نیست. از این 
های آنان را بر کاهش  صورت مستمر عملکرد کارکنان و تأثیر فعالیت سازی کنند. همچنین لازم است مدیران به را نیز با رویکرد سبز بازطراحی و بهینه 

محیطی، زمینه تحقق این هدف را فراهم آورند. تمرکز بر  های زیست ها و آموزش روزرسانی سیاست آلودگی و بهبود پایداری ارزیابی کنند و از طریق به 
تواند ضمن بهبود  های انگیزشی مناسب برای هدایت آنان به سوی اهداف پایداری، می کارگیری نظام محیطی کارکنان و به های زیست توسعه مهارت 
 ویر برند و افزایش رضایت مشتریان نیز منجر شود. محیطی سازمان، به ارتقای تص عملکرد زیست 

مورد تأیید قرار گرفت. این نتیجه    16/ 428نتایج فرضیه دوم، مبنی بر تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر مدیریت زنجیره تأمین سبز، با مقدار معناداری  
( همسو است که تأثیر ابعاد مدیریت منابع انسانی سبز شامل جذب و استخدام سبز، آموزش و توسعه سبز، جبران و  1399پور و اردکانی ) های رجب با یافته 

( تأثیر معنادار ابعاد  1398باش رزگاه و همکاران ) اند. همچنین، ملکی مین خدمات سبز و ارزیابی عملکرد سبز را بر مدیریت زنجیره تأمین سبز بررسی کرده 
( نیز ابعاد  1398های رستگار و همکاران ) بق یافته اند. مطا آموزش و توسعه سبز، توانمندسازی سبز و پرداخت و پاداش سبز را بر زنجیره تأمین تأیید کرده 

توان نتیجه گرفت که استقرار  آموزش و توسعه سبز، توانمندسازی سبز و پرداخت و پاداش سبز بر مدیریت زنجیره تأمین سبز اثر معناداری دارند. بنابراین، می 
دهی متناسب با رفتارهای پایدار،  زیستی مرتبط با ایمنی و کیفیت مواد غذایی، و نظام پاداش های محیط هایی مانند استخدام و انتخاب سبز، آموزش مؤلفه 

کننده، کیفیت مواد اولیه و رعایت  کند. در صنایع غذایی، به دلیل حساسیت بالا نسبت به سلامت مصرف نقش مؤثری در تقویت زنجیره تأمین سبز ایفا می 
زیست داخلی، خرید سبز و همکاری مؤثر  هایی مانند مدیریت محیط نی با رویکردهای سبز در حوزه های منابع انسا راستاسازی سیاست اصول بهداشتی، هم 

سازی فرآیندهای منابع انسانی و زنجیره تأمین، بستر  های صنایع غذایی با یکپارچه شود شرکت رو، پیشنهاد می یابد. از این با مشتریان اهمیت بیشتری می 
 مناسبی برای تحقق توسعه پایدار در کل مسیر تولید تا مصرف ایجاد کنند. 

مورد تأیید قرار گرفت. این یافته با نتایج    3/ 246بر اساس نتایج فرضیه سوم، تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر نوآوری سبز با ضریب معناداری  
نژاد  ( و سپهوند، نظرپوری، سپهوند و عارف 2020(، سینگ و همکاران ) 2020(، سبیح و همکاران ) 2020(، سونگ و همکاران ) 1400های مطیعی ) پژوهش 

های صنایع غذایی باید در فرآیند انتخاب و  اند، مطابقت دارد. بر این اساس، شرکت ( که تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر نوآوری سبز را تأیید کرده 1399) 
های سبز را داشته  کت در نوآوری محیطی برخوردار باشند و هم توانمندی لازم برای مشار های زیست استخدام سبز، افرادی را جذب کنند که هم از آگاهی 

های کارکنان را در زمینه  های جبران خدمت و پاداش سبز، مهارت توانند از طریق آموزش و توسعه سبز و طراحی برنامه ها می باشند. همچنین، این شرکت 
 نوآوری سبز تقویت کرده و آنان را تشویق کنند تا در فرآیندهای تولید و توسعه محصول، رویکردهای سبز و پایدار را مدنظر قرار دهند. 

تأیید شد. این نتیجه با پژوهش محسن    6/ 561نتایج مربوط به فرضیه چهارم، یعنی تأثیر مدیریت زنجیره تأمین سبز بر نوآوری سبز، با مقدار معناداری  
ای نوآوری سبز  محیطی را با نقش واسطه ( که تأثیر مدیریت زنجیره تأمین سبز و مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد زیست 1400مطیعی و همکاران ) 

( سازگار است؛ آنان نقش مدیریت زنجیره تأمین را در تقویت نوآوری  2019اند، همخوانی دارد. همچنین یافته حاضر با نتایج سمن و همکاران ) بررسی کرده 
ویژه در پاسخ به  ره تأمین سبز، به نفعان درگیر در فرآیند زنجی محیطی بررسی و تأیید کردند و بیان داشتند که ذی سبز و در نهایت بهبود عملکرد زیست 

دهد  کنند. تأیید این فرضیه نشان می های محیطی بیشتری را فراهم می گیری نوآوری فشارهای عوامل خارجی از جمله قوانین و مقررات دولتی، زمینه شکل 
اند در ارتقای نوآوری سبز، چه در بعد محصول و چه در بعد  های مدیریت زنجیره تأمین سبز، توانسته های صنایع غذایی کرج، با تمرکز بر شیوه شرکت 
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زیست  محیطی مشتریان و تقویت مدیریت محیط های زیست گویی به خواسته فرآیند، عملکرد مطلوبی داشته باشند. در این صنعت، تلاش برای پاسخ 
تر و قابلیت بازیافت بیشتر منجر شود. افزون  تواند به تولید محصولاتی با مصرف انرژی کمتر، آلودگی پایین هایی شده است که می ساز نوآوری داخلی، زمینه 

سازی فرآیند تولید، کاهش آلودگی، کاهش مصرف سوخت و استفاده کارآمدتر از مواد اولیه نقش مهمی دارند. بنابراین،  بر این، چنین رویکردهایی در بهینه 
خود، زمینه ارتقای نوآوری سبز را  های فعال در صنایع غذایی، با اجرای اصول مدیریت زنجیره تأمین سبز در فرآیندهای تولیدی  شود سازمان پیشنهاد می 
 فراهم سازند. 

مورد تأیید قرار نگرفته است. این    0/ 237نتایج فرضیه پنجم، مبنی بر تأثیر نوآوری سبز بر عملکرد پایدار، نشان داد که این فرضیه با مقدار معناداری  
اند، در  پایدار را تأیید کرده ( که تأثیر نوآوری سبز بر عملکرد  1396( و رحیمی و همکاران ) 2019(، سیلوا و همکاران ) 2021یافته با نتایج الزاک و همکاران ) 

تنهایی  های صنایع غذایی مورد مطالعه، نوآوری سبز در سطح محصول و فرآیند، به توان نتیجه گرفت که در شرکت تضاد است. با توجه به رد این فرضیه، می 
های صنایع غذایی،  شود شرکت ه است. بنابراین، پیشنهاد می محیطی، اجتماعی، مالی و بازار کافی نبود برای بهبود همه ابعاد عملکرد پایدار شامل ابعاد زیست 

های پایدار و توسعه فرهنگ پایداری در  بندی وکار، طراحی بسته های کسب های فناورانه در تولید و فرآوری، به نوآوری در مدل علاوه بر تمرکز بر نوآوری 
 سطح سازمان نیز توجه کنند تا از طریق ترکیب این عوامل، امکان دستیابی به تعادل در تمامی ابعاد عملکرد پایدار فراهم شود. 

مورد تأیید قرار گرفت. با وجود آنکه در مرور    3/ 369بر اساس نتایج فرضیه ششم، تأثیر مدیریت زنجیره تأمین سبز بر عملکرد پایدار با ضریب معناداری  
های  زیست داخلی بر عملکرد پایدار کمتر مورد توجه قرار گرفته است، یافته زمان سه بعد همکاری با مشتریان، خرید سبز و مدیریت محیط ادبیات، بررسی هم 

اند، ارتباط  های متنوعی از زنجیره تأمین سبز را بررسی کرده ( که شیوه 2018( و چانکایا و سزن ) 2018پژوهش حاضر تا حدودی با نتایج ین و همکاران ) 
کننده و  دادند که تأثیر دو شیوه انتخاب تأمین ( تأثیر هفت شیوه زنجیره تأمین سبز بر عملکرد پایدار را بررسی کردند و نشان  2018دارد. ین و همکاران ) 

( در پژوهشی  2018شود. همچنین، چانکایا و سزن ) کننده بر عملکرد ناچیز است و اثر همکاری با مشتریان بر عملکرد پایدار منفی ارزیابی می ارزیابی تأمین 
ها، تأثیر مدیریت زنجیره تأمین سبز را با ابعادی شامل خرید سبز، تولید  های مناسب زنجیره تأمین سبز برای بهبود عملکرد سازمان با هدف انتخاب شیوه 
گذاری بر عملکرد پایدار بررسی کردند  زیست داخلی و بازیابی سرمایه زیست، مدیریت محیط بندی سبز، بازاریابی سبز، آموزش محیط سبز، توزیع سبز، بسته 

( نیز تأثیر مدیریت زنجیره  2019، بر عملکرد پایدار اثر معنادار دارند. در پژوهش شیادی و همکاران ) جز خرید سبز و دریافتند که همه ابعاد مورد بررسی، به 
های مدیریت زنجیره تأمین  ( نشان دادند که شیوه 2020محیطی عملکرد پایداری تأیید شده است. افزون بر این، منسا و همکاران ) تأمین سبز بر بعد زیست 

های مدیریت زنجیره  توان گفت شیوه ممکن است بر ابعاد مالی و بازار عملکرد اثر مثبت نداشته باشند. با توجه به تأیید فرضیه ششم در پژوهش حاضر، می 
های صنایع غذایی، تأثیر قابل توجهی بر بهبود عملکرد پایدار  زیست داخلی و همکاری با مشتریان در شرکت تأمین سبز شامل خرید سبز، مدیریت محیط 

های  رو، شرکت دهند. از این سه بعد، سه مرحله حیاتی زنجیره تأمین صنایع غذایی یعنی تأمین مواد اولیه، فرآیند تولید و فروش را پوشش می   دارند. این 
سازمانی برای کاهش ضایعات و تعامل مؤثر با  سازی فرآیندهای درون زیست، بهینه کنندگان سازگار با محیط صنایع غذایی باید با تمرکز بر انتخاب تأمین 

تواند علاوه بر تقویت  محیطی، رویکردی یکپارچه در اجرای زنجیره تأمین سبز اتخاذ کنند. این اقدامات می گویی به نیازهای زیست مشتریان در پاسخ 
 کننده و پایداری بازار نیز کمک کند. محیطی، در بلندمدت به ارتقای برند، افزایش اعتماد مصرف پایداری زیست 

مورد تأیید   5/ 872گری زنجیره تأمین سبز با مقدار معناداری بر اساس نتایج فرضیه هفتم، تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر نوآوری سبز با میانجی 
گری  محیطی را با میانجی ( تأثیر مدیریت زنجیره تأمین سبز و مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد زیست 1400قرار گرفت. هرچند مطیعی و همکاران ) 

گری مدیریت  طور مستقیم تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر نوآوری سبز را با میانجی ای که به اند، اما در پیشینه پژوهش، مطالعه نوآوری سبز بررسی کرده 
افزایی میان مدیریت منابع  توان گفت هم زنجیره تأمین سبز بررسی کرده باشد، مشاهده نشد. بر اساس تأیید این فرضیه و همچنین تأیید فرضیه سوم، می 

های صنایع غذایی علاوه  انسانی سبز و مدیریت زنجیره تأمین سبز در صنایع غذایی، نقش مهمی در ارتقای نوآوری سبز دارد. به عبارت دیگر، اگر شرکت 
زمان  طور هم های مدیریت منابع انسانی سبز، مانند انتخاب و استخدام سبز، آموزش و توسعه سبز، و پاداش و جبران خدمات سبز، به بر اجرای سیاست 

کار گیرند، ظرفیت آنان برای نوآوری  زیست داخلی، همکاری با مشتریان و خرید سبز را نیز به های مدیریت زنجیره تأمین سبز شامل مدیریت محیط شیوه 
های صنایع غذایی با ایجاد هماهنگی  شود سازمان ابراین، پیشنهاد می طور قابل توجهی افزایش خواهد یافت. بن سبز در محصولات و فرآیندهای تولید به 

محیطی را فراهم کنند تا در نهایت عملکرد  های زیست های زنجیره تأمین سبز، زمینه ارتقای نوآوری های منابع انسانی سبز و شیوه راهبردی میان سیاست 
 محیطی، اجتماعی، مالی و بازار بهبود یابد. پایدار در ابعاد زیست 

مورد تأیید قرار    1/ 467گری نوآوری سبز با مقدار معناداری  بر اساس نتایج فرضیه هشتم، تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار با میانجی 
محیطی،  گری نوآوری سبز عمدتاً بر عملکرد زیست دهد که در بسیاری از مطالعات، اثر مدیریت منابع انسانی سبز با میانجی نگرفت. بررسی پیشینه نشان می 
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(،  1399های مطیعی ) که این موضوع در پژوهش اند؛ چنان عنوان یکی از ابعاد عملکرد پایدار، بررسی شده و سایر ابعاد پایداری کمتر مورد توجه بوده به 
شود. در این مطالعات، تأثیر مدیریت  ( مشاهده می 2022( و زوئو و هانگ ) 2020(، سبیح و همکاران ) 2020(، سینگ و همکاران ) 2022الدوغان و همکاران ) 

گری  دهد منابع انسانی سبز با میانجی ( که نشان می 1399جز پژوهش مطیعی و همکاران ) محیطی تأیید شده است، به منابع انسانی سبز بر عملکرد زیست 
ید نقش میانجی نوآوری سبز در رابطه  محیطی داشته باشد. با توجه به رد فرضیه اول و نیز عدم تأی تواند اثر معناداری بر عملکرد زیست نوآوری سبز نمی 

توان نتیجه گرفت که صنایع غذایی نباید صرفاً به مدیریت منابع انسانی سبز و نوآوری سبز اکتفا کنند. در  مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار، می 
محیطی در سازمان تمرکز  سازی زنجیره تأمین سبز و تقویت فرهنگ زیست های تولید، بهینه تری مانند بهبود روش مقابل، لازم است بر فرآیندهای جامع 

کارگیری رویکردهای سبز در تمامی فرآیندهای سازمانی  های مختلف سازمان و به شود. دستیابی به عملکرد پایدار مستلزم هماهنگی مؤثر میان بخش 
 است. 

گری زنجیره تأمین سبز، نشان داد که این فرضیه  بررسی نتایج فرضیه نهم، مبنی بر سنجش تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار با میانجی 
( در پژوهش  2020( مطابقت دارد. همچنین، اسگوا و همکاران ) 2018مورد تأیید قرار گرفت. این یافته با مطالعات زید و همکاران )   3/ 219با مقدار معناداری  

های مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد عملیاتی، بازار، اجتماعی،  عنوان میانجی بین شیوه خود به این نتیجه رسیدند که مدیریت زنجیره تأمین سبز به 
مدیریت زنجیره تأمین سبز بیشترین تأثیر    افزایی مدیریت منابع انسانی سبز و محیطی و مالی نقش محدودی دارد. آنان همچنین نشان دادند که هم زیست 

محیطی، عملکرد مالی و عملکرد اجتماعی اثرگذار است. از آنجا که مدیریت  ترتیب بر عملکرد بازار، عملکرد زیست را بر عملکرد عملیاتی دارد و پس از آن، به 
دهد که مدیریت  طور مستقیم تأثیر معناداری بر عملکرد پایدار نداشته است، تأیید نقش میانجی مدیریت زنجیره تأمین سبز نشان می منابع انسانی سبز به 

های صنایع غذایی  تواند به ایجاد تعادل در پایداری کمک کند. بنابراین، شرکت های زنجیره تأمین سبز، می کارگیری شیوه منابع انسانی سبز، از طریق به 
محیطی، تعیین پاداش بر اساس دستاوردهای  های زیست محیطی، ارائه آموزش های زیست کرج از طریق جذب و استخدام کارکنان آگاه نسبت به فرآیند 

اند در بهبود عملکرد سازمانی  های زنجیره تأمین سبز، توانسته گیری از شیوه زیست در مسیر بهره محیطی کارکنان و هدایت کارکنان آگاه به محیط زیست 
 نقش مؤثری ایفا کنند. 

مورد تأیید قرار   1/ 531گری نوآوری سبز با مقدار معناداری بر اساس نتایج فرضیه دهم، تأثیر مدیریت زنجیره تأمین سبز بر عملکرد پایدار با میانجی 
گری نوآوری سبز بر همه ابعاد عملکرد پایدار کمتر  دهد که در مطالعات پیشین، تأثیر مدیریت زنجیره تأمین سبز با میانجی نگرفت. مرور پیشینه نشان می 

( مرتبط  1400( و مطیعی و همکاران ) 2019های سمن و همکاران ) توان نتایج این فرضیه را با پژوهش مورد بررسی قرار گرفته است؛ با این حال، می 
های  کند که اجرای شیوه ات پژوهش بیان می اند. ادبی محیطی، را مدنظر قرار داده ویژه بعد زیست دانست؛ زیرا این مطالعات عمدتاً یکی از ابعاد پایداری، به 

عنوان متغیر واسطه میان این دو عمل کند؛ به این معنا که  تواند به محیطی اثرگذار است و نوآوری سبز می مدیریت زنجیره تأمین سبز بر عملکرد زیست 
گذارد. با وجود این، عدم تأیید  محیطی اثر می مدیریت زنجیره تأمین سبز ابتدا موجب تقویت نوآوری سبز شده و سپس از طریق آن بر عملکرد زیست 

تنها نتوانسته است تأثیر مدیریت زنجیره تأمین سبز بر عملکرد پایدار را  عنوان میانجی، نه دهد که نوآوری سبز به فرضیه دهم در پژوهش حاضر نشان می 
تنهایی  پایدار را نیز تضعیف کرده است. به بیان دیگر، وجود زنجیره تأمین سبز به   رسد اثر معنادار زنجیره تأمین سبز بر عملکرد تقویت کند، بلکه به نظر می 

 نتوانسته است زمینه اثرگذاری مثبت نوآوری سبز بر عملکرد پایدار را فراهم سازد. 
زمان نوآوری سبز و مدیریت زنجیره تأمین سبز، با  گری هم نتایج فرضیه یازدهم، مبنی بر تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار با میانجی 

صورت  های پیشین به شده، این رابطه در پژوهش های انجام مورد تأیید قرار نگرفت. لازم به ذکر است که بر اساس مطالعات و بررسی   1/ 527مقدار معناداری  
توان تا حد زیادی ناشی از معنادار نبودن تأثیر نوآوری سبز بر عملکرد پایدار دانست؛ زیرا حتی  مستقیم مورد بررسی قرار نگرفته است. رد این فرضیه را می 

تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار  در حضور مدیریت زنجیره تأمین سبز نیز بهبودی در این رابطه مشاهده نشده است. این در حالی است که  
عنوان متغیر  توان چنین استنباط کرد که ورود نوآوری سبز به تنهایی مورد تأیید قرار گرفته است. بنابراین، می گری مدیریت زنجیره تأمین سبز به با میانجی 

کرده است. به    میانجی در کنار مدیریت زنجیره تأمین سبز، تأثیر غیرمستقیم مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار را کاهش داده و در نهایت خنثی 
تواند موجب تقویت رابطه  صورت مستقل عملکرد پایدار را بهبود بخشد، حضور آن در مسیر میانجی نیز نمی عبارت دیگر، زمانی که نوآوری سبز نتواند به 

 ود. میان مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار ش 
دهد که نوآوری در دو بعد محصول و فرآیند،  اند، نشان می هایی که نوآوری سبز را در ارتباط با عملکرد پایدار بررسی کرده در مجموع، رد فرضیه 

تواند ناشی  محیطی، اجتماعی، بازار و مالی کافی نیست. این موضوع می تنهایی برای اثرگذاری مثبت بر تمامی ابعاد عملکرد پایدار شامل عملکرد زیست به 
تواند  های صنایع غذایی کرج باشد. همچنین، معنادار نبودن تأثیر نوآوری سبز حتی در کنار سایر رویکردهای سبز، می از کفایت پایین نوآوری سبز در شرکت 
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ها باشد. عملکرد پایدار مستلزم اجرای اقدامات سبز با کیفیت بالا، اثربخشی واقعی،  ای از کیفیت پایین یا اثربخشی محدود نوآوری سبز در این سازمان نشانه 
های صنایع غذایی کرج، توجه کافی  رسد در شرکت تعهد مدیران ارشد، آموزش مناسب کارکنان و حمایت سازمانی گسترده از نوآوری سبز است. به نظر می 

ها  شود سازمان رو، پیشنهاد می ها از سطح بلوغ و اثربخشی لازم برخوردار نیستند. از این به نوآوری سبز در ابعاد محصول و فرآیند وجود ندارد یا این نوآوری 
وکار و مدیریت نیز توجه کنند. این تنوع  ن، مدل کسب دامنه نوآوری را گسترش دهند و علاوه بر نوآوری در محصول و فرآیند، به نوآوری در بازار، سازما 

های سطحی و  جای واکنش تواند کیفیت نوآوری سبز را افزایش داده و زمینه بهبود عملکرد پایدار را فراهم سازد. همچنین، لازم است تولیدکنندگان به می 
 نفعان، رویکردی راهبردی و بلندمدت برای اقدامات سبز خود تدوین کنند. داران، جامعه و سایر ذی مقطعی در برابر فشارهای بیرونی مانند فشار سهام 

راستایی راهبردهای منابع انسانی با  تواند ناشی از عدم هم از سوی دیگر، معنادار نبودن تأثیر مستقیم مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار می 
های ارزیابی مؤثر یا مقاومت در برابر تغییر باشد. در این میان، تأیید نقش میانجی مدیریت  اهداف پایداری، محدود و غیر بنیادین بودن اقدامات، نبود نظام 

دهد. به بیان دیگر، مدیریت زنجیره تأمین سبز  زنجیره تأمین سبز میان مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار، اهمیت راهبردی این متغیر را نشان می 
ها با  د پایدار کمک کند. بنابراین، لازم است سازمان های موجود در اجرای رویکردهای منابع انسانی سبز را جبران کرده و به تحقق عملکر تواند ضعف می 

 تر در حوزه پایداری را فراهم آورند. اتخاذ رویکردی جامع، یکپارچه و هماهنگ در مدیریت زنجیره تأمین سبز، زمینه دستیابی به نتایج مطلوب 
های خاص این صنعت  دهد که دستیابی به عملکرد پایدار در صنایع غذایی مستلزم رویکردی یکپارچه و متناسب با ویژگی نتایج این پژوهش نشان می 
زمان سه بعد کلیدی  طور هم های فعال در این حوزه، نظامی جامع برای مدیریت پایداری طراحی کنند که به شود شرکت است. بر این اساس، پیشنهاد می 

ای برای بهبود کیفیت نوآوری سبز و ارتقای منابع  های ویژه منابع انسانی، زنجیره تأمین و نوآوری سبز را پوشش دهد. در این مسیر، لازم است تلاش 
های عملی مرتبط با کاهش  ها باید بر آموزش انسانی انجام شود تا اثرات مثبت این دو عامل بر عملکرد پایدار تقویت گردد. در حوزه منابع انسانی، شرکت 

زیستی تمرکز کنند و در فرآیند جذب، کارکنان  های محیط سازی مصرف انرژی و افزایش آگاهی کارکنان نسبت به سیستم ضایعات مواد فاسدشدنی، بهینه 
های عملکردی  محیطی آگاهی و تعهد کافی دارند. همچنین، طراحی نظام پاداش مبتنی بر شاخص کار گیرند که نسبت به الزامات زیست و مدیرانی را به 

تواند انگیزه و مشارکت کارکنان را در مسیر تحقق اهداف پایداری  جویی در مصرف آب و انرژی یا کاهش ضایعات در خطوط تولید، می مانند میزان صرفه 
 افزایش دهد. 

های نوین  گذاری بیشتری در تحقیق و توسعه انجام دهند تا فناوری ها سرمایه های فرآیندی و محصولی نیز ضروری است شرکت در حوزه نوآوری 
ت  سازی فرآیندهای تولید، کاهش ضایعات و کاهش مصرف منابع توسعه یابد. نوآوری در محصولات، مانند تولید مواد غذایی با استفاده از ضایعا برای بهینه 

های تولیدی کمک کند. همچنین، ارتقای  محیطی فعالیت تواند به کاهش آثار زیست وری بیشتر از منابع، می کشاورزی یا طراحی فرآیندهای تولیدی با بهره 
تواند نقش مهمی در تحقق  می  گیری از مواد تجدیدپذیر، بندی پایدار و بهره سازی، استفاده از بسته های پاستوریزه فرآیندهای سبز از طریق بهبود تکنیک 

های  های پایداری و پایش شاخص های ارزیابی مستمر، از جمله ممیزی اهداف پایداری ایفا کند. برای اطمینان از اثربخشی این اقدامات، استقرار نظام 
وشو و بهبود راندمان انرژی در مراحل کلیدی تولید، ضروری  تخصصی مانند نرخ تبدیل ضایعات به کود، درصد کاهش مصرف آب در فرآیندهای شست 

های منابع انسانی سبز و دستیابی به عملکرد پایدار را کاهش دهد و به صنعت  تواند شکاف میان سیاست است. در مجموع، اجرای چنین رویکردی می 
نجیره تأمین سبز، عملکرد پایدارتری در  های مؤثر، ارتقای کیفیت منابع انسانی و حفظ نقش راهبردی ز گیری از نوآوری غذایی کمک کند تا با بهره 
 فرآیندهای خود ایجاد کند. 
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