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Introduction 
Today, many managers and leaders of organizations compete with each other and seek 

new solutions to reduce costs and, on the other hand, seek to increase the performance and 

sustainable development of their organizations (Das et al., 2024); Also, since there are 

increasing pressures in the relationship between humans, industry and the environment, 

major concerns have been raised among the stakeholders of organizations and the public 

in terms of performance (Afom et al., 2023). In the meantime, the role of the petrochemical 

industry as a large industry in facing challenges such as creating shared value, creating 

employment, creating pollution and industrial waste, and generating value and income has 

caused this industry to have a special place in terms of sustainable and environmental 

performance (Khodaparast Pirsaraei, 1401). One of the solutions to deal with these 

challenges, considering the opportunities facing this industry, is to examine and improve 

sustainable performance (Shokouhi et al., 2019). In fact, in order to promote sustainable 

performance, organizations should pursue continuous innovation, implement 

environmental and social responsibility strategies, invest in renewable energy sources, 

focus on developing green technology and infrastructure, create sustainable ecosystems, 

and promote a culture of sustainability with respect to the dimensions of green intellectual 

capital (Siyahadun, 2023). However, little research has been conducted on the contribution 

of each dimension of green intellectual capital to the sustainable performance of the 

organization. Therefore, researchers emphasize determining the contribution of each 

dimension of green intellectual capital in achieving sustainable performance of the 

organization. With the review conducted, it seems that there is limited research that has 

examined the relationship between green human resource management and green 

intellectual capital with sustainable performance. Therefore, considering the research gap 

and the importance of sustainable performance of organizations, the purpose of this study 

is to investigate the effect of green human resource management on sustainable 

performance with the mediating role of green intellectual capital. 

 

Methodology 

The present study is positivist research in terms of paradigm; deductive in terms of 

strategy; applied in terms of orientation; descriptive-survey in terms of data collection 

method; and correlational. The statistical population of the present study includes 60 active 

petrochemical companies located in Bushehr province and the South Pars Special 

Economic Zone. Considering the study area, the statistical population was estimated to be 

unlimited. Considering the unlimitedness of the statistical population of the study and 

using the Cochran table, 384 people were selected as the statistical sample of the study. In 
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order to increase the reliability of the collected data, 450 questionnaires were distributed among the members of the 

statistical population; of these, 396 questionnaires were answered in full and were analyzed. The research data collection 

tool was a standard questionnaire in three sections: green human resource management, green intellectual capital, and 

sustainable performance. To assess the face and content validity of the questionnaire, the opinions of university professors 

and petrochemical experts in the field of human resource management were used. In order to ensure the reliability of the 

questionnaires, Cronbach's alpha coefficient was used. Based on the data collected from 32 initial samples, Cronbach's 

alpha coefficient for the model variables was calculated to be between 70% and 87%, with the value being higher than 

70%. 

 

Findings 

The present study explains the importance of green human resource management and the role of green intellectual capital 

on sustainable performance in petrochemical companies. In accordance with previous studies, green human resource 

management (Musa and Osman, 2020) and green intellectual capital (Randegan and Tehjadi, 2023) are effective in 

achieving sustainable organizational performance. Green intellectual capital includes technical expertise and intangible 

knowledge of human resources that exist in an organization and thus affects organizational sustainable performance. 

Therefore, green intellectual capital plays an important role in the relationship between green human resource management 

and sustainable organizational performance by injecting knowledge into the shell and veins of the organization and also 

understanding the importance of the position of organizational intangible resources. According to the statistical analyses, 

it can be stated with 95% confidence that green human resource management has a positive and significant effect on 

sustainable performance and green intellectual capital. It should be noted that according to the structural model of the 

research, green human resource management has the greatest effect on green intellectual capital. Also, with 95% 

confidence, it was determined that green intellectual capital has a positive and significant mediating role in the relationship 

between green human resource management and sustainable performance. It is worth noting that the Sobel test was used 

to calculate the mediating role of green intellectual capital in the relationship between green human resource management 

and sustainable performance.  

 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study indicate that participation in environmental management, such as green human resource 

management and green intellectual capital, is likely to increase sustainable performance in petrochemical companies. 

Therefore, in this regard, it is suggested to the managers of these companies: 

1) In view of the results obtained, it is necessary for petrochemical companies to pay special attention to reviewing their 

human resource management system; and to move towards green human resource management; such as paying more 

attention to green criteria in human resource subsystems (such as: green recruitment and hiring; green training and 

development; green performance evaluation and green service compensation). 2) Optimal use of scarce environmental 

resources is also suggested with an emphasis on philosophy, policies, and actions that help organizations achieve their 

green goals. In this regard, alignment between green human resource management strategies and organizational 

sustainability strategies is very important. Human resources should be modified in a way that they are sensitive to laws, 

resources, regulations, proper use and waste, and other factors, and as a result, resource consumption is targeted and 

pollution is minimized. 3) Increasing environmental knowledge and awareness of managers by conducting accurate needs 

assessments and holding green training courses It is suggested to the senior managers of these companies. This has created 

a positive environmental attitude among the managers of petrochemical companies, which in turn leads to the creation of 

a green culture. Because in the first place, the employees' view of the behaviors of the managers, especially the senior 

managers of the organization, and if there is no gap between the words and actions of the managers on various issues and 

the concept of green; the employees will put this type of positive behavior at the forefront of their future behaviors. 
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 چکیده 

 ی برا  یط یمحستیو ز  یاجتماع ،یاقتصاد یها تیبا ابعاد مسئول یسازمان  داریبه عملکرد پا یابیامروزه دست

منابع   تیریمد  ریاست. لذا، هدف از پژوهش پژوهش حاضر سنجش تأث  یاژهیو  تی اهم  یدارا   یهر سازمان

سرما  یانسان و  پا  یفکر  هی سبز  عملکرد  بر  نظباشدیم  داریسبز  از  حاضر  پژوهش   یپژوهش   م،یپارادا  ر . 

و از نوع    یشیمایپ  -یفیها از نوع توصداده  یآوراز نظر روش جمع  ؛یکاربرد  ،یریگگرا؛ از منظر جهتاثبات

مستقر در استان بوشهر و   یم یفعال پتروش  یهاپژوهش شامل شرکت  ن یا  یاست. جامعه آمار  یهمبستگ

و جنوب  یاقتصاد  ژه یمنظقه  آمار  یپارس  نمونه  روش   396شامل    یهستند.  از  استفاده  با  که  بوده  نفر 

ها پرسشنامه در سه بخش داده  یآوراند. ابزار جمعدر دسترس انتخاب شده  وه یبه ش  یاطبقه  یریگنمونه

ابزار پژوهش   ییسنجش روا  یسبز بوده است. برا  یفکر  هیو سرما  داریسبز، عملکرد پا  یمنابع انسان  تیریمد

 ی آلفا   بی ضر  قیابزار پژوهش از طر  یی ایسازه استفاده شد. پا  ییروا  ن،یو همچن   ییو محتوا  یصور   ییاز روا

  ر ی سبز تأث  یمنابع انسان  تیریکه مد  دهدی پژوهش نشان م  یهاافتهیکرونباخ مورد سنجش قرار گرفت.  

سبز    یفکر  ه یدارد. سرما  یمیپتروش  ی هادر شرکت  داریسبز و عملکرد پا  ی فکر  هی بر سرما  یمثبت و معنادار

منابع   تیریمد  نیسبز در رابطه ب  یفکر  هیسرما  ن،یدارد. همچن  یمثبت و معنادار  ر یتأث  داریبر عملکرد پا

پژوهش،   یهاافتهی. با توجه به  کندیم   فایا  یمثبت و معنادار   یگریانجینقش م   داریسبز و عملکرد پا  یانسان

راستا  شودیم  شنهاد یپ  یم یپتروش  یهابه شرکت ا  تیریمد  یسازاده یپ  یکه  سرما  ینسانمنابع  و    هی سبز 

 داشته باشند.  یشتریب تیسبز جد یفکر

 

 

 

  مقاله پژوهشی

https://doi.org/ 

 

mailto:E.Rajabpour@pgu.ac.ir
https://doi.org/


4 
   … داریسبز بر عملکرد پا یمنابع انسان تیریمد  ریتأث

 1404 تابستان، 8  یاپی، پدوم، شماره  چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،  
 

 

 

 مقدمه 
دنبال افزایش  به گر ی د  یو از طرف ها نه یجدید برای کاهش هز یها حلدنبال راه ها بهامروزه بسیاری از مدیران و رهبران سازمان 

در ارتباط    یافزاینده   یفشارها  کهیی  آنجا   از  (؛ همچنین،194،  2024و همکاران،    1)داس   سازمانشان هستند  داری عملکرد و توسعه پا
  مطرح   ها و مردم ذینفعان سازمان   ان ی در م  از نظر عملکرد   ایاصلی و عمده   هایگرانی زیست وجود دارد، نو محیط   ، صنعت انسان  ان یم

نقش    ، ی دروکربوری ه  م یعظ  ر ی بر ذخا  ه یبا تک  ران، یدر ا   ی م یصنعت پتروش  در این میان،   . (168،  2023و همکاران،    2)افوم   است   شده
مشترک،    ارزش   خلق  ل یاز قب  یی هادر مواجه با چالش عنوان یک صنعت بزرگ،  به صنعت  این  نقش    . کندی م  فا ی در اقتصاد کشور ا  ی اتیح

از نظر عملکرد پایدار    ایویژه   گاهیصنعت، جا  نیشده که ا  موجب  ییو درآمدزا  یارَزآور  ایجاد آلودگی و پسماند صنعتی،  ،ین یآفراشتغال
  ی هافرصت   هها با توجه بچالش   نی مقابله با ا   ی راهکارها  ،(. ازجمله 59،  1401  ،یی رسرای)خداپرست پ  داشته باشد محیطی  و زیست 

  یبرا  ی صنعت نه تنها منبع مهم  نی ا  (. 257،  1399و همکاران،    ی )شکوه  است  پایدار   بهبود عملکرد   بررسی و صنعت،    ن یا   یروش یپ
  ی داری به پا  یاب یحال، دستن ی ارز دارد. با ا  نی و تأم  ی رنفتیدر صادرات غ  یتوجهبلکه سهم قابل   ؛است  ییزاو اشتغال   ی ناخالص داخل  د یتول
در پنج سال    .( 1404)شانا،    است   یرساختیو ز   یطیمحست یز  ، یدر ابعاد اقتصاد  یاده ی چیپ  ی هابخش، مستلزم مواجهه با چالش   ن یدر ا
  47از   ش یصنعت ب  ن یادلار صادرات داشته است.  ارد یلی م 76 ران یا ی م ی(، صنعت پتروشیشمس 1403سال   ل یماه گذشته )تا اوا 10و 

وزارت نفت  )  رسد ی دلار م  اردیلی م  23از    ش یسالانه آن به ب  یکشور را به خود اختصاص داده و درآمدها  ی رنفت یدرصد از کل صادرات غ 
 .  ( 1402، رانی ا یاسلام  ی جمهور

  یی ها تیانجام فعال  ی را برا  سازمان   یی که توانا  دارد اشاره    یِنقش سازمان  یفایدر ا  آل،ده یحالت ا   کدر واقع مفهوم عملکرد پایدار به ی 
در    معمولی   کند و تفاوت آن با عملکرد   ف یمطلوب، توص  ت یوضع  کی به    دن یرس  ی سازمان در راستا  ی اصل  ی هاتیکه به توسعه قابل

(. مفهوم عملکرد پایدار سه مؤلفه اصلی و قابلیت اساسی یعنی  141، 2023و همکاران،  3را نشان دهد )پاریک  بلندمدت یافت یدر  جینتا
. از طرفی، اینکه چه عواملی با چه  (251،  2020  و همکاران،  4زا یوسلشود )یمحیطی، اقتصادی و اجتماعی را شامل می عملکرد زیست

حال، مطابق  (. با این 2،  2022و همکاران،    5های آن اثرگذار هستند، به درستی مشخص نیست )شعیب شدتی بر عملکرد پایدار و مؤلفه 
  تیر یمد (،  473،  2024،  6و باروى   انىی مولمحیطی )با نتایج تحقیقات نشان داده شده است که عواملی همچون سبک رهبری زیست 

( و سرمایه فکری سبز  3،  2020،  8و عثمان ی  موس(، مدیریت منابع انسانی سبز )5920،  2023و همکاران،    7)چن   سبز   نی مأت  رهیزنج
منابع   ت یریمد   ( بر دستیابی به عملکرد پایدار سازمان مؤثر هستند؛ از میان این عوامل اقدامات 794،  2023،  9ی راندگان و تجهجاد)

 (. 3، 2020، و عثمانی موستأثیرگذاری بیشتری بر عملکرد پایدار سازمان دارند ) سبز  یانسان
و رفتار کارکنان    ی داری پا  زانیسازمان، م  تیمرتبط با فعال  زهیرفتار، نگرش، دانش و انگ  قی سبز از طر  ی منابع انسان  تیری مددر واقع،  

  یمنابع انسان  تیری مدهای  ها و فعالیتشیوه   ، از سوی دیگر.  (540،  2023و همکاران،    10دات ی عب)  گذاردی م   ریکرده و بر آن تأث  یابی را ارز
و    11مسکوروه)  دهدی م  ش یحفظ کارکنان را افزا   ومشارکت    ، ییسبز بوده که  بهبود کارا  یمنابع انسان  ی هاطرح   یسبز مستلزم اجرا
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  دوستدارکارکنان    ی د که بر رفتار داوطلبانه و اجبارنرا دار  ل ی پتانس  نی سبز ا   ی منابع انسان  ت یری مدبنابراین،    ؛ (204،  2023همکاران،  
هدف حفظ منابع    با  اهداف عملکرد پایدار جهت مشارکت در    یکارکنان سازمان   ی راهنما برا  سم یمکان  کی عنوان  با عمل به   ستیزط یمح

سبز   ی منابع انسان تیر یمد تأثیراتمحققان (. 2، 2022و همکاران،  1)ظفر  دنبگذار ری شرکت تأث یداری به پا کمک جهینت و در  یسازمان
  ق ی سبز از طر  ی منابع انسان  ت یری. مد(615،  2017و همکاران،    2دومونتاند )گرفته در نظر    دی جد  نهیزم  ک یعنوان  را به   عملکرد پایدار بر  

عملکرد سبز، آموزش سبز و جبران    ی ابیو ارز   تیر یسبز، مد  ی نیشغل سبز، استخدام و کارگز   لیوتحله یتجز   ندیفرآ  هایی از قبیلشیوه
و همکاران،    3)روسکه   بخشدی سازمان را بهبود م   ی و عملکرد پایدار اجتماع  ت یمسئول  ، رفتار سبز کارکنان   ی توجهطور قابل خدمت سبز به 

2019 ،738 .) 
عنوان یک عامل اثرگذار مهم در راستای دستیابی به عملکرد پایدار  ، سرمایه فکری سبز بهسبز  ی منابع انسان  ت یری مدعلاوه بر  

که در    نامشهود منابع انسانی بوده   و دانش   ی تخصص فن   (. سرمایه فکری سبز، 68،  2024  ، 4تینیپیچاووونگ و ناشناخته شده است )
،  2023  ،5ی راچماواتای سبز است )رابطه  هیسرما ساختاری سبز و    هیسرما  داشته و شامل سه بعد سرمایه انسانی سبز،سازمان وجود    کی

به    یاب یها در دستسازمان   ی منبع نامشهود برا  کیعنوان  سبز به  ی فکر  ه یسهم سرمامطابق با تحقیقات، نشان داده شده است که    (. 62
  دار، ی پاعمکلرد  ی ارتقا(. در واقع، در راستای  251، 2020  و همکاران، زای وسلباشد )ی ی حائز اهمیت می رقابت   ت یمز  ک یو   دار ی عملکرد پا
باسازمان  اجرا  ی نوآور  د ی ها  اجتماع  ی طیمحست یز  ی ری پذتی مسئول  ی های استراتژ  ی مستمر،  انرژ  ی گذاره یسرما  ، ی و  منابع    ی در 

ی را با توجه به ابعاد سرمایه  داری فرهنگ پا  ج یو ترو  داریپا   ی هاستمیاکوس  جادیا   ها،رساخت یسبز و ز   یتمرکز بر توسعه فناور  ر،یدپذی تجد
حال، تحقیقات اندکی در راستای اینکه سهم سرمایه فکری سبز بر عملکرد  (. با این 443،  2023،  6احدون یسفکری سبز دنبال کنند )

پایدار سازمان به چه میزان است، انجام شده است. هر چند که تحقیقاتی در زمینه تأثیر سرمایه فکری سبز بر مدیریت منابع انسانی  
(؛ ولی تحقیقاتی نیز در زمینه تأثیر مدیریت  224،  1402؛ رجائی و همکاران،  365،  2019و همکاران،    7سبز انجام شده است )یانگ 

انجام شده است )نصیر و همکاران  نیز  بر سرمایه فکری سبز  انسانی سبز  (.  1404ی و همکاران،  دربرز  ی صفار؛  1،  2021،  8منابع 
همچنین، نقش میانجی سرمایه فکری سبز در رابطه بین مدیریت منابع انسانی سبز و سایر متغیرهای فردی و سازمانی نیز انجام شده  

در دستیابی به عملکرد پایدار سازمان تأکید    سبز   ی فکر  ه یسرمارو، محققان به تعیین سهم  (. از این 1،  2021است )نصیر و همکاران،  
  ی فکر  ه یو سرما  سبز   ی منابع انسان   تی ری مد  ارتباط میانوجود دارد که    ی دودحم   قاتی تحق  رسدی نظر م ه ببا بررسی انجام شده،    دارند. 
  ن یاانجام  ، هدف از  هاعملکرد پایدار سازمان   تیو اهم  یبا توجه به خلأ پژوهش  ،ن یبنابرا  . کرده باشد  یبررس را با عملکرد پایدار    سبز
انسان  ت یریمد   ر یتأث  ی بررس   ق یتحق پا   ی منابع  رو، سوال اصلی  از این   سبز است.   یفکر   ه یسرمابا نقش میانجی    داریسبز بر عملکرد 

 گری مثبت دارد؟  نقش میانجی   دار ی عملکرد پا  وسبز    ی منابع انسان  تیری مددر رابطه  سبز    ی فکر  هیسرماپژوهش حاضر این است که آیا  
 شود. ه به پیشینه نظری متغیرهای پژوهش پرداخته می مدر ادا

انسانی سبز:   انسان  ت یریمد مدیریت منابع  از طر   ی منابع  انسان  ت یری و مد  ی طیمحستیز   ت یریادغام مد   ق یسبز    د ی پد  ی منابع 

که مفهوم سبز را    بوده   شگامانه یپ  یت ی ریمد   ی مفهوم و الگو  ک یسبز    ی منابع انسان  ت یری. مد (4،  2024و همکاران،    9)خواجه   اندآمده 
  ت یری مد یهاوه ی استفاده از ش قیسازمان از طر یطیمحست یز تیر یمد کیبه هدف استراتژ یابیدست ی برا یمنابع انسان تیر یمد یبرا
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   … داریسبز بر عملکرد پا یمنابع انسان تیریمد  ریتأث

 1404 تابستان، 8  یاپی، پدوم، شماره  چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،  
 

 

  ت یر یمد سبک    ،واقع  در   (. 773،  2018و همکاران،    1رن )  باشدی سبز م   ت یریمد   ستم یس  ک ی  ی مسأله جزء ضرور  ن ی سبز اعمال کرده و ا
در    یمنابع انسان   تیریمد   تیبا برجسته کردن اهم  یطیمحستیز  تی ری را در مد  یمنابع انسان  تیریمد   یهاوه یسبز، ش  یانسان  نابعم
آلودگ  ی ریشگیپ مح  ، یاز  از  حفاظت  و  اجرا  ست یزط یکنترل  را  سازمان    ات یعمل  یدر  پایدار  عملکرد  راستای  م در   کند ی منعکس 
  یو رفتارها هایی سبز به کارکنان کمک کرده تا با توسعه توانا یمنابع انسان تیریمد  ،نی بنابرا(. 5640، 2023و همکاران،  2و یپاپادمتر )

  جاد ی را در سازمان ا  دار یپا   ی طیسبز، مح  یهاسبز و ارائه فرصت   یهابا جنبه  فی ها در وظامشارکت آن   یبرا  زه یانگ  جادیسبز خود، ا 
،  2019و همکاران،    روسکه)  توسعه داد  مدیریت منابع انسانی سبز، بهبود و  قیاز طر   توانی سبز کارکنان را م   یهایی توانا لذا،  .  دکنن
و برنامه توسعه    طی که بر مح  ی اقدامات  ن ی روابط ب  ص یمربوط به تشخ  ی زمیعنوان مکانسبز به  یمنابع انسان  تیر یمد  ، نیهمچن(.  740

استخدام سبز،    و  جذب (.  5،  2023و همکاران،    3شوند )تاندون در نظر گرفته می در سازمان    یمنابع انسان  یهاستم یاثر س  و کاربرد    دار، ی پا
  ی منابع انسان   ت یری هماهنگ مد  ی از اقدامات، کارکردها  یی هانمونه  جبران خدمات سبز  سبز و   عملکرد   ارزیابی و توسعه سبز،    ش آموز

  ی اجتماع  تیمسئول  ی هات یکارکنان به مشارکت در فعال  ق ی تشو  ن یسبز و همچن  ی هاها و مهارت هدف پرورش دانش، ارزش  سبز با 
منابع   ت یریمد (. هر یک از ابعاد  112،  2019،  4بلاندون   ا یچامز و گارس)   سازمان هستند   تر به  یطیمحستیعملکرد ز  جه ینت  سازمان و در 

 دارای مفاهیمی به شرح زیر است: سبز  یانسان
ی سازمان  سبز مورد تقاضا ی هابا مهارت معنای طراحی سیستم گزینش، جذب، انتخاب و استخدام افرادجذب و استخدام سبز: به 

شغلی مورد نیاز سازمان در راستای دستیابی مدیریت منابع سازمانی سبز به اهداف تعیین شده است     ی هاپر کردن شکاف به جهت  
 (. 48723، 2022)رجب پور و همکاران، 

به  توسعه سبز:  دانش، مهارت، نگرش و    معنایآموزش و  شکل    سبز کارکنان   یهارا در نقش   یاکه رفتار حرفه  اعمالیبهبود 
  های مدیریت منابع انسانیشیوه در  (. در واقع،  104380،  2024و همکاران،    5)شیائو   کندی را فراهم م  سبز آنها  یری ادگیتجربه    دهد،یم

به اهداف    ی اب یدست  ی شده برا  ی کار و آموزش مداوم طراح  ن ی در ح  و توسعه کارکنان   آموزش  ند یسبز، آموزش و توسعه سبز عنوان فرا 
و همکاران،    6چنگ دستیابی به عملکرد پایدار تعریف شده است )  یهامهارت   ی ری ادگی  ق ی از طر  سازمان   ی ط یمح  ت یریو مقاصد مد 

2024 ،104393 .) 
ی  ط یمح  یداریمرتبط با پا   سبزعملکرد  مدیریت ارزیابی    یدیکل  یهاشاخص این بخش مرتبط با شناخت    ارزیابی عملکرد سبز:

و    یی کرده ، شناسارا  مشارکت دارند   سازمان  که فعالانه در ابتکارات سبز   ی و کارکنان  بوده   همراستا با اهداف مدیریت منابع انسانی سبز 
 . ( 1171، 2023، 7فرناندز و گانسان ) شوندی پاداش داده م 

  ق یسازمان از طر  یطیمحستیز  اهداف کارکنان به سمت قیتشو یبرا ی پرداخت و پاداش سبز ابزار  ستمیس جبران خدمات سبز:
آشنا با    دی استعداد و جذب کارکنان جد  از خروج کارکنان با  ی ریجلوگ  ی برا  است  ی شلات  ، نیاست. همچن  یمال ری و غ  یمال   ی هاپاداش 
 (. 351، 1399سازند )رجب پور، را تسهیل می  سازمان اهداف  بهکه دستیابی سبز  اقدامات

سازمان    کی  یهاو آموزش   ها دانش   ها،ویژگی   ها، ارزش ناملموس کارکنان، مهارت   عنوان به ی  فکر  ه یسرما سرمایه فکری سبز:  

،  2024و همکاران،    8گردد )ون دی ورانده ، تعریف می فراهم کند   سازمان  یرا برا  وری بالاتری و بهرهرقابت  تیتواند مز ی اشاره دارد که م 

 
1 Ren 
2 Papademetriou 
3 Tandon 
4 Chams & García-Blandón 
5 Xiao 
6 Cheng 
7 Fernandez & Ganesan 
8 Van De Vrande 



 

 

شود که  ی سازمان کنترل م  ک یطور کامل توسط  به   ا ی  ی که تا حد   بوده  ی کی زیو ف  ی پولر یشامل تمام منابع غتعریف    ن ی. ا( 104941
ا  برای ارزش  برا  ک ی  یفکر   ه یسرما همچنین،    .( 122،  2023و همکاران،    1ی پائولون)   کندی م  جاد یسازمان    ا ی  ایمزا   جاد ی ا  ی سازمان 

بر ارزش استفاده    ی مبتن  ی هایی خدمات و دارا   ی عنی توسط کارکنان آن قابل درک باشد،    ی راحتکه ممکن است به  ی اضاف  ی کالاها
  های نگرش و  یفکر هیسبز عبارت است از ادغام سرما یفکر  هیسرماحال، با این  .( 5، 2023و همکاران،  2گردد )تان می  فی گردد، تعر

و همکاران،    3ترولوپولوس کارکنان )  ناملموس  ها، دانش و تعاملات ی ستگیانواع شا   دارا بودن با    یفرد   ای  یدر سطح سازمان   یطیمحستیز
می   (. 22،  2024 به  یفکر   هیسرماتوان  بنابراین،  را  دانشسبز  تمام  مجموع  م  ک یکه    ی عنوان  فرآ ی سازمان  در    تیری مد   ند یتواند 
  ی سبزفکر  ه یسرما  ، یطور کل (. به 1203،  2022،  4خ ی)شنمود    ف یتعر،  ردیکار گبه   ی رقابت  ت یدست آوردن مزبه   یبرا  ی طیمحزیست

ی سبز  ساختار سرمایه  و    ی سبز ارابطهسرمایه    ، ی سبزانسان  سرمایه   ی؛ اصل   مؤلفه سه  بوده و شامل    ی مفهوم چندوجه   ک یعنوان  به
 باشند: این مفاهیم به شرح زیر می  .گردد می

مفهوم   ن ی. اباشدی سازمان م  کی کار  ی روین سبز  ها، دانش، تجربه و ارزش شامل مهارت  سبز  یانسان ه یسرمای سبز: انسان  هیسرما
سازمان   کی  ی سبزانسان  هی. سرمااوردیسازمان را به ارمغان ب های سبزارزش  تواندی سازمان بوده که م  کیدانش و تخصص افراد در 

در راستای    خود  ل یبه پتانس  یابیدست  یبه کارکنان برا  ککم  یطور موثر از منابع براچگونه به   تیر یکه مد  دهدی نشان م  نی همچن

 .( 138502،  2023و همکاران،   5ی ن) کندی استفاده م  دستیابی به پایداری و اهداف زیست محیطی
کنندگان، شرکا،  ن یتام  ان،یسازمان با مشتر  کیاست که    ی شامل تمام روابط ارزشمند  ی سبز ارابطه  ه یسرمای سبز:  ارابطه  هیسرما

،  2023و همکاران،    6)متین   کندی برقرار م  صورت پایدار و سبز ی در راستای دستیابی به اهدافش به خارج   ی نهادها  ری و سا  ان یمشتر
است،   ی روابط با عوامل خارج  یبرقرار  ی خاص برا  ی هاستم یو س  هات یقابل  ندها، یسبز دانش، فرآ  یارابطه  ه یسرمابنابراین،    (.150
 (. 5، 2021)تان و همکاران،  وکار دارد کسب ی برا ستیز  طی که ارزش سازگار با مح یروابط

  ی سبز او رابطه   ی سبزانسان   هیبوده که از سرما  ی نوآور  هیو سرما   ند یسازمان، فرآ  ی سبز ساختار  هیسرما ی سبز:  ساختار   ه یسرما
سلسله    ، یک یزیف  ر یغ  ی هارساخت ی، زیمعنو   تیداده، مالک  یهاگاه یپا   ندها، یشامل فرهنگ، فرآ   مفهوم  نی . اکندی م   تیسازمان حما
بنابرا  ره یمراتب و غ ارزش  ی ساختار  ه یسرما  ، نی است.  فرآ   شاره ا  ی به دانش و  به ساختار و  دارد   ی سبز ندهایدارد که  تعلق    سازمان 

 . (942، 2021و همکاران،  7سالوادو -آمورس )

  ی ها در اثربخشگسترده کارکنان در مورد رفتار و سهم آن  یهااز باورها و ارزش  یکارکنان نماد سازمان و عملکرد عملکرد پایدار: 

داده    ش ینقش در سازمان نما   ی فای صورت ااعضاء به   رفتار بوده که توسط همه   ک یاست؛ که نشأت گرفته از    ی سازمان  یورو بهره 
ها ازجمله  سازمان   ی اصل   یهات یفعال  ی به دگرگون  داری اصطلاح پا  ی دیگر،از طرف (.  54،  2022و همکاران،    8ی هارون  ی دامیق)  شود یم

  یاگونهبه  دهد؛ی م  یبه اهداف اقتصاد   یابی در دست  یرقابت   تیوکار اشاره داشته که به سازمان مزو مدل کسب  های راهبردها، استراتژ
هستند که در آن منابع   ییهاستمیس  دار ی پا  یکار  یهاستم یس  ، باشد. لذا  ریپذ ت یمسئول  ی طیمحستینظر ز  و هم از   ی که ازنظر اجتماع

و   9)بهراتی   دهندی سازمان را بهبود م  عملکرد   ،حالن ی ع  شده و در  بازنگریو    یکار بازساز  ندیفرآ  قیاز طر  یو اجتماع   یط یمح  ،یانسان
سازمان و    داریبا ثبات و پا   یبه عملکرد کار  سازمان   داری عملکرد پا  ،ی داری با توجه به مفهوم عملکرد و پا(.  15099،  2022همکاران،  

و    ی شغل  ت یبه رضا  ی اب یدست  دف ه   با   ی فعال بودن در سازمان و بهبود رفاه روان  ،ی از انرژ  یی در سطوح بالا   ی داریکارکنان در جهت پا 
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عنوان  به   دار یعملکرد پا   گر،ید  یاز سو(.  4،  2023و همکاران،    1)اؤؤ   اشاره دارد  دار ی پا  یحفظ توسعه اقتصاد  در سطحی بالاتر برای 
  ف یحداکثر رساندن ارزش تعرمنظور به کار به   یاصل   یهات یدر ارائه فعال  ی و اجتماع  یطیمحست یز  ،یرمال ی و غ  ی اهداف مال  ی هماهنگ

  ی طیمحست یو ز   یاجتماع   یهاخود ازجمله جنبه  یتوسعه سازمان و منابع انسان  یبرا  یزیرجهت برنامه  دی سازمان با  کی  ،است. لذا  شده
اند که عملکرد  ی بیان کرده مطالعات مختلف (.  2291،  2025،  2)آسبیتاح و همکاران   د یتوجه نما   ی داری پا  ی منظور بهبود عملکرد کارآن به 

به   می مفاه  نی ا(.  119338،  2020و همکاران،  زایوسلمحیطی، اقتصادی و اجتماعی است )یپایدار شامل ابعاد مختلف عملکرد زیست 
 : باشندی م  ری شرح ز

زیست  به عملکرد  زندگ ی سازمان  طیمحزیست   ی عملکردها  معنایمحیطی:  از  که  فعال  یهستند  سازمان  انسان    روزمره   تیو  و 
  منابع و    یها، مواد معدن خاک، آب، جنگل   یع یمواد خام از منابع طب  دیتول   محیطی مفاهیمی همچون عملکرد زیستکنند.  ی م  ی بانیپشت
تنوع  از قبیل    یطیمحست یارائه خدمات زو    شده  دی تول  یو آلودگ   عاتیضا  یسازره یذخ  ای  افتیباز  ه،یتجز  قیاز طر   من یجذب ا یی و  ا یدر
،  2023،  3کرل گیرد )را در برمی   یطیمحست یز  ی و معنو  ی شناخت  یی بای ز   ، یروان  ی، ذات   هایارزش   و حفظ    ستم یاکوس  یکپارچگ ی  ،ی ستیز

202523 .) 
  (. 121676،  2024و همکاران،    4اشاره دارد )ژو  ی یک سازمان اقتصاد   های است یسو  به اهداف    ی ابی دستمعنای  به   ی:اقتصادعملکرد  

اقتصاد موفق  ی یک سازمان اقتصاددانان عملکرد  با  دست  ای  تیرا  در  تع  یاب یشکست  اهداف  آن  این کنندی م  نیی به  از  عملکرد  رو،  . 
که طول    یمدت، مانند مدت زمان کوتاه  جینتا   ای   دار،یبلندمدت، مانند رشد و توسعه پا   جی نتا  ی با بررس  هاسازمان ها و  شرکت  ی اقتصاد

 . (96،  2024و همکاران،    5)بینز   شودی م   ی ابیکند، ارز   دا یثبات پ  ینیبش ی پ  رقابل یو غ  ی ناگهان   داد ی رو  کی پس از    سازمان   ک یتا    کشد یم
فعال  جهی نت  معنای به  ی: اجتماععملکرد   تعهدات  ت یمشارکت،  و  بوده  سازمان   کیها  شرکت  م   یا  بهی که  مستقتواند  و   م یطور 

  ی عملکرد اجتماعاز طرفی    . ( 723،  2024)رن و همکاران،    بگذارد   ر یتأثها با سازمان  روابط آن   تیف یبر ک  و   ذینفعان بر    م یرمستقیغ
مأمورتبیین  عنوان  به راستا  سازمان  کی  هایت یمؤثر  در  عمل  و    6)فوسو   شود ی م  ف یتعر،  شده  رفتهی پذ  ی اجتماع  یهاارزش   یبه 

 .  (100159، 2024همکاران، 
 شود.  در ادامه به بررسی پیشیه پژوهش پرداخته می 

  یمنابع انسان تیر یمد نی: تعامل بهیترک ینوازدر بخش مهمان  ی داری پا  شبردیپ( در پژوهشی با عنوان »2025) 7هاولا و همکاران 
هتل    نی کارمند در چند  346از    شدهیآورجمع   هیاول  یهاداده ی« با گردآوری  سازمان  تیو حما  ستیز  ط یسازگار با مح  یسبز، رفتارها

های  ؛ به این نتیجه دست یافتند که مدیریت منابع انسانی سبز تأثیر مثبت و معناداری بر عملکرد پایدار در هتل هیپنج ستاره در ترک
جامع عملکرد    ی سبز: بررس  یمنابع انسان  تیری و مد  داری اهداف توسعه پا( در پژوهشی با عنوان »2024)  8طاهیر و همکاران   . ترکیه دارد

تا از    کندی و جامعه را وادار م  نفعانیذ ، یداری مربوط به پا  یهای نگران  ش یو افزا  داری اهداف توسعه پاکنند که  ی« بیان می طیمحستیز
  کیبا هدف ارائه   آنان  وکار کمک کنند. مطالعه کسب  یداریبه پا   توانندی را اتخاذ کنند که م  یانوآورانه  یهاوه یها بخواهند شسازمان 
بر    ی انجام شده است. تمرکز اصل  کمیو    ستیربع اول قرن ب  با  یتقر   یسنجکتاب   جامع   ل یو تحل  ه یتجز  قی از طر  ک یستماتیس  ی بررس

  است.   ی داری از پا  ی است که بخش مهم  ی طیمحستیسبز و ارتباط آنها با عملکرد ز   ی منابع انسان  تیر یمد  یهاوه ی ش  ی ارتقا  ی چگونگ
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محیطی و توسعه پایدار تأثیر مستقیم و معنادار دارد.  نتایج پژوهش آنان نشان داد که مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد زیست 
مدیریت   هشها پژوکه برخی   در حالی دارد.    د جوونسانی  امدیریت منابع    بین سرمایه فکری و   ایسویهدو   بطهراهند  دمی   ن نشا  ت مطالعا
ها سرمایه فکری سبز را محرک اصلی مدیریت منابع برخی دیگر از پژوهش   ،دانندسرمایه فکری سبز می   توسعه   عامل  راانسانی    منابع

  ت یری مد   اقدامات نقش    ی به بررس( در پژوهشی  2021(. نصیر و همکاران )1404دانند )صفاری دربرزی و همکاران،  انسانی سبز می 
  ط یسبز و رفتار طرفدار مح  یفکر   هیسرما   گری میانجی   نقش   با   ی ز در مالزسب  ی هاهتل   یطیمحستی عملکرد ز   بر سبز    ی منابع انسان

جامعه  اندپرداخته   ستیز آنان.  پژوهش  کارمندان هتل   آماری  مالز  یهاشامل  در  داده  یسبز  از  ی آورجمع   یهابود.  استفاده  با  شده 
  ی منابع انسان  اقدامات مدیریتنشان داد که    ی پژوهشهاافتهی .  قرار گرفتند  لی و تحل  هیتجز   موردکارمند    374از    یپرسشنامه نظرسنج 

. علاوه  کنندی کمک م ست یز ط یطرفدار مح ار طور مثبت به رفتسبز هستند که به ی فکر ه یسرما یبرا یمهم  ی هاکنندهی نیبش یسبز پ
  ی و رفتارها   بزس  یفکر   هیسرما  قیاز طر  میرمستقیطور غسبز به   یمنابع انسان  تیریمد   اقداماتنشان داده است که  ها  یافته   ن،یبر ا

منابع   تیری مد  اقداماتاست که    ییهااز معدود تلاش   ی کآنان ی. مطالعه  کنندی کمک م   یطیمحستیبه عملکرد ز  ستی ز  طی طرفدار مح
 . کندی ادغام م  ستی ز  طی مح تیر یدر حوزه مد ستیز  ط ی طرفدار مح یسبز و رفتارها  ی فکر هیسبز را با سرما  یانسان

در 2025)  1مولاتسیه بررس  ایمطالعه   (  ب  ی به  مال   یطیمحست یز  ی نوآورز،  سب   یفکر  ه یسرما  ن یروابط  عملکرد  در    دار ی پا  ی و 
طور  به  زسب   یفکر  هیسرماهای مطالعه او نشان از این دارد که  یافته.  پرداخته استبا تمرکز بر استان بانتن،    ،ییای اندونز  یهاشرکت
طور  نوبه خود، بهبه  ،یطیمحست یز  ی. نوآور گذاردی م   ریتأث  داری پا  یو عملکرد مال  یطیمحست یز  ینوآور  دوبر هر    و معناداری  مثبت

  ت یبر اهم  ها افته ی  ن ی است. اپایدار    عملکرد و    ز سب   ی فکر  ه یسرما  ن یو واسطه رابطه ب  گذارد ی م   ر یتأث  دار ی پا  ی بر عملکرد مال   ی قابل توجه 
در    یدار ی ادغام پا  ی برا  یعمل   یهانش یو ب  کنندی م  دی تأک  ییایاندونز  یارها وککسب  یبرا  دار یپا   یو نوآور  یفکر  هیسرما   کیاستراتژ
سبز در رابطه   ی فکر  هیسرما  یانجی نقش م  یبررس ( در پژوهشی به  2025)  2ریحان و همکاران   . دهندی ارائه م  ی شرکت  یهای استراتژ

مورد    ی. جامعه آماراندپرداخته در پاکستان    ی اسلام  ی هادر چارچوب بانک  داریپا  ی و عملکرد اجتماع  ی شرکت  ی اجتماع  ت یمسئول  نیب
  150است که    ی بانک اسلام  15از    ،ی نقد  ن یلو مسئو  ات یعمل  ن یمسئول  ات، ی عمل  رانیمد  ران،ینظر شامل کارمندان بانک، شامل مد

تأثیر مثبت و   سبز  یفکر  هیسرماهای پژوهش آنان نشان از این دارد که  یافته  پختونخوا، پاکستان دارند. بریخ یشعبه در منطقه جنوب
  یاجتماع  تیمسئول  ن یسبز در رابطه ب  ی فکر  ه یسرماهای مورد مطالعه داشت. همچنین،  معناداری بر عملکرد اجتماعی پایدار در بانک 

( در پژوهشی با عنوان  2023)  3کند. وی و همکاران گری مثبت و معناداری ایفا می نقش میانجی   داری پا  ی و عملکرد اجتماع   ی شرکت
سرما» مد  ی فکر  ه ینقش  تعهد  و  ز  بر ارشد    تیر یسبز  شهرت  و  تعدیسازمان   یطیمحست یعملکرد  نقش    دوستدار رفتار    کنندهل ی : 
محیطی پایدار دارد. همچنین،  ی« به این نتیجه دست یافتند که سرمایه فکری سبز تأثیر مثبت و معناداری بر عملکرد زیستطیمحستیز

رفتار   یطیمحست یز  دوستدار رفتار  ب  کنندهتعدیل   ک ی  رابطه  قدرت  و  مد  ی فکر  ه یسرما  ن یاست  تعهد  عملکرد    تیری سبز،  و  ارشد 
 . کندی م ت یشرکت را تقوپایدار  ی طیمحستیز

نشان داد    « سبز  ینوآور  ق ی شرکت از طر  داریعملکرد پا   ی سبز برا  یفکر  هیسرما   ت یتقودر پژوهشی با عنوان »  ( 2023)  4احدون یس
  د ی ها باسازمان   ، یداری پا  یارتقا  یبرا. همچنین،  شرکت دارند  داری بر عملکرد پا  یم یمستق  ریسبز تأث  ینوآور   و  سبز  یفکر  هیسرماکه  
  ی داری فرهنگ پا  جی و ترو  داری پا  یهاستمیاکوس  جادی ا  ،یو اجتماع   یطیمحست یز  یریپذت یمسئول  یهای استراتژ  ی مستمر، اجرا  ینوآور

( در تحقیق  2023)  5ی راندگان و تجهجاد  .ابندیخود دست    داری توانند به اهداف پای ها مکار، سازمان   نیانجام ا   باقرار دهند.    تیرا در اولو
مفهوم    نفعانیذ  ی پرداختند. نتایج تحقیق آنان نشان داد کهآموزش   یها در سازمان   دار یسبز بر عملکرد پا   یفکر  هیسرما   ر یتأثبه بررسی  
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   … داریسبز بر عملکرد پا یمنابع انسان تیریمد  ریتأث

 1404 تابستان، 8  یاپی، پدوم، شماره  چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،  
 

 

مشخص شد    ن، ی . علاوه بر ادارند  د ی تاک  دار ی و عملکرد پا  ی داری مفهوم پا  ی طیمحست یکنند و تنها بر بعد زی را درک نم  دار ی عملکرد پا
 ی ارابطه ه یو سرما بزس ی ساختار هیسرما، سبز ی انسان ه یسرما )سبز  یفکر  ه یسرما مؤلفه  هر سه   ر یسازمان تحت تأث دار یکه عملکرد پا 

  آموزش و توسعه   ی عنی  ؛ سبز  یمنابع انسان  ت یریمد   اقدامات   ( نشان داد که2021پژوهش امجد و همکاران )  یهاافته قرار دارد. ی  (سبز
  همکاران   و  یوسیلزا   مطالعه   ی هاافتهمعنادار است. ی   ی سازمان  یداریپا  ایبر  سبزپاداش  و    جبران خدمت سبز و    سبز   عملکرد   یاب ی، ارزسبز

  د یطور خاص داشت. نکته جدسبز به   ی دی تول  ی هاطور عام و شرکتسبز به  ی هاها و سازمان شرکت   ی برا  ی مختلف   ی امدهایپ  ( 2020)
  ک یو    دار ی به عملکرد پا  یاب یها در دستسازمان   ی منبع نامشهود برا  کی عنوان  سبز به   یفکر   هیآشکار کردن سهم سرماآنان  مطالعه  

مستقیم و    ریسبز تأث  یمنابع انسان  تی ری مد  اقدامات   ( بیان داشتند که2020)و عثمان    ی موس  است.  ندهیمحققان آ   یابر  ی رقابت  تیمز
 دارند.   داری بر عملکرد پا معناداری 
  ف، یضع  ر یتأث  دار ی سبز بر عملکرد پا  ی منابع انسان  تیر یکه مددر تحقیق خود به این نتیجه دست یافتند    ( 2023)  ق ی و شا  یاکبر
منابع   تیر یو مد  ی طیمحست یسبز با عملکرد ز  ی فکر  ه یسرما  ن یکه ب  ( بیان کرد 2023. تدین )دارد  دارا و معن  م یرمستقیغ،  میمستق
  مستقیم رابطه    زین  یطیمحست یبا عملکرد ز   سبز  یفکر  هیابعاد سرما   ن یب  ،نی وجود دارد. همچن  یو معنادار  مستقیمسبز رابطه    یانسان

  ه ی سرما ن یدر رابطه ب ی و مثبت  ی انجیسبز نقش م  ی منابع انسان تیر یددست آمده نشان داد که مبه  جینتا  ل یوجود دارد. تحل ی و معنادار
  ی ط یمحست یعملکرد ز  ش یسبز باعث افزا  ی فکر  ه یسرما( بیان کرد که  2023کریمی نسب )  دارد.  یطیمحست یسبز با عملکرد ز  یفکر
  ت یری که مد   ( اذعان داشتند 2022)  روشن و همکاران   ی . طهماسبشودی م   یطیمحست یدر عملکرد ز  ی اعتبار سازمان   ش یافزا  همچنین،   و

 دارد.   ر یتأث داری بر عملکرد پا میرمستقیو غ می طور مستقبه دار ی پا  یمنابع انسان
  ی مدل مفهوم  پس از بررسی جامع مبانی نظری و پیشینه پژوهش به ترسیم و شناخت مدل مفهومی پژوهش پرداخته شده است. 

  ر یپژوهش متغ  ن ی. در ادهدی را نشان ممدیریت منابع انسانی سبز، سرمایه فکری سبز و عملکرد پایدار    یرهایمتغ   بررسی تأثیرپژوهش  
)جذب و    سبز با ابعاد   ی منابع انسان  تی ر یمد  مستقل   ر ی(، متغیو اجتماع ی اقتصاد  ، یطیمحست ی)عملکرد ز  با ابعاد   عملکرد پایدار وابسته  

  ه ی)سرما  سبز با ابعاد  ی فکر  ه یسرمامیانجی    ری و متغ  ( و جبران خدمت سبز  عملکرد سبز  ارزیابیاستخدام سبز، آموزش و توسعه سبز،  
  شیبه نما   قیتحق  ی رهای متغ  یارتباط و اثرگذار  نحوه  1. در شکل  باشندی م   (سبز  یساختار  هیسبز و سرما   یارابطه  هیسبز، سرما  یانسان
 است.   شدهه تگذاش

 
 . مدل مفهومی پژوهش 1شکل

 

 های تحقیق به صورت زیر است: با توجه به ادبیات نظری و مدل مفهومی پژوهش، فرضیه 
 فرضیه اول: مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار تأثیر مثبت و معناداری دارد. 



 

 

 فرضیه دوم: مدیریت منابع انسانی سبز بر سرمایه فکری سبز تأثیر مثبت و معناداری دارد. 

 بر عملکرد پایدار تأثیر مثبت و معناداری دارد.  ی سبز فکر ه یسرمافرضیه سوم: 

 دارد.   یمعنادارمثبت و  ر یتأث  سبز ی فکر ه یسرما یانج ینقش م با داری سبز بر عملکرد پا یمنابع انسان تیر یمد فرضیه چهارم:
 

 هامواد و روش

اثبات  پژوهشی  پارادایم،  نظر  از  حاضر  منظر جهتپژوهش  از  قیاسی؛  استراتژی،  منظر  از  روش  گرا؛  منظر  از  کاربردی؛  گیری، 
شرکت فعال پتروشیمی    60پیمایشی؛ و از نوع همبستگی است. جامعه آماری پژوهش حاضر شامل   - ها از نوع  توصیفیآوری دادهجمع

مستقر در استان بوشهر و منظقه ویژه اقتصادی پارس جنوبی است. با عنایت به نامحدود بودن جامعه آماری پژوهش و استفاده از  
گیری  گیری در پزوهش حاضر بر اساس روش نمونه عنوان نمونه آماری پژوهش انتخاب شدند. روش نمونه نفر به  384جدول کوکران 

پرسشنامه بین اعضای    450آوری شده، تعداد  های جمع ینان داده منظور افزایش قابلیت اطمای و به شیوه در دسترس بوده است. بهطبقه
 صورت کامل پاسخ داده شده بود و مورد تحلیل قرار گرفته شد. پرسشنامه به 396جامعه آماری توزیع گردید؛ که از این تعداد  

های پژوهش پرسشنامه استاندارد و در سه بخش مدیریت منابع انسانی سبز، سرمایه فکری سبز و عملکرد پایدار  ابزار گردآوری داده 
پرسشنامه    ن ی ( استفاده شد. ا1399)  پژوهش رجب پور از پرسشنامه  گیری متغیر مدیریت منابع انسانی سبز  منظور اندازه بوده است. به

  3( و جبران خدمت سبز )هیگو  4)  عملکرد سبز  یابی(، ارز هیگو  4)  (، آموزش و توسعه سبزهیگو  3)  ابعاد جذب و استخدام سبز  یدارا
از پرسشنامه    ی فکر  ه یسرما  ر یمتغ  گیری اندازه   برای  . باشدی م  ه یگو  14  در مجموع دارای   ( وهیگو (  2020)  و همکاران   زا یوسلیسبز 

(  هیگو  5سبز )  یارابطه  ه ی( و سرماهیگو  5)  سبز   یساختار  ه ی(، سرماهیگو  5)  سبز  یانسان  ه یابعاد سرما  یپرسشنامه دارا   ن یاستفاده شد. ا
(  2020و عثمان )   ی از پرسشنامه پرسشنامه موس  داری عملکرد پا  ریسنجش متغ  منظورهمچنین، به   .باشدی م   هیگو  15  در کل دارای  و

در    ( وه یگو  5)  ی( و عملکرد اجتماع هیگو  5)  ی(، عملکرد اقتصاد هیگو   5)  یطیمحست یابعاد عملکرد ز   یپرسشنامه دارا   نی استفاده شد. ا
گانه لیکرت از »کاملا  مخالفم« تا »کاملا  موافقم«،  های پرسشنامه با استفاده از مقیاس پنج تمام گویه  . باشدی م   هیگو  15  مجموع دارای

 گیری شد. اندازه
برای سنجش روایی صوری و محتوایی پرسشنامه از نظرات اساتید دانشگاهی و خبرگان پتروشیمی در حوزه مدیریت منابع انسانی  

بدین منظور،   انجام گرفت.  تأییدی  عاملی  تحلیل  از  استفاده  با  روایی سازه  و لارکر استفاده گردید. همچنین،  بیان    ( 1981)  فورنل 
ها بار عاملی بیشتر از  همه گویه از آنجایی که    . شونددارند باید از پرسشنامه حذف می   5/0هایی که بار عاملی کمتر از  گویهاند  داشته

 KMOاستفاده شد. مقدار    1برای تعیین کفایت نمونه از آزمون کیسر   ای از پرسشنامه حذف نگردید. اند؛ بنابراین، هیچ گویهداشته  5/0

ها جهت  دهنده مناسب بودن همبستگی بین دادهاست، نشان   6/0دست آمد و از آنجا که مقدار آن بزرگتر از  به  89/0ها  برای داده
مشخص    1شماره  ها از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شده است که نتایج آن در جدول  منظور پایایی پرسشنامهباشد. بهتحلیل عاملی می

درصد تا    70گردآوری شده، ضریب آلفای کرونباخ برای متغیرهای مدل بین    نمونه اولیه  32های حاصل از  شده است. بر اساس داده 
درصد بدست   94درصد بالاتر است. همچنین، ضریب آلفای کرونباخ برای پرسشنامه    70درصد محاسبه گردید؛ که مقدار آنها از    87

استفاده شده    LISREL 8.80و    SPSS23افزار  ها از نرمتجزیه و تحلیل داده   دهد. برایآمد که پایایی مطلوب پرسشنامه را نشان می 
 است.  

 وضعیت کلی متغیرهای پژوهش -1جدول 

 
1 Kieser Test 
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 مؤلفه متغیر 
تعداد  

 سوالات 

آلفای 

 کرونباخ
KMO 

ضریب 

 معناداری 

مقدار  

 ویژه
 میانگین  واریانس

مدیریت منابع  

 انسانی سبز 

جذب و استخدام  

 سبز
3 723/0 626/0 000/0 818/1 611/60 303/3 

آموزش و توسعه  

 سبز
4 741/0 718/0 000/0 004/2 104/51 683/3 

ارزیابی عملکرد  

 سبز
4 766/0 698/0 000/0 076/2 906/51 590/3 

 285/3 560/54 937/1 000/0 647/0 718/0 3 جبران خدمات سبز 

 فکری سبز سرمایه 

انسانی  سرمایه 

 سبز
5 817/0 795/0 000/0 821/2 424/56 117/3 

سرمایه ساختاری 

 سبز
5 835/0 790/0 000/0 886/2 724/57 024/3 

  ایسرمایه رابطه

  سبز
5 861/0 822/0 000/0 049/3 984/60 235/3 

 عملکرد پایدار 

 361/3 694/62 135/3 000/0 800/0 876/0 5 محیطی زیست

 297/3 474/56 824/2 000/0 791/0 835/0 5 اقتصادی 

 347/3 938/54 747/2 000/0 795/0 814/0 5 اجتماعی 

  801/50 080/5 000/0 887/0 947/0 44 کل پرسشنامه 

 

توان ادعا کرد که ابعاد هر سه متغیر پژوهش )مدیریت منابع با بررسی میانگین متغیرهای پژوهش، می   1بر اساس جدول شماره 
( قرار دارند. بالاترین میانگین مربوط به بُعد آموزش  3انسانی سبز، سرمایه فکری سبز و عملکرد پایدار( در وضعیت مطلوبی )حد متوسط  

( از  02/3ین مربوط به بُعد سرمایه ساختاری سبز )( از ابعاد متغیر مدیریت منابع انسانی سبز بوده و کمترین میانگ68/3و وتوسعه سبز )
های  توان اذعان داشت که متغیرهای مورد بررسی در پژوهش حاضر در شرکتباشد. بنابراین، می ابعاد متغیر سرمایه فکری سبز می 

 ها صورت پذیرد.  گذاری بیشتری در این زمینه اید سرمایه پتروشیمی در حد متوسط قرار دارند؛ ولی ب
 

 های تحقیق یافته

درصد    24درصد چندمحصولی و    76های مورد بررسی؛ مشخص گردید که از لحاظ نوع شرکت،  با توجه به اسناد و مدارک شرکت
درصد فاقد این مهم بودند. همچنین،    38درصد دارای گواهینامه منابع انسانی و  62شرکت مورد بررسی،  52محصولی هستند. از تک

با توجه به  محیطی می درصد فاقد گواهینامه زیست   10درصد گواهینامه و    90محیطی،  از لحاظ گواهینامه زیست  باشند. همچنین، 
باشند. بیشترین  درصد زن می   6درصد از کارکنان مرد و    94نمونه معتبر گردآوری شده؛ مشخص گردید که    396های حاصل از  داده 

درصد و بیشترین    40سال با    15تا    10ری مربوط به بازه  درصد؛ بیشترین سابقه کا  37سال با    40تا    30فروانی مربوط به رده سنی  
 درصد است.   46فروانی در مقطع تحصیلی مربوط به مدرک تحصیلی کارشناسی ارشد با 

های پژوهش، برای شناخت بیشتر ارتباط بین متغیرهای تحقیق، همبستگی آنها باید محاسبه شود. در این  قبل از بررسی فرضیه 
اسمیرنوف( از آزمون همبستگی پیرسون    -های گردآوری شده )با استفاده از آزمون کلوموگروف دلیل غیرنرمال بودن توزیع دادهراستا، به 



 

 

دهد سطح معناداری  نشان می   2طور که جدول شماره  هماننشان داده شده است.    2استفاده شده است که نتایج آن در جدول شماره 
های  درصد است؛ بنابراین، فرض صفر مبنی بر نرمال بودن توزیع داده   5درصد کمتر از    95همه متغیرهای مدل در سطح اطمینان  

 گردد.  ها تأیید می متغیرهای مدل رد شده و فرض مخالف مبنی بر نرمال نبودن توزیع داده

 اسمیرنوف -آزمون نرمال بودن متغیرهای مدل با استفاده از آزمون کولموگروف -2جدول 

 
 اسمیرنوف-کولموگروف

 سطح معناداری  درجه آزادی  آماره

 000/0 396 089/0 مدیریت منابع انسانی سبز 

 000/0 396 123/0 سرمایه فکری سبز 

 000/0 396 084/0 عملکرد پایدار 

 

دهنده معناداری همبستگی قوی  این ضرایب نشان نشان داده شده است.  3همچنین، همبستگی متغیرهای مدل در جدول شماره  
درصد است. به این ترتیب، مشخص شد که متغیرهای پژوهش    99با یکدیگر با فاصله اطمینان   های وابستهمیان متغیر مستقل و متغیر 

 برای آزمون مدل معادلات ساختاری از همبستگی بالایی برخوردار هستند. 

 ضرایب همبستگی پیرسون میان متغیرهای پژوهش -3جدول 
  مدیریت منابع انسانی سبز  سرمایه فکری سبز  عملکرد پایدار 

 مدیریت منابع انسانی سبز  1  

 سرمایه فکری سبز  500/0 1 

 عملکرد پایدار  517/0 795/0 1

 

ها،  سازی معادلات ساختاری استفاده شده است. برای آزمون فرضیهمنظور سنجش تأثیر متغیرهای پژوهش بر همدیگر از مدلبه
های  یک مدل ساختاری اجرا گردید. لازم به ذکر است، برای اینکه مدل ساختاری یا همان نمودار مسیر تأیید شود، در ابتدا باید شاخص 

 کم، نسبت  دار باشند. اگر مقدار  و ضرایب استاندارد معنا   t-valueمدل برازش مناسبی داشته باشند و در مرحله بعد باید مقادیر  
توان نتیجه گرفت که می  ؛% باشند  90بزرگتر از     AGFIو    GFIو نیز     08/0کمتر از    RMSEA،  3( کوچکتر از  dfبه درجه آزادی )

دار  امعنرابطه  %   95کوچکتر باشند، در سطح اطمینان   -96/1بزرگتر یا از    96/1نیز اگر از    tمقادیر  مدل، برازش  بسیار مناسبی دارد.
 گردد. تأیید نمی  فرضیه باشد،  - 96/1و   96/1خواهند بود و در صورتی که مقدار عدد معناداری بین 

شود، چرا که مقدار  پژوهش تأیید می  شود، اعتبار و برازندگی مناسب مدل مشاهده می  3و    2های شماره  طور که در شکل همان
RMSEA    بوده و نیز مقدار    3( که کمتر از  67/2دو به درجه آزادی در مدل برابر با )و نسبت کای  08/0کمتر ازGFI    وAGFI    در مدل

 (. =AGFI 92/0و  GFI=90/0درصد است ) 90بالای 

22
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 گیری )حالت تخمین استاندارد( تحلیل عاملی تأییدی مدل اندازه -2شکل 

 
 گیری )حالت اعداد معناداری( تحلیل عاملی تأییدی مدل اندازه -3شکل 

 سازی معادلات ساختاری با استفاده از لیزرلها به روش مدلنتایج آزمون فرضیه -4جدول 
 نتیجه  مقدار معناداری  ضریب استاندارد  فرضیه 

 تأیید 70/2 13/0 فرضیه اول 

 تأیید 84/8 58/0 فرضیه دوم 

 تأیید 43/13 88/0 فرضیه سوم 

 تأیید 99/5 64/0 فرضیه چهارم 

=351.86     df= 132     RMSEA=0.022    GFI= 0.90    AGFI= 0.92 

 

توان بیان کرد که مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار و سرمایه فکری  درصد می   95، با اطمینان  4با توجه به جدول شماره  
سبز تأثیر مثبت و معناداری دارد. باید اشاره داشت که با توجه به مدل ساختاری پژوهش مدیریت منابع انسانی سبز بیشترین تأثیر را  

گری مثبت و معناداری  که سرمایه فکری سبز نقش میانجی درصد مشخص گردید    95بر سرمایه فکری سبز دارد. همچنین، با اطمینان  
گری سرمایه فکری سبز  در رابطه بین مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار دارد. شایان ذکر است برای محاسبه نقش میانجی 

2



 

 

در رابطه بین مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار از آزمون سوبل استفاده شده است. محاسبات آزمون سوبل برای فرضیه  
 چهارم در ادامه ارائه شده است. 

شود و بدین ترتیب ضریب مسیر برای فرضیه چهارم پژوهش  ابتدا اثر غیرمستقیم و سپس اثر کل را محاسبه می   5در جدول شماره  
 )یا عدد معناداری( محاسبه شود.   Tآید. سپس، با استفاده از آزمون سوبل باید مقدار آماره دست می به

 محاسبه اثر کل برای متغیر میانجی پژوهش  -5جدول 

 پاسخ  نحوه محاسبه  نوع تأثیر 
 13/0 اثر متغیر مستقل بر وابسته اثر مستقیم 

 51/0( =  58/0)  ×( 88/0) اثر مستقل بر میانجی × اثر میانجی بر وابسته اثر غیر مستقیم 

 64/0( = 0/ 51( + )13/0) اثر مستقیم + اثر غیر مستقیم اثر کل 

 
باشد که این مقدار در حقیقت همان  می   64/0اثر کل برای متغیر میانجی این پژوهش مقدار    5بر اساس محاسبات جدول شماره  

دست آوردن عدد معناداری( از فرمول زیر  منظور محاسبه آزمون سوبل )برای به ضریب مسیر برای فرضیه چهارم این پژوهش است. به 
 شود: استفاده می 

 

T-Value = 
𝑎 ×𝑏

√(𝑏2 × 𝑠𝑎
2)+(𝑎2 × 𝑠𝑏

2)+(𝑠𝑎
2 × 𝑠𝑏

2)

 

 

باشد  به ترتیب خطاهای استاندارد مربوط به مسیر اول و دوم می   bSو    aSبه ترتیب ضرایب مسیر اول و دوم و    bو    aکه در این رابطه  
 SPSSافزار  ذکر است که مقادیر خطاهای استاندارد از طریق آزمون رگرسیون با استفاده از نرم (. لازم به 58/0و    88/0)یعنی مقادیر  

باشد.  می  087/0و مقدار خطای استاندارد مربوط به مسیر دوم نیز  064/0اند. مقدار خطای استاندارد مربوط به مسیر اول محاسبه شده 
 در زیر محاسبات مربوط به فرمول سوبل آورده شده است. 

 

T-Value = 
0.88 ×0.58

√(0.582 × 0.0642)+(0.882 × 0.0872)+(0.0642 × 0.0872)
 = 99/5  

 
باشد، اثر غیرمستقیم محاسبه شده معنادار بوده و نقش میانجی متغیر    96/1دست آمده از آزمون سوبل بزرگتر از  به   Tچنانچه آماره  

  99/5دست آمده از این آزمون برابر با به Tطور که از نتیجه آزمون سوبل مشخص است، مقدار گیرد. همان واسطه مورد تایید قرار می 
 بزرگتر است.  1/ 96باشد که این مقدار از مقدار بحرانی  می
 

 گیری بحث و نتیجه
های پتروشیمی تبیین  پژوهش حاضر، اهمیت مدیریت منابع انسانی سبز و نقش سرمایه فکری سبز بر عملکرد پایدار را در  شرکت

راندگان و  ( و سرمایه فکری سبز )118595،  2020،  و عثمانی  موسمدیریت منابع انسانی سبز )کند. مطابق با مطالعات پیشین  می
و دانش نامشهود   ی تخصص فن   شامل  سبز ی فکر ه یسرما( بر دستیابی به عملکرد پایدار سازمان مؤثر هستند. 793،  2023ی، تجهجاد 

سرمایه فکری  رو،  گذارد. از این و از این طریق بر عملکرد پایدار سازمانی تأثیر می سازمان وجود داشته    ک یبوده که در    ی منابع انسان
های سازمان و همچنین، درک اهمیت جایگاه منابع نامشهود سازمانی نقشی مهمی در رابطه بین  سبز با تزریق دانش به پوسته و رگ 

  بین   ای سویهدو  بطهرا  هند دی م  ن نشا  ت کند. قابل ذکر است که مطالعامدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار سازمانی ایفا می 
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  ی فکر   هیسرما  توسعه  عاملرا    یانسان  منابع  مدیریت  هشهاپژوی  برخ  کهی دارد. در حال   د جوو  یننساا  منابع  مدیریتو    یفکر  سرمایه
. در پژوهش حاضر، با  دانندی سبز م  یمنابع انسان  تیری مد  ی سبز را محرک اصل  یفکر  هیها سرمااز پژوهش   گر ید   ی برخ  ؛ دانندی سبز م

  سبز   یفکر   هیسرما تأثیر دارد و    سبز  ی فکر  ه یسرما  بر   یانسان   منابع  توجه به بررسی پیشینه پژوهش، فرض بر این است که مدیریت
داشت   توجه از سوی دیگر، باید به این نکته مهم نیز    گری در رابطه بین مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار دارد.نقش میانجی 

پژوهش   یهاافته ی یری پذم یتعم  که  است  عسلویه استان بوشهردر منطقه    ی م یپتروش یهاپژوهش محدود به شرکت   ی جامعه آمار  که
 سازد. دیگر را با مشکل مواجه می و مناطق   ع یصنا ر یبه سا

های گردآوری شده، مشخص گردید؛ مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار سازمانی  با توجه به نتایج حاصل از بررسی داده 
است که بزرگتر از    2/ 70و مقدار عدد معناداری محاسبه شده برای آن    13/0تأثیر مثبت و معناداری دارد. ضریب مسیر فرضیه اول  

(،  2021ایج پژوهشگران پیشین از قبیل؛ امجد و همکاران ) درصد است. این یافته با نت  95( در سطح اطمینان  1/ 96مقدار بحرانی ) 
( اذعان  2020باشد. برای مثال؛ موسی و عثمان )( سازگار می 1401( و روشن و همکاران )1402(، تدین )2020موسی و عثمان )

دارد که مدیریت  ( بیان می 1402همچنین، تدین ) دارد.    سازمانی   دار ید پا بر عملکر   ی مثبت   ر یسبز تأث  ی منابع انسان   تیر یمد  اند که داشته
. در پاسخ به  شودمی   سازمانی  داری عملکرد پامحیطی در بین کارکنان سازمان باعث افزایش  منابع انسانی سبز با ایجاد نگرش زیست 

  یطیمحست یاست که اهداف ز  مطرح شده  یات یح  یسازمان   یاستراتژ  کی عنوان  سبز به  یمنابع انسان  تی ری ، مدمحیطیی زیست هاچالش 
  یداری کارکنان با اهداف پا  تاررف  یبا هدف همسوساز  ییهاه یرو  نیچن.  کندی ادغام م   یمنابع انسان  ی مدیریتهاه یو رو  هااست یرا در س
  ( 2025)  1عبدو و ادگار   .شوندی انجام م  یاز فرهنگ سازمان  ریناپذیی جدا  یبه بخش   یطیمحستی ز  تیمسئول  لی از تبد  نانیها و اطمشرکت

  ی دار ی را به ابتکارات پا  ی شتریسبز ساختارمند، تعهد کارکنان ب  یمنابع انسان  تیر یمد  یهابا چارچوب   ییهاکردند که سازمان   شنهادیپ
  رغم ی حال، علن ی. با اشودی اعتبار شرکت م   ش ی و افزا  نه یدر هز  ییجوصرفه  ،یطیمحست یکه منجر به بهبود عملکرد ز   کنندی تجربه م 

  ران ی مد  ینقش محور  رغمیوابسته است. عل  رانیآن به شدت به مد  زیآمت یموفق  یسبز، اجرا  یمنابع انسان  تیریشناخته شده مد   یایمزا
  ی هااست یموجود عمدتا  بر س  قاتیتحق  ،ی داریبر تعامل کارکنان با ابتکارات پا   یرگذاریو تأث  ی فرهنگ سازمان  ی و رهبر  یده در شکل 

توجهی    هااستی س  نی کردن مؤثر ا  یاتیعمل  یبرا  ازیمورد ن  یت یری دم  یها ی ستگ یاند تا بر شاسبز متمرکز شده   ی منابع انسان  تیر یمد  یکل
های  شود؛ در تدوین استراتژیهای پتروشیمی پیشنهاد می رو، با عنایت به پشتوانه نظری و تجربی پژوهش، به شرکت از این   . داشته باشند
 ای داشته باشند. محیطی و سبزینگی توجه ویژه ای مدیریت منابع انسانی به جنبه زیست تبع آن استراتژی سطح وظیفه سازمانی و به 

بر اساس فرضیه دوم پژوهش؛ بیان شده است که مدیریت منابع انسانی سبز تأثیر مثبت و معناداری بر سرمایه فکری سبز دارد.  
( در  1/ 96بیشتر از مقدار بحرانی )   8/ 84و عدد معناداری محاسبه شده برای این فرضیه    0/ 58با توجه به اینکه مقدار ضریب مسیر  

این  95سطح اطمینان   تأیید می   درصد است،  یافته فرضیه  با  یافته  این  از قبیل؛  گردد.  پیشین  ناهای تحقیقات   تینی پیچاووونگ و 
( 2024)  تینیپیچاووونگ و ناجهت است. برای مثال؛  ( همسو و هم 2021( و نصیر و همکاران )2022یونگ و همکاران ) ( و  2024)

  ی ها افتهی   تأثیر مثبت و معناداری بر سرمایه فکری سبز دارند. همچنین،  سبز  ی منابع انسان  تیری مدهای  علاوه بر شیوه دارند که  بیان می 
  ی فکر  هیسرما   ی برا  یمهم   یهاکننده ی نیبش یسبز پ  یمنابع انسان  تی رینشان داد که اقدامات مد   (2021نصیر و همکاران )   پژوهش

اطلاعات ارائه شده در مقدمه پژوهش؛ آمار  . با عنایت به  کنندیکمک م  ستیز  طیطور مثبت به رفتار طرفدار محسبز هستند که به
منجر به    نفت، گاز و پتروشیمی صنعت    ر یحال، رشد چشمگن ی . با ادارد  ایران و    ی اقتصاد جهانپتروشیمی در  صنعت    نشان از اهمیت

نفت، گاز و پتروشیمی باعث صنعت  ،  رایز   . شده است  یدر سطح جهان   ست یزط یمح  ب یمانند تخر  یمتعدد   ی طیمحستی ز  ی هاچالش 
در    پتروشیمی صنعت    ن، یبنابراشوند.  زیست می ایجاد گرمایش، مصرف بیش از حد انرژی و ارائه پسماند گاها  غیرقابل تجزیه به محیط 
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 کی   جادی هدف ا  ، ییهاوهی ش  ن یو با اتخاذ چن  کندی سبز را اتخاذ م   ی منابع انسان  تیر یمد  ست،یزط یکمک مثبت به مح   یتلاش برا 
منابع    ت یریمد   ی هاوهی ش  وزهدر ح   شتریب  قات یامر مستلزم تحق  ن یاست. ا  مختلف  نفعان یو ذ   صنعت پتروشیمی   یبرد برا-برد   تیموقع
های پتروشیمی،  رو، شرکتاز این .  است  پتروشیمیصنعت    نهیدر زم  ژهیوبه   ،سرمایه فکری سبزکمک آنها به    یسبز و چگونگ   یانسان

سازی مفهوم مدیریت منابع  سازی نگرش و مفهوم مدیریت منابع انسانی سبز اهتمام بیشتری بورزند. چون با پیاده باید در راستای پیاده 
 انسانی سبز مفهوم سرمایه فکری سبز در سازمان بیشتر مورد توجه قرار خواهد گرفت.  

در فرضیه سوم پژوهش؛ تأثیر مثبت و معناداری سرمایه فکری سبز بر عملکرد پایدار سازمانی مورد بررسی قرار گرفته است. با  
( در  96/1بیشتر از مقدار بحرانی )  43/13و عدد معناداری محاسبه شده برای این فرضیه    88/0توجه به اینکه مقدار ضریب مسیر  

راندگان    ،(2025)  هیمولاتسهای تحقیقات پیشین از قبیل؛  گردد. این یافته با یافته فرضیه تأیید می درصد است، این    95سطح اطمینان  
   احدون یس( همخوانی دارد. برای مثال؛  1402نسب )کریمی   و   ( 2020)   و همکاران   زا یوسل(، ی2023سیاحدون )(،  2023ی ) و تجهجاد 

  ی سوخت در اندونز  انهی کارمند پا  121در بین  شرکت    دار یعملکرد پا   یسبز برا   ی فکر  ه یسرما  ت یتقو  یبه بررس   ی قی ( در تحق2023)
  ، نیشرکت دارند. همچن   دار یبر عملکرد پا   و معناداری   میمستق  ر یسبز تأث  ی فکر  ه ینشان داد که سرما  او  پژوهش   ی هاافته ی.  ه استپرداخت

خود    تیرا در اولو   ی داری فرهنگ پا  ج ی و ترو  داریپا  ی هاستم یاکوس  جادیا   دی ها باسازمان   ،یدار یپا   ی ارتقا  ی پژوهش نشان داد برا  جینتا
ها  سازمان   ی منبع نامشهود برا  ک یعنوان  سبز به   ی فکر  ه یسهم سرما کنند که  بیان می   ( 2020)  و همکاران   زا یوسلهمچنین، ی   قرار دهند. 

برخوردار    یفراوان  یعیاست که از منابع طب  یکشور  ایران  است.بسیار زیاد    ندهیآ  یابر  یرقابت  تیمز  کی و    داری به عملکرد پا  یابی در دست
  ، یمی اقل  راتییتغ.  رو استهروب  ویژه در صنعت پتروشیمیی به داریو پا   یطیمحست یدر رابطه با مسائل ز  ی جد  یهااما با چالش   ؛است
سا  یودگآل   ،ییزداجنگل  ز  ری و  نگران  یطیمحست یمشکلات  تبد  یانده یفزا  ی هایبه  کشور  داخل  سو  .اندشده   لی در    گر، ید   یاز 
  ی شتر یفشار ب جهی و در نت کنند ی را تجربه م ی ع یهمچنان رشد سر  ایران در   پتروشیمی و مشتقات آن صنعت ی هاوکارها و بخش کسب

  ار یبس  داری سبز بر عملکرد پا  یفکر  هی سرما  م یمفاه  ری تأث  یدرک چگونگ   نه،یزم  نی . در اکنندی وارد م   ست یز  ط یو مح  یع یبر منابع طب
اما همچنان    ؛اندمختلف پرداخته   ی هانهیدر زم  دار یسبز و عملکرد پا   یفکر   ه یسرما  تأثیر   ی به بررس  ی قات یکه تحقی در حال .  مهم است
کند  در مطالعه خود بیان می (  2025)   ه یمولاتس. از سوی دیگر،  وجود دارد  ایران در این زمینه در بافت    ی قابل توجه   ی قات یشکاف تحق 
پتروشیمی پیشنهاد  . در این راستا، به شرکتگذاردی م  ر ی تأث  دار ی بر عملکرد پا  یطور مثبت و معنادار سبز به   ی فکر  ه یکه سرما های 

ای سبز و سرمایه ساختاری  گردد با بکارگیری سرمایه فکری سبز و توسعه آن نسب به افزایش سرمایه انسانی سبز، سرمایه رابطهمی
محیطی را افزایش داده که نتیجه  محیطی، رشد فردی و در نهایت رفتار زیستطریق سطح نگرش زیست سبز اهتمام ورزیده و از این 

 آن افزایش عملکرد پایدار سازمان خواهد بود. 
گری سرمایه فکری سبز در رابطه بین مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار سازمانی اشاره  در فرضیه چهارم به نقش میانجی 

بیشتر از مقدار    4/ 84و مقدار عدد معناداری محاسبه شده برای این فرضیه    51/0شده است. با توجه به اینکه مقدار ضریب مسیر  
توان ادعا کرد که درصد می   95گردد. بنابراین، با اطمینان  ید می درصد است، این فرضیه تأی  95( در سطح اطمینان  96/1بحرانی )

گری مثبت و معناداری دارد. هر  سرمایه فکری سبز در رابطه بین مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار سازمانی نقش میانجی 
لی با عنایت به تأثیر مثبت و معنادار مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد  چند که پژوهش خاصی در این راستا صورت نگرفته است؛ و

های پیشین  های پژوهش توان اذعان داشت که این نتیجه با یافته پایدار سازمانی و همچنین، سرمایه فکری سبز و عملکرد پایدار؛ می
باشد. مدیریت منابع همراستا می   ( 2021امجد و همکاران )( و  2023ی )راندگان و تجهجاد (،  2024)   تینی پیچاووونگ و نااز قبیل؛  

ها  و هم در عمل در رشته  ق یاند که هم در تحقشده   لی به سه مفهوم مهم و معاصر تبد  داری عملکرد پاانسانی سبز، سرمایه فکری سبز و  
ل  ی دهنده پتانست متقابل آنها نشان است، ارتباطا  ز یکه هر مفهوم در اساس خود متمای . در حال دهستن   جی متنوع را  ی اتی عمل  یو عملکردها

ا   ک یادغام هر  .  مؤثر است  وند ی پ  کی فرآ  میمفاه  ن یاز  به به   تواندی شرکت م   ک ی  ی سازمان  یندهایدر  بالقوه  عامل    کیعنوان  طور 
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   … داریسبز بر عملکرد پا یمنابع انسان تیریمد  ریتأث

 1404 تابستان، 8  یاپی، پدوم، شماره  چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،  
 

 

اند  نشان داده   ی . مطالعات متعددکندی م   تیرا هدا  دار یکند که توسعه پا   جاد یمؤثر ا  ی وندی عمل کند و پ  میمفاه   ری سا  ی توانمندساز برا
عملکرد    ،یداری بر پا  یمبتن   ینوآور  ت یو تقو  عاتیاستفاده از منابع، کاهش ضا  یسازنه یبا بهی مدیریت منابع انسانی سبز  هاوهیکه ش
مدیریت منابع انسانی    ی هاوهی ش  یسازنه یبا به  تواندی م سرمایه فکری سبز نیز    یمعرف.  دهند ی م   شیافزا   یطور قابل توجه را به پایدار  
(.  2021)نصیر و همکاران،    کند   تیتقو  شتریرا ب  عملکرد پایدار و    مدیریت منابع انسانی سبز  ، رابطهعملکرد پایدار  ج یو بهبود نتا  سبز

عنوان یکی از مهمترین عناصر  گردد ضمن تمرکز بر مدیریت منابع انسانی سبز، به های پتروشیمی پیشنهاد می بنابراین، به شرکت
های خود را فراهم آورند.  آوری زیرساخت مناسب؛ زمینه ایجاد و توسعه سرمایه فکری سبز در شرکتمحیطی، با فراهم مدیریت زیست 

ویا و ایجاد روابط مناسب بین کارکنان و مدیران  گرایی، ایجاد شرایط کاری شاد و پسازی سبز، تیم توان به فرهنگدر این راستا می 
 اشاره نمود. 

 شود. های پژوهش پرداخته می بر یافته  مبتنی پیشنهادات کاربردی در ادامه به ارائه  
محیطی، مانند مدیریت منابع انسانی سبز و سرمایه فکری  دهد که مشارکت در مدیریت زیستهای این پژوهش نشان می یافته

ها پیشنهاد  های پتروشیمی را در پی دارد. بنابراین در این راستا به مدیران این شرکت سبز، احتمال افرایش عملکرد پایدار در شرکت 
 گردد: می

های پتروشیمی توجه خاصی به بازنگری نظام مدیریت منابع انسانی  با عنایت به نتایج به دست آمده، لازم است که شرکت  ➢
های منابع انسانی  سوی مدیریت منابع انسانی سبز؛ از قبیل توجه بیشتر به معیارهای سبز در زیرسیستم خود داشته باشند؛ و حرکت به 

 )مانند: جذب و استخدام سبز؛ آموزش و توسعه سبز؛ ارزیابی عملکرد سبز و جبران خدمات سبز( را در نظر داشته باشند. 

به اهداف    یابیها در دستکه به سازمان   یاقدامات و    هااستیبر فلسفه، س   دیبا تأک  زین  یطیمح  ابیاز منابع کم  نهیاستفاده به ➢
های پایداری  های سبز مدیریت منابع انسانی با استراتژی در این راستا همسویی بین استراتژی   .شود یم  شنهادیپ  کند،ی سبز خود کمک م 

و    حیمنابع، مقررات، استفاده صح  ن،یاصلاح شود که نسبت به قوان  یبه گونه ا   دیبا   یانسان  یروین  سازمانی بسیار حائز اهمیت است.
 . رد یصورت گ  یودگ هدفمند و به حداقل رساندن آلصورت به مصرف منابع  جهید و در نتنعوامل حساس باش ر یاسراف و سا

های آموزشی سبز به مدیران ارشد این  محیطی مدیران با نیازسنجی دقیق و برگزاری دوره افزایش دانش و آگاهی زیست  ➢
نوبه خود  های پتروشیمی شده که به محیطی در بین مدیران شرکتشود. این کار باعث ایجاد نگرش مثبت زیستها پیشنهاد می شرکت
طور ویژه مدیران ارشد سازمان است و اگر  سازی سبز را در پی دارد. چون در وحله اول نگاه کارکنان به رفتارهای مدیران و به فرهنگ 

شکافی بین حرف و عمل مدیران در موضوعات مختلف و مفهوم سبز وجود نداشته باشد؛ کارکنان این نوع رفتارهای مثبت را سرلوحه  
 رفتارهای آتی خود قرار خواهند داد.   

،  سعی در ایجاد یک محیط سالم و مناسبباید  مدیران    ی و اجتماعی(؛ محیطزیست )اقتصادی،  پایداری  برای نائل شدن به   ➢
حرکت به سمت توسعه پایدار نیاز به حل  باشند؛ زیرا،  داشته   اقتصادی   های زیان کاهش    همچنین،و    ایجاد توازن در بین ابعاد پایداری

 . محیطی داردزیست ای از قبیل مسائل اجتماعی و  عدیده مشکلات  

  دهند که به محیط زیست اهمیتی نمی  کارکنانی در سیستم انتخاب و استخدام، باید استانداردهایی تعریف شود تا از استخدام  ➢
محیطی و اجتماعی دارند. این نوع  های زیستتبع آن باعث ورود افرادی شود که دغدغه ده و به جلوگیری ش  و یا توجه چندانی ندارند؛ 

 گیری کاهش خواهد داد.طور چشم های آموزشی در راستای پایداری را به های دورهنگرش، نوعی رفتار پیشگیرانه است که هزینه 

، باید معیارهایی را برای ارزیابی  نیروهای جدیدپس از استخدام    های پتروشمیمدیران منابع انسانی و مدیران ارشد شرکت  ➢
در نظر بگیرند و بر این اساس مزایا و پاداش به کارکنان    ، اجتماعی و اقتصادی محیطیزیست عملکرد کارکنان بر اساس استانداردهای  

محور در راستای توسعه پایدار برای مدیران ارشد  شود که کارکنان درک کنند رفتارهای سبز و جامعه پرداخت شود. این اقدام باعث می 



 

 

 ای دارد. های پتروشیمی اهمیت ویژه شرکت

در راستای توسعه پایدار را برای شرکت و کارکنان  بخش  گسترده و الهام  یاندازچشم   های پتروشمیشرکتارشد    رانیمد ➢
 . ابدیی م  شی افزا نآنا  و تعهد سازمانی  کارکنان احساس غرور کرده و حس تعلق ترسیم نمایند. اگر چنین اقدامی صورت پذیرد، 

های مختلف  جنیه   را   ن ا آن  ، هدایت کنند  ت یاز موفق  یکه کارکنان را به سطح بالاتر  کنندی با کارکنان رفتار م   یابه گونه  رانیمد ➢
  یرا برا کارکنان ی ذهن ییبخشند و تواناببهبود  ی رفاه جمع ی خود را برا قی تا علا ساختهتوانمند  محیطیاقتصادی، اجتماعی و زیست 

 . دهندتوسعه   د یجد یهابه روش  محیطیطور ویژه زیست مسائل پایداری و به حل 

های پتروشیمی  با توجه به نقش مهم سرمایه فکری سبز در رابطه بین مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار؛ شرکت ➢
سازی هنجارها و تأکید بر تعاملات باز  باید اقدامات منابع انسانی خود را با تأکید بر جو همکاری، مشارکت، تعاملات یادگیری، درونی 

 سازی نمایند. با تأکید بر مفهوم سبز پیاده 

 شود. پرداخته می  هایی برا پژوهشگران آتی در ادامه به ارائه پیشنهاد
کند؛ دوم؛ با  های پژوهش حاضر عبارتند از: اول؛ مقطعی بودن پژوهش حاضر که نتایح آن را خدشه دارد می رخی از محدودیت ب

های پژوهش قابلیت تعمیم به سایر  های پتروشیمی در شهرستان عسلویه بوده است؛ یافتهتوجه به اینکه جامعه آماری پژوهش شرکت
ها باید دقت زیادی داشت. سوم؛ عدم  عبارتی دیگر، برای تعمیم نتایج پژوهش حاضر به سایر سازمان ها را ندارد. بهها و سازمان شرکت

از شرکت باعث طولانی شدن زمان پژوهش شده است. چهارم؛  همکاری برخی  پرسشنامه پژوهش که  پتروشیمی در تکمیل  های 
که یکی از معضلات همیشگی    - پرسشنامهبه سوالات    پاسخ در    کنندگان پاسخ   ی ریمانند سوگ-پژوهش    یشناسروش   ی هات یمحدود

 . کرد اشاره باید  زی ن ابزار پرسشنامه است،
( چنین پژوهشی در در بازه زمانی  1شود:  های پژوهش به پژوهشگران آتی پیشنهاد می در همین راستا و با توجه به محدودیت 

( چنین پژوهشی را در سایر صنایع انجام داده و  2صورت طولی انجام بدهند.  های پتروشیمی بهطولانی و توجه به مستندات شرکت
(  3های پژوهش تلاش نمایند.  پذیری یافتههای پژوهش حاضر مقایسه نمایند و از این طریق در راستای تعمیم نتایج آن را با یافته

متغیرهای دیگری از قبیل نوآوری سبز، فرهنگ سازمانی سبز و اشتیاق کاری سبز را به مدل پژوهش حاضر اضافه کرده و تأثیرات  
 آنها را روی عملکرد پایدار سازمانی مورد سنجش قرار بدهند.  
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دنبال افزایش  به   گری د  ی و از طرف  هانه یجدید برای کاهش هز  یها حل دنبال راه ها به امروزه بسیاری از مدیران و رهبران سازمان 
در ارتباط    یافزاینده   ی فشارها  کهیی  آنجا   از   (؛ همچنین، 194،  2024و همکاران،    1)داس   سازمانشان هستند   دار یعملکرد و توسعه پا 

  مطرح  ها و مردمذینفعان سازمان  ان ی در م  از نظر عملکرد ایاصلی و عمده  هایگرانی زیست وجود دارد، نو محیط  ، صنعتانسان ان یم
نقش    ، ی دروکربوری ه  میعظ  ر ی بر ذخا  ه یبا تک  ران، یدر ا   ی م یصنعت پتروش  در این میان،   . (168،  2023و همکاران،    2)افوم  است   شده
مشترک،    ارزش  خلق   ل یاز قب  ییهادر مواجه با چالش عنوان یک صنعت بزرگ،  به صنعت  این  نقش    . کندی م  فا ی در اقتصاد کشور ا  ی اتیح

از نظر عملکرد پایدار   ایویژه  گاه یصنعت، جا  ن ی شده که ا موجب یی و درآمدزا ی اَرزآور  ایجاد آلودگی و پسماند صنعتی،  ، ین یآفراشتغال
ا   یراهکارها  ، (. ازجمله59،  1401  ، ییرسرا ی)خداپرست پ  داشته باشد محیطی  و زیست  با  با توجه بچالش   نی مقابله    یهافرصت   هها 

عمکلرد    ی ارتقادر واقع، در راستای    (. 257،  1399و همکاران،    ی)شکوه   است  پایدار  بهبود عملکرد   بررسی و صنعت،    نی ا  یروش یپ
  ی در منابع انرژ یگذاره یسرما   ،ی و اجتماع  یطیمحستیز   یر یپذت یمسئول  یهای استراتژ  یمستمر، اجرا  ی نوآور  دی ها باسازمان   دار،ی پا

ی را با توجه به ابعاد سرمایه  داری فرهنگ پا  ج یو ترو  داریپا   ی هاستمیاکوس  جادیا   ها،رساخت یسبز و ز   یتمرکز بر توسعه فناور  ر،یدپذی تجد
حال، تحقیقات اندکی در راستای اینکه سهم سرمایه فکری سبز بر عملکرد  (. با این 443،  2023،  3احدون یسفکری سبز دنبال کنند )

در دستیابی به عملکرد پایدار    سبز یفکر  هیسرما رو، محققان به تعیین سهم پایدار سازمان به چه میزان است، انجام شده است. از این 
و    سبز  ی منابع انسان  ت یریمد   ارتباط میان وجود دارد که    ی دودح م  قاتیتحق  رسد ی نظر مه ببا بررسی انجام شده،    سازمان تأکید دارند. 

، هدف  هاعملکرد پایدار سازمان  تیو اهم یبا توجه به خلأ پژوهش  ،نی بنابرا .کرده باشد  یبررس را با عملکرد پایدار  سبز یفکر هیسرما
 سبز است.  ی فکر هیسرمابا نقش میانجی  دار ی سبز بر عملکرد پا یمنابع انسان تیری مد ر ی تأث  یبررس  قی تحق نی اانجام از 

 هامواد و روش

اثبات  پژوهشی  پارادایم،  نظر  از  حاضر  منظر جهتپژوهش  از  قیاسی؛  استراتژی،  منظر  از  روش  گرا؛  منظر  از  کاربردی؛  گیری، 
شرکت فعال پتروشیمی    60پیمایشی؛ و از نوع همبستگی است. جامعه آماری پژوهش حاضر شامل   - ها از نوع  توصیفیآوری دادهجمع

مستقر در استان بوشهر و منظقه ویژه اقتصادی پارس جنوبی است. با عنایت به نامحدود بودن جامعه آماری پژوهش و استفاده از  
گیری  گیری در پزوهش حاضر بر اساس روش نمونه عنوان نمونه آماری پژوهش انتخاب شدند. روش نمونه نفر به  384جدول کوکران 

پرسشنامه بین اعضای    450آوری شده، تعداد  های جمع ینان داده منظور افزایش قابلیت اطمای و به شیوه در دسترس بوده است. بهطبقه
ابزار  .  صورت کامل پاسخ داده شده بود و مورد تحلیل قرار گرفته شد پرسشنامه به   396جامعه آماری توزیع گردید؛ که از این تعداد  

های پژوهش پرسشنامه استاندارد و در سه بخش مدیریت منابع انسانی سبز، سرمایه فکری سبز و عملکرد پایدار بوده  گردآوری داده 
پتروشیمی در حوزه مدیریت منابع   است. از نظرات اساتید دانشگاهی و خبرگان  برای سنجش روایی صوری و محتوایی پرسشنامه 

مشخص    1شماره  ها از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شده است که نتایج آن در جدول  منظور پایایی پرسشنامه به  انسانی استفاده گردید. 
درصد تا    70گردآوری شده، ضریب آلفای کرونباخ برای متغیرهای مدل بین    نمونه اولیه  32های حاصل از  شده است. بر اساس داده 

 درصد بالاتر است.   70درصد محاسبه گردید؛ که مقدار آنها از   87

 هایافته
های پتروشیمی تبیین  پژوهش حاضر، اهمیت مدیریت منابع انسانی سبز و نقش سرمایه فکری سبز بر عملکرد پایدار را در  شرکت

راندگان و  ( و سرمایه فکری سبز )118595،  2020،  و عثمانی  موسمدیریت منابع انسانی سبز )کند. مطابق با مطالعات پیشین  می
و دانش نامشهود   ی تخصص فن   شامل  سبز ی فکر ه یسرما( بر دستیابی به عملکرد پایدار سازمان مؤثر هستند. 793،  2023ی، تجهجاد 

سرمایه فکری  رو،  گذارد. از این و از این طریق بر عملکرد پایدار سازمانی تأثیر می سازمان وجود داشته    ک یبوده که در    ی منابع انسان
 

1 Das 
2 Afum 
3 Syahidun 
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های سازمان و همچنین، درک اهمیت جایگاه منابع نامشهود سازمانی نقشی مهمی در رابطه بین  سبز با تزریق دانش به پوسته و رگ 
توان بیان کرد  درصد می   95، با اطمینان  4با توجه به جدول شماره    کند. مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار سازمانی ایفا می 

که مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار و سرمایه فکری سبز تأثیر مثبت و معناداری دارد. باید اشاره داشت که با توجه به مدل  
درصد مشخص    95ساختاری پژوهش مدیریت منابع انسانی سبز بیشترین تأثیر را بر سرمایه فکری سبز دارد. همچنین، با اطمینان  

مثبت و معناداری در رابطه بین مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار دارد. شایان    گری که سرمایه فکری سبز نقش میانجی گردید  
گری سرمایه فکری سبز در رابطه بین مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار از آزمون  ذکر است برای محاسبه نقش میانجی 

 سوبل استفاده شده است. 
 

 گیری بحث و نتیجه

محیطی، مانند مدیریت منابع انسانی سبز و سرمایه فکری  دهد که مشارکت در مدیریت زیستهای این پژوهش نشان می یافته
ها پیشنهاد  های پتروشیمی را در پی دارد. بنابراین در این راستا به مدیران این شرکت سبز، احتمال افرایش عملکرد پایدار در شرکت 

 گردد: می

های پتروشیمی توجه خاصی به بازنگری نظام مدیریت منابع انسانی خود  با عنایت به نتایج به دست آمده، لازم است که شرکت (1
های منابع انسانی )مانند:  سوی مدیریت منابع انسانی سبز؛ از قبیل توجه بیشتر به معیارهای سبز در زیرسیستم داشته باشند؛ و حرکت به

از    نهیاستفاده به(  2  جذب و استخدام سبز؛ آموزش و توسعه سبز؛ ارزیابی عملکرد سبز و جبران خدمات سبز( را در نظر داشته باشند. 
  کند، ی به اهداف سبز خود کمک م   ی اب یها در دستکه به سازمان   یاقداماتو    هااست یبر فلسفه، س  دیبا تأک  زین  یط یمح  ابیمنابع کم

های پایداری سازمانی بسیار حائز  های سبز مدیریت منابع انسانی با استراتژیاستراتژی   در این راستا همسویی بین  .شود ی م  شنهادیپ
عوامل    ریو اسراف و سا حیمنابع، مقررات، استفاده صح ن،یاصلاح شود که نسبت به قوان یبه گونه ا د ی با یانسان یروین اهمیت است.
باش نتنحساس  در  و  منابع    جه ید  آلصورت  به مصرف  رساندن  حداقل  به  و  گ  ی ودگ هدفمند  آگاهی  (  3  . ردیصورت  و  دانش  افزایش 

شود. این کار  ها پیشنهاد می های آموزشی سبز به مدیران ارشد این شرکت محیطی مدیران با نیازسنجی دقیق و برگزاری دوره زیست
سازی سبز را در پی دارد.  نوبه خود فرهنگ های پتروشیمی شده که بهمحیطی در بین مدیران شرکتباعث ایجاد نگرش مثبت زیست 

طور ویژه مدیران ارشد سازمان است و اگر شکافی بین حرف و عمل مدیران  چون در وحله اول نگاه کارکنان به رفتارهای مدیران و به
خود قرار خواهند    در موضوعات مختلف و مفهوم سبز وجود نداشته باشد؛ کارکنان این نوع رفتارهای مثبت را سرلوحه رفتارهای آتی 

 داد. 

 


