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نقش میانجی نوآوری فرایند سبز و محصول  : تاثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار 

 سبز و تعدیلگری رهبری مسئولانه 
 

 

 چکیده :  
ها ظاهر شده  در سازمان  یط یمح   ستیز  ی داریبه پا  یابیدست  یبرا   یضرور   یاستراتژ  کیسبز  به عنوان    یمنابع انسان   تیریمد

بررسی تاثیر    ،. هدف این پژوهشوجود دارد  داریآن بر عملکرد پا  م یمستق  ر یدر درک تأث یحال، شکاف قابل توجه نیاست. با ا

مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار از طریق نقش میانجی نوآوری محصول و فرایند سبز و تعدیلگری رهبری مسئولانه  

کارکنان    تمامی حاضر،  جامعه آماری تحقیق  کاربردی و از حیث روش اجرا، پیمایشی است.  ،این پژوهش از حیث هدفاست.    بوده

بر اساس جدول مورگان، تعداد اعضای    . باشدمی نفر    600با تعداد  بنیان مستقر در پارک علم و فناوری مشهد  دانش ی  هاشرکت

ی استاندارد  ها پرسشنامهآوری داده است. ابزار جمع   گیری تصادفی ساده در نظر گرفته شدهو به روش نمونهنفر    234نمونه  

جهت سنجش روایی صوری از نظر خبرگان و در خصوص روایی سازه  است.   بوده ( 2024زیهان و مخبول ) برگرفته از پژوهش 

است. جهت سنجش پایایی از آلفای کرونباخ و پایایی مرکب استفاده شد.    از روایی همگرا و واگرا و تحلیل عاملی استفاده شده

ها با نرم افزار اسمارت پی ال اس انجام شده است. نتایج نشان داد مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد  تجزیه و تحلیل داده 

فرایند سبز و نوآوری محصول سبز تاثیر معناداری دارد. تاثیر مدیریت منابع انسانی سبز    پایدار از طریق نقش میانجی نوآوری

تاثیر نوآوری فرایند سبز و نوآوری محصول سبز بر عملکرد   ، بر نوآوری فرایند سبز و نوآوری محصول سبز معنادار بود. همچنین

نتایج نشان داد که مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار تاثیر مستقیم دارد و   ،نیز معنادار گزارش شده است. در نهایت

 کند. می رهبری مسئولانه این تاثیرگذاری را تعدیل  

 رهبری مسئولانه، عملکرد پایدار، مدیریت منابع انسانی سبز، نوآوری محصول سبز، نوآوری فرایند سبز. های کلیدی: واژه
 

 مقدمه : 

سازمانی  پایدار  ش هستند تا با ایجاد مزیت رقابتی پایدار از طریق ارتقای عملکرد  لادر ت   هاروزه در فضای رقابتی، سازمان ام
پایدار و در امان بودن در چنین  تجاری  به منظور دستیابی به عملکرد  .  رونق پیدا کنند و خود را با تغییرات انطباق دهند 

)محمدی    تر پاسخ دهند سریع  هاکرده، به چالش  و تغییرات فزاینده مقابله  آشفتگی ی توانمند قادرند که با  هامحیطی، سازمان 
شود،  می  شناسایی  داری و ضرورت توسعه پا  یطیمح  ستیز  یبا آگاه  ی ا  ندهیکه به طور فزا  یدر عصر(.  1399و همکاران،  

شده است    داریپد علمی    قاتی از تحق  ی حوزه محور  کیبه عنوان    ی منابع انسان  ت یری در مد  ی ط یمح  ستیادغام ملاحظات ز 
را در    ی منابع انسان  یهاوهی با ش  ست یز  طی مح  تیر یمد   قی سبز که تلف  ی منابع انسان  تیری . مد (2023و همکاران،    1)جوشی 

وجود علاقه  (.  2024،  2)زیهان و مخبول  رودمی به شمار  حوزه در حال تحول    نی در ا  ی اتیجزء ح   کیبه عنوان    رد،یگمیبر  
گذارد،  می  ری تأث  داری سبز بر عملکرد پا  یمنابع انسان  تیر یآن مد  قیکه از طر  ییهاسمی، مکانبه مباحث پایداری  روزافزون

  رغمی عل.  قرار نگرفته است  ی بررس   مورد هنوز به طور کامل    ن، ی تحول آفر  ی رهبر  ر یسبز و تأث  ی نوآور  قی از طر  ژه یبه و
مد  روزافزون  انسان  ت یریشناخت  عنوان    ی منابع  به  پا  ی اب یدست  یبرا   یضرور   ی استراتژ  ک یسبز  در    ی ط یمح  ی داری به 

  ل یپتانس  یکه مطالعات قبل   ی وجود دارد. در حال  دار ی آن بر عملکرد پا  میمستق  ر یدر درک تأث  یها، شکاف قابل توجه سازمان 
انسان  ت یریمد نتا  ستیز   ط یمح  ار کار دوستد  ط یمح  ی هاوه یش  ج ی سبز را در ترو  ی منابع  اند،    ن یا  ی ن یع  ج یبرجسته کرده 

در    ،ی مسئولانهرهبر  ژهیوبه   ، ینقش رهبر  ن، ی علاوه بر ا  . به طور جامع درک نشده است  ی سازمان  یدار یابتکارات از نظر پا 
  تر ق یعم   قات یتحق  ازمند یها، ن در سازمان   ی داریسبز و پرورش فرهنگ پا   ی منابع انسان  تیری مد  ی هاوه یش  ی اثربخش   ش یافزا
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، نوآوری محصول و فرایند سبز  سبز  ی منابع انسان  تیر یمدهایی از جمله  با توجه به شرایط فوق، بررسی ویژگی لذا    است.
را با تعدیگری رهبری مسئولانه تحت تأثیر قرار دهند، ضرورت پژوهش حاضر را    تواند عملکرد پایدار کسب وکارمی که  

   روشن سازد. 
  اند،  کرده  پیدا  ملی  توسعه  و   اقتصادی  پیشرفت  در  که  اهمیت و نقشی  به  توجه  با  بنیاندانش   فناور و  یهاامروزه شرکت

بنیان،  دانش های فناور و  شرکت  .اندداشته   بیشتری های اخیر در کشور رشد و توسعه  در سال   اند و توجه قرار گرفته  بسیار مورد 
محور با هدف تبدیل پیوسته دانش به ثروت تشکیل  ها و موسسات حقوقی هستند که با ایجاد کسب وکار دانش سازمان 

جدید و پیشرفته است و به توسعه    های تحقیق و توسعه در زمینه فناوری ها براساس فعالیت شده و اقدامات اقتصادی آن 
های مهم و اثرگذار برای شکل گیری اقتصاد  بنیان یکی از راه دانش های  توسعه شرکت   کند.اقتصادی جامعه کمک می 

هدف این تحقیق این است که به بررسی تاثیر  بنیان دارند. لذا،  دانش مقاومتی است و نقش تاثیرگذاری در توسعه اقتصاد  
مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار از طریق نقش میانجی نوآوری محصول و فرایند سبز و تعدیلگری رهبری  

 بنیان پارک علم و فناوری مشهد بپردازد.  دانش های  مسئولانه در شرکت 
کند، ارزش آفرینی برای ذینفعان در موفقیت تجاری نقش کلیدی دارد )محمد  می( نیز اشاره  2005همانطور که نیلی )

مصرف در سراسر جهان   د یشد  ش یمنجر به افزا ی و اجتماع ی اقتصاد ی هادر جنبه   ری تحولات اخ(. 1400اسماعیل و تهم، 
کند    دیرا تهد   یانسان  تی ممکن است رفاه مداوم جمع  یدارد و حت   یع یبر کاهش منابع طب  ی عمده ا  ریشده است که تأث

به طور    ، یاجتماع  و   یطی مح  ی فرع  یهابه عنوان مثال، جنبه   ، یمال   ر یغ  ی هاجنبه   ن، ی. بنابرا( 2020و همکاران،    1)شهاب 
عملکرد    یارهایمع(.  2020و همکاران،    2)ملیک شوند  میگنجانده    یصنعت  یهادر شرکت  یعملکرد کل   یابیدر ارز   یا  ندهیفزا

شاخص  مانند  پوشرکت   یمال   ی هاملموس  رقابت  حضور  در  انسان   ا، یها  افزا  ستهیشا   یمنابع    ی هات یمحدود  ش یو 
عملکرد    یارهایمع  یا  ندهیبه طور فزا   د یها با رو، شرکت نی. از ا ( 2023و همکاران،    3)دویکتاست    یاف ناک  یطیمحستیز
علاوه بر اندازه    ست،یز  طی سازگار با مح  یهاو شاخص  نفعانیذ   تیخود، مانند رضا  یعملکرد کل  یاب یارز  یرا برا  داری پا
مفهوم مؤثر    کیبه    یداری پا(.  2019و همکاران،    4)زارته   رند ی و سود، در نظر بگ  ی بهره ور  ی اقتصاد-ی مال   ی سنت  ی های ریگ

 (. 2020، 5)سئو و چو  شود ری دانش، تفس  نهیمشروط به موضوع و زم ، یمتعدد ی هاتواند به روشمی شده است که   لی تبد

ها و توسعه پایدار در سطوح کلان ملاحظه نمود. در  را میان پایداری در عملکرد شرکتتوان ارتباط و تعامل مستقیمی  می
حوزه کسب و کار، این مفهوم شامل حفظ و گسترش رشد اقتصادی، ارزش سهام، اعتبار، شهرت شرکت، روابط مشتری و  

 شود: می کیفیت محصولات، خدمات و حفظ و بهبود عملکرد است که با سه معیار زیر ارزیابی  

 پایداری محیطی  -1

 پایدار عملکرد اقتصادی  -2

 (. 2013و همکاران،  6پایداری اجتماعی )هبیدین  -3

بیشتر تعاریف عملکرد پایدار به این عوامل سه گانه بستگی دارد زیرا سه بعد محیطی، اقتصادی و اجتماعی را در سطح  
های مسئولیت پذیری اجتماعی و زیست محیطی  دهد که شیوه میکند. مفهوم این عوامل سه گانه نشان  میشرکت توصیف  

ها برای دستیابی به عملکرد پایدار در محیط پر  تواند به عملکرد اقتصادی مثبت برسد. از سوی دیگر شرکتمیشرکت  
تلاطم و پویای عصر حاضر همواره باید توجه لازم را به محیط زیست داشته باشند تا بتوانند تاثیرات زیست محیطی را به  
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ها را نیز به گونه ای  های محیط زیستی مشتریان، هزینهبهترین نحو کاهش دهند که علاوه بر برطرف نمودن نگرانی 
 (.  2017و همکاران،   1ها رقابت پذیر باشد )ژانگمدیریت کنند که قیمت کالاها و خدمات تولیدی آن 

کند: نوآوری محیط زیستی، نوآوری سبز و نوآوری سازگار  میادبیات سه اصطلاح اصلی مرتبط با نوآوری سبز را برجسته 
سه مولفه مهم نوآوری سبز وجود دارد: نوآوری فرایند، محصول و نوآوری سازمانی. در مورد نوآوری فرایند    با محیط زیست.

با نوآوری فرایند )بازدهی تولید( و نوآوری محصول )کیفیت   این است که اهداف زیست محیطی را  و محصول، هدف 
راهبرد نوآوری محصول به ابداع یا اختراع محصول جدیدی که بسیار متمایز از دیگر محصولات  محصول( ترکیب کنیم.  

قادری و رحیم  آید )می نوآوری اپل در ایجاد تلفن همراه بدون دکمه، نوآوری محصول به حساب    مثلاً  .اشاره دارد   ،است
غیرعمدی. علاوه بـر  یا  ورزد، خـواه عمدی باشد    محیطی تأکید می  ، بر کاهش پیامدهای زیستسبزنوآوری  (.   1400نیا،  

شود، بلکه، ساختارهای    ی سازمانی محدود نمی های بازاریابی و رویه هاایـن، بـه نـوآوری در محصـولات، فراینـدها، روش 
های سبز، اقدامات سازمانی و تغییرات  نوآوری (.  1395،  انصاری و همکارانگیرد )  اجتماعی و سازمانی را نیز در بر می

ها با درجات مختلفی از تازگی است.  متمرکز بر محیط زیست، با پیامدهای محصولات، فرایندهای تولید و بازاریابی شرکت
یزی که در حال حاضر وجود دارد را تشدید  هایی باشند که عملکرد چپیشرفت  توانند صرفاًمی های محیط زیستی  نوآوری 

جدید را تبلیغ کنند، جایی که هدف اصلی کاهش اثرات محیط زیستی شرکت    کند و یا مواردی رادیکال که چیزی کاملاً
 (. 2013و همکاران،   2است )انگلو 

های تولید برای تولید محصولات دوستدار محیط زیست که آن  نوآوری فرایند سبز به عنوان تغییر در فرایندها و سیستم 
و  همکاران،    3باشد، تعریف شده است )لین می صرفه جویی در مصرف انرژی، جلوگیری از آلودگی، بازیافت زباله و ...  

نامند که  می(. استفاده از دانش سبز برای پیشبرد و هدایت نوآوری در فرایندهای سازمانی را »نوآوری فرایند سبز« 2013
  ،نوآوری فرایند سبز(.  1394تواند منجر به افزایش و بهبود کارایی زیست محیطی سازمان شود )اسکندری و همکاران،  می

با   اولیه  مواد  دوباره  تولید  و  مجدد  استفاده  بازیافت،  با هدف  جدید  فرایندهای  توسعه  و  موجود  فرایندهای  بهبود  یعنی 
های زیستی. نوآوری فناورانه سبز، شامل سرمایه گذاری در تهیه تجهیزات و  های کاهش مصرف انرژی و آلودگی روش

توسعه راهکارهای نوین به منظور نگهداری از   ،های پیشرفته سبز است. همچنینت سبز و به کارگیری فناوریلا ماشین آ
نوآوری فرایند    گیرد.می رانه سبز قرار  ، صرفه جویی در مصرف مواد و مدیریت مدارک و اسناد، نیز در مقوله نوآوری فناولاکا

هدف غایی از نوآوری فرایند نحوه پیاده سازی روش تولید یا شیوه   دهد.می شیوه عمل سبز گرایانه سازمان را نشان   سبز،
و   4گیرد )فرانکا میها تعمیرات و یا نرم افزارها را در بر  باشد که تغییرات مهم در تکنیکمی تحویل جدید و بهبود یافته  

 (. 2017همکاران، 
یا مواد زیست تخریب    های محصول با استفاده از ترکیبات غیرسمینوآوری محصول سبز به منظور تغییر یا اصلاح طرح 

پذیر در طول فرآیند تولید به منظور کاهش اثرات مخرب بر محیط زیست و بهبود بهره وری انرژی است. نوآوری محصول  
سبز، نیازمند نگاهی نوین به چرخه عمر محصول، از فرآیند تولید تا توزیع و از استفاده تا دفع یا استفاده مجدد )بازیافت(  

آوری محصول سبز شامل بهبود در دوام یا قابلیت بازیافت محصولات، کاهش مواد خام، انتخاب  است. به طور خاص، نو 
نوآوری سبز    ، به بیان ساده تر  (. 2010،  5زیست و حذف مواد خطرناک است )کیویما و کواتو   مواد اولیه سازگارتر با محیط 

نتایج   محیطی.  زیست  منفی  اثرات  کاهش  منظور  به  اصلاح طراحی محصول  از  است  عبارت  عمر محصول  چرخه  در 
دهند که امروزه در کسب و کارها توجه به نوآوری محصول سبز به طور قابل ملاحظه ای افزایش  می ها نشان  پژوهش 
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(. از این نظر، نوآوری محصول سبز، توانایی محیط برای بازیابی پس از حذف مواد  1395یافته است )پیله وری و تاریان،  
 .  گیردمیو مقصد نهایی محصول را در نظر  

.  نقش حیاتی در پویایی سازمان دارد. رهبری مهمترین موضوع در حیطه رفتـار سـازمانی و روابـط انسـانی اسـت  ،رهبری 
روند و رهبری فرایند نفوذ در دیگران و  کار موفق به شمار می و  منبع اصلی کسب  ،کند که رهبراناشاره می   1پیتر دراکر 

سبک یا شیوه رهبری طریقی است که   .برانگیختن آنان برای همکاری با یکدیگر در جهـت تحقق اهداف سازمانی است
بسیاری از صاحبنظران بر این باورند که سبک رهبری مدیر تحت تأثیر   د.کنرهبر از نفوذش برای کسب هدف استفاده می 

قرار دارد  بـه نقش خود و کارکنانش  )افسر. سبک نحوه نگرش وی  دارد  رفتار کارکنان  اثر اساسی در  و    2های رهبری 
را    یرهبر  یهارا به خود جلب کرده و فلسفه   ی مسئولانه توجه قابل توجه  یاز دو دهه گذشته، رهبر(.  2020همکاران،  

  کپارچهی  شدهی جهان   طی مح  کیوکارها در    کسبرهبری مسئولانه، فعالیت    (.2019و همکاران،    3)ولدمن کرده است    ایاح
  ی رهبر نفع،یجامعه ذ  کی . در شوندی تعامل با همه اجزا سازگار ماین تر مرتبط  ی هاو با روش شناسدمیرا به رسمیت  کار 

  نفع یذ  یهادهنده روابط با گروه کننده و پرورش رهبران به هماهنگ   نجا، یباشد. در ا   رو یپ-رهبر   ی سنت  م یفراتر از مفاه  د یبا
تبد همکاران،    4)ماک   شوندی م   لی مختلف  رهبر 2016و  با   ی(.  را  رابط  د یمسئولانه  منظر  اخلاق   یا  هاز    ست ینگر  یو 
(. رهبری مسئولانه بر منافع ذینفعان مختلف مرتبط با تجارت، تمرکز و هنگام تعامل با  2021و همکاران،    5)المحتسب

کند، زیردستان با مشاهده و الگوپذیری از رفتارهای رهبران به تدریج،  می ها منتقل  کارکنان، اطلاعات مربوطه را به آن 
ایجاد روابط با ذینفعان   ،کنند. رهبری مسئولانه به مسائل اخلاقی و همچنینمی پذیرند و درونی  می های رهبری را  ارزش 

 (. 1400و ایجاد اهداف بلندمدت توجه دارد )شجاعی فرد و همکاران،  

تعادل در رشد    اساساً نیاز به  سازمان.  شده است  شروع  2000  صورت کاملاً مؤثر و سودآور از اوایل سال  رویکرد سبز به
سبز که درنهایت به نفع شرکت است    یی از مدیریتهاجنبه  ،بنابراین .  صنعتی و حصول اطمینان از محیط زندگی خود دارد

نظیر مدیریت    ی مختلفی ها رو، علم مدیریت در شاخه   همین  از.  بودن و رقابتی بودن« ظهور کرده است  با تلفیق »سبز
مدیریت  .  قبیل، توسعه یافته است  این   از  زیست، مدیریت زنجیره تأمین سبز، مدیریت مالی سبز و مواردی  پایدار محیط 

، 6)مارگارتا و ساراجیه   ستها در سازمان   محیطی یکی از الزامات هزاره سوم  منابع انسانی سبز یا مدیریت منابع انسانی زیست
ی تجاری، مسئولیت اجتماعی و همه ابزارها و  هانام   اند که باید اخلاق اجتماعی،شده متوجه  هاامروزه، سازمان (.  2013
انسانی سبز یک حوزه    مدیریت منابع(.  2013و همکاران،    7د )ساتیاپریا خود را به سمت سبزشدن هدایت کنن یهاروش

انسانی در    و اعمال مدیریت منابع  ها، فلسفه هاانسانی سبز به استفاده از سیاست  دیریت منابعم.  وکار است  مدیریت کسب
.  محیطی اشاره دارد   ی زیستهاوکار سازمان به منظور ارتقای استفاده پایدار از منابع و جلوگیری از آسیب   حیطه کسب

انسانی سبز را سبز شدن ابعاد کارکردی مدیریت انسانی، نظیر تجزیه و تحلیل شغل، استخدام، انتخاب،    مدیریت منابع 
  ی مدیریت منابعهااند. به عبارت دیگر، همه وظایف و کارکردها و نقش   آموزش، ارزیابی عملکرد و پاداش تعریف کرده 

تم مدیریت  محققان بر این اعتقاد هستند که سیس  (. 1399)رجب پور،    ی سبز همسو شود ها انسانی باید با اهداف و برنامه 
های مناسب را در اختیار  ها و شایستگی منابع انسانی سبز، تنها در صورتی موثر است که سازمان افراد مناسب با مهارت

انسانی سبز شامل بکارگیری و نگهداری کارکنان دوستدار محیط  2020و همکاران،    8داشته باشد )یو  (. مدیریت منابع 
مشارکت نمودن  منعکس  و  زیستی  محیطی  آموزش  ارائه  در  زیست،  کارکنان  و  پرسنل  زیست  محیط  با  دوستی  های 
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  مرتبط  یط یمح  عملکرد  و   تیریمد   با  رامدیریت منابع انسانی سبز    ی قبل  مطالعات باشد.  می   هاهای عملکردی آن ارزیابی 
مدیریت منابع انسانی سبز    نی همچن  پژوهش  اتیادب(.  2016  همکاران،  و  2ان یسوبرامان  ؛2018  همکاران،   و  1شن )  کردند یم
  کندمی  مرتبط   ی نقش   درون  و   ی نقش  فرا  سبز   ی رفتارها  ست،یز  ط ی مح  دار  دوست ی رفتارها  مانند   کارکنان   مثبت  ج ینتا   با   را
  ج ی نتا  ومدیریت منابع انسانی سبز    یرو بر  مطالعات  نیا  رغمیعل(. 2019 همکاران،  و  4می ک  ؛2016  همکاران،  و  3دومونت)

  ی اجتماع   یندها یفرآ  کشف  ی برا  ی شتریب  مطالعات  و  است  نه یزم  ن ی ا  در   خود  ییابتدا  مراحل   در   هنوز  قاتی تحق  کارمندان، 
و همکاران،    5)حمید   است  ازی ن  مورد  ، کندی م  مرتبط   کارکنان  ج ینتا  به   رامدیریت منابع انسانی سبز   که   دی جد  ی روانشناخت  و

2020 .) 
( پژوهشی را با عنوان »مدیریت سبز و عملکرد پایدار کسب وکارهای کوچک و متوسط  1403سروش نیا و همکاران )

با توزیع   با روش نمونه گیری در دسترس و  این پژوهش    200صنعتی: نقش میانجی گری نوآوری سبز« انجام دادند. 
میان مدیریت  های کوچک و متوسط تهران انجام شده است. نتایج نشان داد که  پرسشنامه میان مدیران و کارکنان شرکت 

ای )جزئی( را  سبز و عملکرد پایدار و نوآوری سبز رابطه معنادار و مثبتی وجود دارد، همچنین نوآوری سبز نقش واسطه
دار  توانند بهبود عملکرد پای مدیریت سبز و نوآوری سبز می از طرفی،  کند.  میان مدیریت سبز و عملکرد پایدار بازی می

در ارتباط بین مدیریت سبز و عملکرد    یمهم ای نقش  عنوان عامل واسطهسازمانی را تسهیل کنند. همچنین، نوآوری سبز به
تواند به بهبود عملکرد پایدار  ها می های سبز و نوآوری در سازمان دهند که اجرای استراتژی پایدار دارد. این نتایج نشان می 

 زیست کمک کند. و مدیریت محیط
( پژوهشی را با عنوان »تبیین نقش نوآوری سبز بر عملکرد محیطی و سازمانی با توجه به نقش  1402)نظری و اعظمی  

توزیع   با  و  تصادفی  گیری  نمونه  روش  با  پژوهش  این  دادند.  انجام  مدیریت«  تعهد  و  انسانی  منابع  شیوه    80تعدیلگر 
نوآوری سبز تأثیر مثبت و   یج نشان داد که  پرسشنامه میان کلیه کارکنان شرکت سیمان کردستان انجام شده است. نتا

های منابع انسانی نقش  معناداری بر عملکرد سازمانی، عملکرد محیطی و عملکرد منابع انسانی دارد. علاوه بر این، شیوه 
ی دارند. علاوه  تعدیل کننده ای در رابطه بین نوآوری سبز و عملکرد محیطی و همچنین بین نوآوری سبز و عملکرد سازمان 

بر این، تعهد مدیریت به طور مثبت و قابل توجهی رابطه بین نوآوری سبز و عملکرد محیطی و همچنین بین نوآوری سبز  
 . کندمی های منابع انسانی تعدیل  و عملکرد سازمانی را از طریق شیوه

( پژوهشی را با عنوان »بررسی تاثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد زیست محیطی شرکت آب و  1402)می  غلا 
  335گری نوآوری سبز« انجام داد. این پژوهش با روش نمونه گیری در دسترس و با توزیع  فاضلاب مشهد، با میانجی 

برای   نوآوری سبزنتایج نشان داد که  .  پرسشنامه میان مدیران و کارمندان شرکت آب و فاضلاب مشهد انجام شده است

عملکرد   نقش میانجی دارد؛ مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد زیست محیطی اثرگذاری مدیریت منابع انسانی سبز بر
محیطی بر زیست  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  دارد؛  سبز اثر  دارد  نوآوری  سبزو    اثر  زیست   بر نوآوری  عملکرد 

 . تاثیرگذار است محیطی
( پژوهشی را با عنوان »بررسی نقش نوآوری سبز، رهبری تحول آفرین سبز، منابع انسانی سبز بر  1400آندرواژ و رازجو )

های  پرسشنامه میان کارکنان هتل   200عملکرد محیطی« انجام دادند. این پژوهش با روش نمونه گیری تصادفی و با توزیع  
از آن    پسکارکنان است و    ،مهمترین عامل در تبیین عملکرد محیطیشهر تهران انجام شده است. نتایج نشان داد که  
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هش  پژو هر سه متغیر مستقل    عآفرین سبز و نوآوری سبز به عنوان مهمترین علل شناسایی شدند و در مجمو   رهبری تحول 
 . به خوبی تغییرات متغیر کل را تبیین کردند

:  دار ی عملکرد پا  یبرا  زوری کاتال  ک یسبز به عنوان    یمنابع انسان  تیری مد( پژوهشی را با عنوان »2024)  1زیهان و مخبول 
پرسشنامه میان    425و با توزیع    تصادفی « انجام دادند. این پژوهش با روش نمونه گیری  سبز  ی های از نقش نوآور  ییرونما

مالز  ی هاشرکتکارکنان   و متوسط  یکوچک  داد که  نشان  نتایج  است.  انجام شده  معنادار  کی  و  مثبت    ن یب  ی رابطه 
  هاافته ی.  وجود دارد یو اجتماع یاقتصاد ،ی طیمح ستیز  یهاشامل جنبه  ،یداریسبز و پا   مدیریت منابع انسانی  یهاوهیش

  ی های و گسترش نوآور  یاثربخش  شی در افزا  ی ات یعامل ح  کی   ی طیمحستیز   ی هااز طرح   تی ری مد  تیکه حما  دهد ی نشان م 
  ن،ی . علاوه بر اکندی م   دی تأک  ی سازمان  یدار یو پا   ریی تغ  ترع یوس  نهیدر زمسبز    مدیریت منابع انسانی  تیسبز است و بر اهم

نقش ح  نیا بر  آفر  یرهبر  ی اتی مطالعه  تقو  نی تحول  و  دار،یپا  ی هاوهی ش  تیدر  تعد  ژه یبه  رهبر  ل ینقش    ی کننده مهم 
وکارها،  کسب  ینقشه راه برا  کیمطالعه    ن یا  صه،کند. به طور خلامی دی تأک  داری پا یتجار  یهاوهی ش  تیدر هدا  نهمسئولا

  یری گیدر پ ک یابزار استراتژ ک یبه عنوان  مدیریت منابع انسانی تا از  کندی کوچک و متوسط، فراهم م  یهاشرکت  ژهیوبه
 خود استفاده کنند.  ی داری پا

از    یسبز: شواهد  ینوآور  ندیسبز بر فرآ  یمنابع انسان  تی ریمد   ر یتأث( پژوهشی را با عنوان »2024و همکاران )  2نگوین 
  تصادفی « انجام دادند. این پژوهش با روش نمونه گیری  سبز کارکنان   زه یفرهنگ سبز و انگ  ی در بررس  تنامیو  یهادانشگاه 

در ویتنام انجام شده است. نتایج نشان داد که مدیریت    نی م  ی ش   شهری  هاکارکنان دانشگاه پرسشنامه میان    532و با توزیع  
منابع انسانی سبز بر فرهنگ سبز، نوآوری فرایند سبز و انگیزه سبز کارکنان تاثیر معناداری دارد. همچنین تاثیر فرهنگ  

 سبز و انگیزه سبز کارکنان بر نوآوری فرایند سبز نیز معنادار گزارش شده است. 
سبز،    مدیریت منابع انسانی  یهاوه ینقش ش  ی : بررسداری پا یعملکرد تجار( پژوهشی را با عنوان »2023و همکاران )  3لیو 

« انجام دادند. این پژوهش با روش نمونه گیری  ستیزط یمحمی رفتار حا  چه یدر ق یمسئولانه از طر   ی سبز و رهبر  ی نوآور
پرسشنامه میان کارکنان و مدیران صنعت بانکداری پاکستان انجام شده است. نتایج نشان داد    396در دسترس و با توزیع  

  طیمح میرفتار حا  یانجینقش م  قی سبز از طر  ی نوآور  ری مسئولانه و تأث  یسبز، رهبر   مدیریت منابع انسانی  یهاوه یشکه  
 .  تاثیر معناداری دارد  دار یپا  ی بر عملکرد تجار ستیز

 ی انقش واسطه   ق یها از طر شرکت   دار یسبز و عملکرد پا   ینوآور   یارتقا( پژوهشی را با عنوان »2023لی و همکاران )
« انجام دادند. این پژوهش با روش نمونه گیری در دسترس و با  کننده رفتار سبز کارکنان  لی محصول سبز و تعد  ینوآور

ابتکارات  پرسشنامه میان کارکنان شاغل در بخش تولیدی در پاکستان انجام شده است. نتایج نشان داد که    411توزیع  
  کند. رفتار سبز کارکنان می   ن یتضم  ست یز  ط ی محصولات سازگار با مح  ق ی سازمان را از طر  دار ی عملکرد پا  ، سبز کارکنان

 کند.می   لی تعد را  داری محصول سبز و عملکرد پا ی نوآور نیب رابطه

پیشینه  پژوهش براساس  در  شده  ذکر  )های  همکاران  و  نیا  سروش  غلا 1403های  همکاران  1402)می(،  و  رو  سبک   ،)
(،  2024(، زیهان و مخبول ) 1400(، مطیعی و همکاران )1400(، دلجو و همکاران )1401(، اکبری و همکاران )1401)

( به وجود ارتباط  2020( و سینگ و همکاران )2022(، منور و همکاران )2023(، لیو و همکاران )2024نگوین و همکاران )
ع انسانی سبز و نوآوری فرایند سبز اشاره شده است. با اتکا و استناد بر مبانی نظری و پیشینه  معنادار بین مدیریت مناب

بنیان  دانش های  تکند مدیریت منابع انسانی سبز بر نوآوری فرایند سبز در شرکمیپژوهش ارائه شده، فرضیه اول نیز بیان  
 تاثیر مثبت و معناداری دارد. مشهد 
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پیشینه  در پژوهش بر اساس  نیا و همکاران )های ذکر شده  (، سبک رو و همکاران  1402)می(، غلا 1403های سروش 
(،  2024(، زیهان و مخبول ) 1400(، مطیعی و همکاران )1400(، دلجو و همکاران )1401(، اکبری و همکاران )1401)

( به وجود ارتباط  2020( و سینگ و همکاران )2022(، منور و همکاران )2023(، لیو و همکاران )2024نگوین و همکاران )
ع انسانی سبز و نوآوری محصول سبز اشاره شده است. با اتکا و استناد بر مبانی نظری و پیشینه  معنادار بین مدیریت مناب

های  شرکت کند مدیریت منابع انسانی سبز بر نوآوری محصول سبز در  میی پژوهش ارائه شده، فرضیه ی دوم نیز بیان 
 تاثیر مثبت و معناداری دارد. بنیان مشهد دانش 

(،  1400(، آندرواژ و رازجو ) 1401(، سبک رو و همکاران ) 1402)می  (، غلا 1403های سروش نیا و همکاران )در پژوهش 
(، گنی و همکاران  2023(، یونس و حسین )2023(، لیو و همکاران ) 2024(، زیهان و مخبول )1400مطیعی و همکاران )

اره شده است.  ( به وجود ارتباط معنادار بین مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار اش2023( و شاه و سومرو )2023)
کند مدیریت منابع انسانی سبز بر  میبا اتکا و استناد بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش ارائه شده، فرضیه سوم نیز بیان  

 تاثیر مثبت و معناداری دارد. بنیان مشهد دانش های  عملکرد پایدار شرکت 
پژوهش  )در  و همکاران  نیا  اعظمی 1403های سروش  و  نظری  ماسوله  1402)می  (، غلا 1402)(،  دل  خرم  و  نمازی   ،)

(، مطیعی و همکاران  1400(، آندرواژ و رازجو ) 1400(، حاجی کریمی و همکاران )1401(، سبک رو و همکاران ) 1401)
(، سینگ و همکاران  2022(، نوریاکین ) 2023(، لی و همکاران )2023(، لیو و همکاران )2024(، زیهان و مخبول )1400)
( به وجود ارتباط معنادار بین نوآوری فرایند سبز و عملکرد پایدار اشاره شده است.  2020هایپوگلو )  و ( و کارابولوت  2020)

فرایند سبز بر عملکرد   کند نوآوریمی با اتکا و استناد بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش ارائه شده، فرضیه چهارم نیز بیان  
 تاثیر مثبت و معناداری دارد.بنیان مشهد دانشهای  پایدار شرکت

(،  1401(، نمازی و خرم دل ماسوله )1402)می (، غلا 1402)(، نظری و اعظمی 1403های سروش نیا و همکاران )در پژوهش 
(،  2024(، زیهان و مخبول )1400(، مطیعی و همکاران )1400و همکاران ) (، حاجی کریمی  1401سبک رو و همکاران )

هایپوگلو  ( و کارابولوت و  2020(، سینگ و همکاران ) 2022(، نوریاکین ) 2023(، لی و همکاران )2023لیو و همکاران )
( به وجود ارتباط معنادار بین نوآوری محصول سبز و عملکرد پایدار اشاره شده است. با اتکا و استناد بر مبانی نظری  2020)

بنیان  دانشهای  ر شرکت کند نوآوری محصول سبز بر عملکرد پایدا میو پیشینه پژوهش ارائه شده، فرضیه پنجم نیز بیان  
 تاثیر مثبت و معناداری دارد. مشهد 

( و سینگ  2023(، لیو و همکاران )2024(، زیهان و مخبول )1402)می  (، غلا 1403های سروش نیا و همکاران )در پژوهش 
( به وجود ارتباط معنادار بین مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار از طریق نقش میانجی نوآوری  2020و همکاران )

کند  می ششم نیز بیان    فرایند سبز اشاره شده است. با اتکا و استناد بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش ارائه شده، فرضیه
بنیان مشهد  دانش های  مدیریت منابع انسانی سبز در عملکرد پایدار از طریق نقش میانجی نوآوری فرایند سبز در شرکت

 تاثیر مثبت و معناداری دارد. 
(،  2024(، زیهان و مخبول )1402)می(، غلا 1403های سروش نیا و همکاران )های ذکر شده در پژوهش بر اساس پیشینه 
( به وجود ارتباط معنادار بین مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد پایدار  2020( و سینگ و همکاران ) 2023لیو و همکاران )

از طریق نقش میانجی نوآوری محصول سبز اشاره شده است. با اتکا و استناد بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش ارائه شده،  
کند مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار از طریق نقش میانجی نوآوری محصول سبز در  می هفتم نیز بیان  فرضیه  
 تاثیر مثبت و معناداری دارد. بنیان مشهد دانش های  شرکت

(،  2023(، لیو و همکاران ) 2024(، زیهان و مخبول )1401(، سبک رو و همکاران ) 1402)های نظری و اعظمی  در پژوهش 
( به وجود ارتباط معنادار بین مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد  2020( و سینگ و همکاران )2023گنی و همکاران ) 

نظری و پیشینه پژوهش ارائه شده، فرضیه   پایدار با تعدیلگری رهبری مسئولانه اشاره شده است. با اتکا و استناد بر مبانی 
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بنیان  دانش های  کند مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار با تعدیلگری رهبری مسئولانه در شرکتمی هشتم نیز بیان  
 تاثیر مثبت و معناداری دارد. مشهد 

 . استفاده شده است( 2024زیهان و مخبول ) از مدل  شکل زیر(تحقیق )میدر الگوی مفهو 

 

 

 

 

 

 

  

مدیریت منابع 

 انسانی سبز

نوآوری فرایند 

 سبز

نوآوری 

 محصول سبز

 عملکرد پایدار

رهبری 

 مسئولانه

 مخبول و زیهان مطالعه از برگرفته پژوهشمیمفهو مدل -1 شکل

(2024)  
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 :   مواد و روش ها 

مدیریت منابع انســـانی ســـبز بر عملکرد پایدار از طریق نقش میانجی    تاثیر  بررســـی این تحقیق، به دلیل آنکه با هدف
ین و  صـ عی دارد تا با آگاهی متخصـ ده اسـت و سـ ئولانه انجام شـ بز و با تعدیلگری رهبری مسـ ول و فرایند سـ نوآوری محصـ

بنابراین،    باشـد.میها را رونق بخشـد، لذا از حیث هدف کاربردی  بنیان عملکرد پایدار این شـرکتدانشهای  مدیران شـرکت
ــیفی و  ــده، این پژوهش از نظر هـدف کـاربردی و از نظر مـاهیـت و روش تحقیق، از نوع توصـ بـا توجـه بـه مطـالـب بیـان شـ

 پردازد.باشد و با استفاده از روش تحقیقات میدانی به بررسی رابطه بین متغیرهای مورد نظر میمیهمبستگی 
بنیان مسـتقر در پارک علم و فناوری مشـهد بوده اسـت دانشهای  کارکنان شـرکت  جامعه آماری پژوهش حاضـر شـامل کلیه

گیری تصادفی  نمونهنفر است. روش نمونه گیری در این پژوهش به صورت تصادفی ساده بوده است.    600ها  که تعداد آن
اسـت که افراد جامعه شـانس برابری برای انتخاب شـدن دارند. در این روش هر  گیری آماریهای نمونهروش یکی از سـاده

مورد نظر برای انتخاب شـدن، شـانس مسـاوی دارند. در این روش، افراد یا اشـیای مورد نیاز از  جامعه آماری یک از عناصـر
ادفی انتخاب می ورت تصـ ده اسـت به صـ ماره گذاری و تهیه شـ وند. مطابق فهرسـت جامعه آماری که به همین منظور شـ شـ

(.  1400)حبیبی،    اندای باشند که از آن انتخاب شدههایی همانند جامعهقانون احتمال، افراد انتخاب شده باید دارای ویژگی
در این   باشــد.مینفر    234  ،نفر اســت. بر این اســاس تعداد نمونه لازم بر اســاس جدول مورگان  600حجم جامعه آماری  

عنوان ابزار اصــلی اســتفاده شــده اســت. این پژوهش برای گردآوری داده های مورد نیاز از پرســشــنامه ســاختاریافته به
دهندگان و بخش دوم شـامل پرسـشـنامه شـامل دو بخش اسـت؛ بخش اول شـامل سـوالات مربوط به اطلاعات فردی پاسـخ

از صــحت و دقت   باشــد که از مقالات ترجمه گردیده و جهت کســب اطمینانســوالات مربوط به متغیرهای تحقیق می
ترجمه صورت گرفته، از راهنمایی و نظرات اساتید متخصص و سایر متخصصان مربوطه استفاده شد که بر اساس مقیاس  

  ،ابزار پژوهش باشد.  ( می5موافقم،    ؛ و کاملا4ً؛ موافقم،  3؛ نظری ندارم  2؛ مخالفم،  1مخالفم،    ای لیکرت )کاملاًپنج گزینه
تاندارد زیهان و مخبول ) نامه اسـ شـ نجش متغیرهای عملکرد پایدار  2024پرسـ ت. برای سـ گویه، نوآوری فرایند   7( بوده اسـ

گویه اسـتفاده شـده   12گویه و مدیریت منابع انسـانی سـبز    3گویه، رهبری مسـئولانه    4گویه، نوآوری محصـول سـبز    4سـبز  
 است. 

در تدوین پرسشنامه حاضر از روایی صوری و محتوایی استفاده شده است، بدین ترتیب که سوالات ابتدا توسط محقق  
شد و در اختیار اساتید مدیریت و متخصصان و صاحبنظران این حوزه قرار داده شد و اصلاحات  می  ترجمه شد، سپس بو 

نیز تحلیل عاملی تاییدی، روایی همگرا و روایی واگرا مورد  ها در جمله بندی سوالات اعمال شد و در قسمت کمیّ  آن 
  گرفته  صورت   استنباطی  آمار   و  توصیفی   آمار  بخش  دو  در  پژوهش  این  در  هاداده   استفاده قرار گرفته است. تجزیه و تحلیل 

  در .  است  گرفته   اس انجام الپی   نرم افزار  با   استنباطی  آمار  و  پی اس اس اس   نرم افزار   از   استفاده   با   توصیفی   آمار.  است
  بخش   در   و  شده   گرفته  بهره   مورد مطالعه   جمعیت   توصیف  و   شناخت   جهت   آماری   نمودارهای   و   جداول   از   توصیفی   بخش

  برازش   نهایت   در   واگرا، ضریب آلفای کرونباخ و پایایی مرکب و   روایی  همگرا، تحلیل عاملی، روایی   های آزمون   استنباطی 
 .است شده  انجام هافرضیه  آزمون  برای پی ال اس  نرم افزار با مدل

 یافته های تحقیق:  

آمار توصیفی داده های تحقیق حاضر نشان داد که     8/62دهندگان مردان هستند که  ترین تعداد پاسخ بیشیافته های 
درصد    3/33فوق لیسانس،  آنان دارای سطح تحصیلات  درصد    3/45اند.  دهندگان را تشکیل دادهدرصد از جمعیت پاسخ 

 سال سابقه کار داشتند.   10تا   5درصد آنان بین   7/39 سن و سال  40تا  35بین 

https://parsmodir.com/db/research/sampling.php
https://parsmodir.com/db/research/sampling-method.php
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عاملی  بارهای  مقدار  اگر  از  بیشتر  یا  و  برابر  و    0/ 4های یک سازه  بین سازه  واریانس  است که  این مطلب  مؤید  شود، 
گیری قابل قبول است.  در مورد آن مدل اندازه  روایی گیری آن سازه بیشتر بوده و    ی آن، از واریانس خطای اندازه هاشاخص

بارهای عاملی  لابنابراین، مقدار م بودن ضرایب  برای مناسب  بار عاملی    .باشدمی   4/0ک  اجرای مدل،  از  چنانچه پس 
(.  1999،  1)هولند   معیارها تحت تأثیر آن قرار نگیرد  شود تا بررسی سایرشد، آن سؤال حذف می   0/ 4تی کمتر از  الاسؤ

بوده و از روایی مناسبی برخوردار   4/0بارهای عاملی متغیرها بالاتر از   میهمانطور که از جدول زیر ملاحظه می شود، تما 
 . هستند 

 بار عاملی گویه های پرسشنامه  -1جدول 
 بار عاملی گویه بار عاملی گویه بار عاملی گویه بار عاملی گویه بار عاملی گویه

Q1 740/0 Q7 863/0 Q13 889/0 Q19 817/0 Q25 418/0 

Q2 878/0 Q8 763/0 Q14 637/0 Q20 765/0 Q26 702/0 

Q3 625/0 Q9 822/0 Q15 813/0 Q21 734/0 Q27 785/0 

Q4 640/0 Q10 798/0 Q16 560/0 Q22 740/0 Q28 457/0 

Q5 584/0 Q11 847/0 Q17 794/0 Q23 565/0 Q29 725/0 

Q6 582/0 Q12 690/0 Q18 777/0 Q24 877/0 Q30 776/0 

 

)حبیبی و    بزرگتر باشد   0/ 5از   ج شدهمیانگین واریانس استخرا معتقدند روایی همگرا زمانی وجود دارد که  فورنل و لارکر 
تر است،  بیش   0/ 5شده از  مقادیر میانگین واریانس استخراج می  بر اساس نتایج حاصل، به این علت که تما   (. 1401کلاهی،  
 خوبی برخوردارند.  همگرایی از روایی  

 میانگین واریانس استخراج شده  -2جدول 

 میانگین واریانس استخراج شده متغیر

 516/0 رهبری مسئولانه

 506/0 عملکرد پایدار 

 503/0 مدیریت منابع انسانی سبز

 653/0 نوآوری فرایند سبز 

 583/0 نوآوری محصول سبز

 
  هاسایر سازه  با  و  سازه  همان  با  سازه  یک  هایشاخص   همبستگی   توان بیان داشت که اندازهمی   در خصوص روایی واگرا،

  با  شاخص   آن   همبستگی   از  بیش  خود  سازه  از  غیر  دیگری  سازه   با  شاخصی   اگر همبستگی.  گیرد می مورد مقایسه قرار  
  به طور یقین   عاملی مشاهده شد،  همان طور که در نتایج تحلیل.  رودمی   سؤال  زیر  الگو  واگرای  روایی  باشد،  خود  سازه
با توجه به جدول زیر، اعداد روی قطر اصلی ماتریس )ریشه دوم  (.  2009  همکاران،   و  2هنسلر)  شودمی تایید    وضعیت   این

باشد. لذا همه متغیرهای  می تر  میانگین واریانس استخراج شده( از همه اعداد همبستگی میان متغیرها با یکدیگر بیش
 این پژوهش، روایی واگرای خوبی دارند.  

 
 
 

 
1. Hulland 
2. Henseler 
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 روایی واگرا به روش فورنل و لارکر   -3جدول 

نوآوری محصول 
 سبز

نوآوری فرایند 
 سبز

مدیریت منابع انسانی  
 سبز

عملکرد 
 پایدار 

رهبری 
 مسئولانه

 

 رهبری مسئولانه 718/0    
 عملکرد پایدار  653/0 711/0   
 

 709/0 648/0 703/0 
مدیریت منابع انسانی  

 سبز
 نوآوری فرایند سبز  713/0 704/0 647/0 808/0 
 نوآوری محصول سبز 653/0 647/0 638/0 679/0 764/0

باشد، نشان از کافی بودن سازگاری    7/0در صورتی که بالاتر از  آلفای کرونباخ  ( ضرایب  1981بنا به گفته فورنل و لارکر )
  938/0(. با استفاده از نرم افزار اس پی اس اس، آلفای کرونباخ کل پرسشنامه  1396درونی مدل دارند )حبیبی و عدنور،  

 های پرسشنامه دارد. گزارش شده است که نشان از مناسب بودن پایایی و سازگاری درونی کل گویه 

 مرکبیی ایاپ  و کرونباخی آلفا -4 جدول

 ( CR)پایایی مرکب  آلفای کرونباخ  متغیر

 758/0 716/0 رهبری مسئولانه

 833/0 767/0 عملکرد پایدار 

 897/0 871/0 مدیریت منابع انسانی سبز

 883/0 822/0 نوآوری فرایند سبز 

 846/0 761/0 نوآوری محصول سبز

 : شودابداع گردید و طبق رابطه زیر محاسبه می ( 2004توسط تننهاوس و همکاران )GOF معیار

GOF = √average (Commonality) × average (R2) 

به صورت کلی استفاده کرد. این شاخص   مربعات جزئی حداقل برای بررسی اعتبار یا کیفیت مدلمی توان    از این شاخص
نشانگر    ،کند و بین صفر تا یک قرار دارد و مقادیر نزدیک به یکهای برازش مدل لیزرل عمل می نیز همانند شاخص 

 (. 1401)حبیبی و جلال نیا،   کیفیت مناسب مدل هستند 

GOF=  √Communality̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × 𝑅2̅̅̅̅                      

GOF=  √0/284 × 0/672 = 437 /0  

از رابطه فوق ملاحظه می شود،   بازهGOF مقدار شاخص  همانطور که  از برازش  در  بنابراین مدل  ی قوی قرار دارد، 
 مناسبی برخوردار است. 
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 ( t یآماره ) ریمس  بیضرا یمعنادار -1 شکل
 

الگوریتم تحلیل داده  با  از دو شاخص اعداد  ها در نرممطابق  افزار اسمارت پی ال اس برای بررسی روابط بین متغیرها 
شود. چنانچه  و ضریب مسیر )ضریب استاندارد شده بار عاملی مربوط به مسیرهای مدل مفهومی( استفاده می   tمعناداری 

)محسنین و  اسفیدانی،    دهنده معنادار بودن اثرگذاری مورد سنجش استباشد نشان   96/1قدرمطلق مقدار آماره تی  بالاتر از  
برای بررسی اثرات میانجی به جای استفاده از آزمون سوبل، محققان توزیع نمونه اثر غیر مستقیم )تکنیک بوت    (.1396

اندازی کردند. تکنیک بوت استرپینگ هیچ فرضی در مورد مشکل توزیع متغیرها یا توزیع نمونه آماری  ( را راه1استرپینگ 
های کوچک نمونه اعمال شود. بنابراین این روش کاملاً برای روش معادلات  تواند با اطمینان بیشتر در اندازه ندارد و می 

اندازی مجدد  سازی شده است. علاوه بر این، راه افزار اسمارت پی ال اس پیاده ساختاری پی ال اس مناسب است و در نرم 
از قدرت آماری را در مقایسه با آزمون سوبل به همراه دارد )هیر (.  2017و همکاران،    2اثر غیرمستقیم سطوح بالاتری 

اثر که توسط کوهن ) اندازه  از رابطه  با استفاده  (  2010(، هنسلر و فاسوت )1988تاثیرگذاری متغیر تعدیلگر در فرضیه 
گر و در گام بعد بدون حضور متغیر  شود. عدد ضریب تعیین را در اولین گام در حضور متغیر تعدیل میپیشنهاد شد تعیین  

آوریم.  میگر بدست آورده و اعداد به دست آمده را در رابطه زیر جایگذاری کرده و شدت اثر متغیر تعدیلگر را بدست  تعدیل 
 (.  1396باشد )محسنین و اسفیدانی، می به ترتیب بیانگر اثرات ضعیف، متوسط و قوی   35/0و  15/0، 02/0اعداد 

f2=
𝑅 𝑚𝑜𝑑𝑒𝑙 𝑤𝑖𝑡ℎ  𝑚𝑜𝑑𝑒𝑟𝑎𝑡𝑜𝑟 

2  −𝑅𝑚𝑜𝑑𝑒𝑙 𝑤𝑖𝑡ℎ𝑜𝑢𝑡 𝑚𝑜𝑑𝑎𝑟𝑒𝑎𝑡𝑜𝑟
2

1−𝑅 𝑚𝑜𝑑𝑒𝑙 𝑤𝑖𝑡ℎ  𝑚𝑜𝑑𝑒𝑟𝑎𝑡𝑜𝑟 
2     

𝑓2(شدت  اثر  متغیر  تعدیلگر )  =
0.616−0.607

1−0.616
= 0.023        

 
1. Bootstrapping 
2. Hair 
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شود که شدت اثر متغیر  میبیان    ، بر مبنای اعدادی که در بالا گزارش شد و پس از این که با مقادیر مرجع مقایسه شد
همانطور که از جدول زیر ملاحظه می    ،از طرفی  گردد.می ضعیف توصیف    برای فرضیه هشتم   رهبری مسئولانهتعدیلگر  

 شود، سایر فرضیات مستقیم مورد تایید قرار گرفتند.  

 نتایج آزمون فرضیات  -5جدول 

 ها فرضیه ردیف
ضریب  

 مسیر  
 معناداری 

سطح  

 اطمینان 
 نتایج 

 تأیید %95 096/23 847/0 نوآوری فرایند سبز  ⟵مدیریت منابع انسانی سبز  1

 تأیید %95 737/20 838/0 نوآوری محصول سبز  ⟵مدیریت منابع انسانی سبز  2

 تأیید %95 641/10 629/0 عملکرد پایدار  ⟵مدیریت منابع انسانی سبز  3

 تأیید %95 852/15 726/0 عملکرد پایدار  ⟵نوآوری فرایند سبز  4

 تأیید %95 292/4 292/0 عملکرد پایدار ⟵نوآوری محصول سبز  5

 تأیید %95 776/5 613/0 عملکرد پایدار ⟵نوآوری فرایند سبز   ⟵منابع انسانی سبزمدیریت  6

 تأیید %95 274/4 245/0 عملکرد پایدار ⟵نوآوری محصول سبز   ⟵منابع انسانی سبزمدیریت  7

8 
رهبری  نقش تعدیلگر عملکرد پایدار ) ⟵مدیریت منابع انسانی سبز

  مسئولانه(
 تأیید 95% 857/3 082/0

 بحث و نتیجه گیری:  

بنیان مشـهد  دانشهای  مدیریت منابع انسـانی سـبز بر نوآوری فرایند سـبز در شـرکتبررسـی تأثیر    ،اولین هدف این پژوهش
گزارش شـد که موید معنادار بودن این تأثیر اسـت.   096/23بوده اسـت. براسـاس نتایج حاصـله مقدار آماره تی در این مسـیر  

تا با نتایج پژوهش روش نیا و همکاران )این نتیجه همراسـ بک رو و همکاران )1402)می(، غلا1403های سـ (،  1401(، سـ
اران ) اران )1401اکبری و همکـ اران )1400(، دلجو و همکـ ان و مخبول )1400(، مطیعی و همکـ (، نگوین و 2024(، زیهـ

ــینگ و همکاران )2022(، منور و همکاران )2023(، لیو و همکاران )2024همکاران ) ــت.   (  2020( و س رزیابی  ابوده اس
  تواناییقیم  کنند به صـورت مسـتمیخود از مدیران و سـرپرسـتان دریافت    زعملکرد و بازخوردی که کارکنان از اقدامات سـب

 . دهدمیایش زدر سازمان اف زایش بازده شرکت و بهبود فرایند سبزی آنان را در افهاو قابلیت
بوده اسـت. بنیان مشـهد  دانشهای  مدیریت منابع انسـانی سـبز بر نوآوری محصـول سـبز در شـرکتفرضـیه دوم بررسـی تأثیر  

گزارش شـد که موید معنادار بودن این تأثیر اسـت. این نتیجه   737/20براسـاس نتایج حاصـله مقدار آماره تی در این مسـیر  
(، اکبری و 1401(، ســبک رو و همکاران )1402)می(، غلا1403های ســروش نیا و همکاران )همراســتا با نتایج پژوهش

اران ) اران )1401همکـ اران )1400(، دلجو و همکـ ان و مخبول )1400(، مطیعی و همکـ اران  2024(، زیهـ (، نگوین و همکـ
مدیریت منابع انسانی   بوده است.  (  2020( و سینگ و همکاران )2022(، منور و همکاران )2023(، لیو و همکاران )2024)

ت محیطی و به کارگیری آموزش ت که با افزایش درک عوامل زیسـ ازه ای اسـ بز، سـ بز، مهارتسـ ، دانش فردی و های سـ
بز را تسـ ول سـ کل داده و روندهای بهبود نوآوری محصـ بز با مییل  هخلاقیت کارکنان را شـ انی سـ کند. مدیریت منابع انسـ

 بهبود محصولات سبز بر سازگاری بیشتر با محیط زیست تأکید دارد.
بنیان پارک علم و فناوری مشهد دانشهای  مدیریت منابع انسـانی سـبز بر عملکرد پایدار شـرکتفرضـیه سـوم، بررسـی تأثیر  

گزارش شد که موید معنادار بودن این تأثیر است.   641/10بوده است. بر اساس نتایج حاصله مقدار آماره تی در این مسیر  
تا با نتایج پژوهش روش نیا و همکاران )این نتیجه همراسـ بک رو و همکاران )1402)می  (، غلا1403های سـ (،  1401(، سـ

ــین 2023(، لیو و همکاران )2024(، زیهان و مخبول )1400(، مطیعی و همکاران )1400آندرواژ و رازجو ) (، یونس و حس
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مانند استخدام   مدیریت منابع انسانی سبز  یهاوهیش  بوده است.(  2023( و شاه و سومرو )2023(، گنی و همکاران )2023)
  نی . ابخشــدیشــهرت و مشــارکت کارکنان بهبود م  شیافزا  نه،یکاهش هز  قیســبز و آموزش، عملکرد شــرکت را از طر

عملکرد    شیافزا  یاند، براشـده  یسـازمفهوم  ضیتعو  رقابلیو غ  ریتکرارناپذ  اب،یعنوان منابع ارزشـمند، کمکه به  هاوهیشـ
 .انددر نظر گرفته شده داریپا

بز بر عملکرد پایدار شـرکت  فرضـیه چهارم بررسـی تأثیر بوده  بنیان پارک علم و فناوری مشـهد دانشهای  نوآوری فرایند سـ
گزارش شـد که موید معنادار بودن این تأثیر اسـت. این    852/15اسـت. بر اسـاس نتایج حاصـله مقدار آماره تی در این مسـیر  

تا با نتایج روش نیا و همکاران )های  پژوهش  نتیجه همراسـ (، نمازی و 1402)می  (، غلا1402)(، نظری و اعظمی  1403سـ
ــوله ) ــبـک رو و همکـاران )1401خرم دل ماسـ (،  1400(، آندرواژ و رازجو )1400و همکـاران )(، حاجی کریمی  1401(، سـ
(،  2022نوریاکین )(،  2023(، لی و همکاران )2023(، لیو و همکاران )2024(، زیهان و مخبول )1400مطیعی و همکاران )
ینگ و همکاران ) ت. (  2020هایپوگلو )( و کارابولوت و2020سـ های  نوآوری فرایند سـبز، با بهره گیری از فناوریبوده اسـ

های  جدید در بهبود محصــولات و فرایندها، صــرفه جویی در انرژی، پیشــگیری از آلودگی و بازیافت زباله در رفع نگرانی
ریع به فرصـت خ دهی مناسـب و سـ عه بخشـی به اکولوژیکی و زیسـت محیطی نقش دارد و لذا با پاسـ های پیش رو در توسـ

ولات و خدمات کمک  ده و غنی نمودن مزیت رقابتی فرایند ارتقای  میبازار محصـ ازمان شـ ویر سـ کند و موجب بهبود تصـ
 کند.میعملکرد پایدار را تسهیل 

ی تأثیر   یه پنجم بررسـ رکتفرضـ بز بر عملکرد پایدار شـ هد  دانشهای  نوآوری محصـول سـ بنیان پارک علم و فناوری مشـ
گزارش شـد که نشـان دهنده معنادار بودن این تأثیر    292/4بوده اسـت. براسـاس نتایج حاصـله مقدار آماره تی در این مسـیر 

(،  1402)می  (، غلا1402)(، نظری و اعظمی  1403سـروش نیا و همکاران )های  اسـت. این فرضـیه همراسـتا با پژوهش
وله ) بک رو و همکاران )1401نمازی و خرم دل ماسـ (، مطیعی و همکاران  1400و همکاران )(، حاجی کریمی  1401(، سـ

ران  (، سـینگ و همکا2022(، نوریاکین )2023(، لی و همکاران )2023(، لیو و همکاران )2024(، زیهان و مخبول )1400)
ــت. (  2020هایپوگلو )( و کارابولوت و2020) ــرکت  بوده اس ــت  هااگر ش ــور و اش ــبز بپردازند،    یبه انجام نوآور  اقیبا ش س

تفاده از تما  توانندمی ود  یقانون رقابت  رییموجب تغ  تواندمی  یکه حت  نییپا  هاینهیو هز  زیبا اسـ ت   به  تیمز  ،موجود شـ دسـ
 و عملکرد پایدار خود را بهبود بخشند. آورند

تأثیر   بررسی  در  فرضیه ششم  فرایند سبز  نوآوری  میانجی  نقش  از طریق  پایدار  عملکرد  بر  انسانی سبز  منابع  مدیریت 
  776/5بوده است. بر اساس نتایج حاصله مقدار آماره تی در این مسیر بنیان پارک علم و فناوری مشهد دانش های  شرکت

(،  1403سروش نیا و همکاران )  هایگزارش شد که موید معنادار بودن این تأثیر است. این نتیجه همراستا با نتایج پژوهش 
که می هنگا بوده است.  (  2020( و سینگ و همکاران )2023(، لیو و همکاران ) 2024(، زیهان و مخبول )1402)می  غلا 
سبز،    یهای نفوذ نوآور  یدر مورد چگونگ   را  یی هانش یشود، بمیاعمال  مدیریت منابع انسانی سبز  در    ی انتشار نوآوری تئور

را    ییهاسم یمکان  ،ی انتشار نوآور  یدهد. تئورمی سازمان ارائه   ایسازمان   کیدر  ،یمنابع انسان  یهاوه یتوسط ش  پدید آمده
  نتشار درک ا  یبرا  یاتیح  یچارچوب  کنند،ی ها نفوذ م در سازمان   دیجد   یهاوه یو ش  هاده یآن ا  قیکه از طر   دهدی م   حیتوض
 . دهدی ارائه ممدیریت منابع انسانی سبز  ر یسبز تحت تأث ی نوآور

مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار از طریق نقش میانجی نوآوری  هفتمین فرضیه این پژوهش نیز بررسی تأثیر  
بوده است. بر اساس نتایج حاصله مقدار آماره تی در  بنیان پارک علم و فناوری مشهد  دانش های محصول سبز در شرکت

سروش نیا و    هایگزارش شد که موید معنادار بودن این تأثیر است. این نتیجه همراستا با نتایج پژوهش   274/4این مسیر  
بوده  (  2020( و سینگ و همکاران )2023(، لیو و همکاران ) 2024(، زیهان و مخبول )1402)می  (، غلا 1403همکاران )

 است.  
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تعدیلگر    بررسی نقش  نیز  پژوهش  این  بین    رهبری مسئولانههشتمین فرضیه  رابطه  انسانی سبز و  در  منابع  مدیریت 
گزارش شد که موید معنادار بودن این    857/3بوده است. براساس نتایج حاصله مقدار آماره تی در این مسیر  عملکرد پایدار  

(، زیهان و مخبول  1401(، سبک رو و همکاران ) 1402)های نظری و اعظمی  همراستا با پژوهش تأثیر است. این نتیجه  
رهبران مسئول در  ( بوده است.  2020( و سینگ و همکاران )2023(، گنی و همکاران )2023(، لیو و همکاران )2024)

  ی ط یمح  ستیسبز و عملکرد ز   ی نوآور  جهیدر نتمدیریت منابع انسانی سبز نقش دارند،  های  افزایش اثربخشی اجرای شیوه 
 . دهدمی  ش یرا افزا

راحی و اجرای مدیریت دانش  طبا    ز در حوزة سب   بنیان دانشهای  شرکت  ران یمدشود  میباتوجه به تایید فرضیه اول پیشنهاد  
باتوجه به  . و فرایندها کمک کنند ولات در محص بز به فرایند نوآوری س فعالیت خودسهیم دانش کاربردی در حوزة تو  زسب

های مشترک بین خود و کارکنان در مورد حفاظت  بنیان ارزش دانش های  شرکت  ران یمد   ،شودمیتایید فرضیه دوم پیشنهاد  
از محیط زیست ایجاد کنند و با ترسیم چشم انداز روشن درباره کمک هرچه بیشتر به پاک کردن زمین از مواد مضر به  

تایید فرضیه سوم پیشنهاد  بهبود و تثبیت نوآوری سبز کمک کنند.   بنیان،  دانش های  شود مدیران شرکتمی باتوجه به 
را به    و کارکنان  ترویج دهند  مستمری را به طور  طیمح  یر ی پذت یمسئول  ،ی القا کنند در اخلاق سازمانرا    ی داری پا  یهاارزش 

بنیان  دانش های  مدیران شرکت  ،شودمی تشویق کنند. باتوجه به تایید فرضیه چهارم پیشنهاد  سبز    یهامشارکت در طرح 
های کاهش آلودگی زیست محیطی را در حوزه کاری مربوطه انجام دهند. استقرار  اقداماتی همچون استانداردسازی فناوری 

های خود را با صیانت از محیط زیست  هایی به کارکنان اعطا شود تا مسئولیت حسابرسی محیط زیست، آموزش و مشوق 
  یط یمح  ستیمحصولات ز بنیان،  دانشهای  مدیران شرکت  ، شودمیانجام دهند. باتوجه به تایید فرضیه پنجم پیشنهاد  

ها ارائه دهند. باتوجه به تایید فرضیه ششم پیشنهاد  ها یا بازیافت آسان یا تجزیه اجزای آن ساده کردن بسته آن   ی برا  دی جد
به روز    ستیز   ط یقانون مح  یمطابقت با استانداردها   یرا برا  ی ات یعمل  ی ندهایفرآبنیان  دانش های مدیران شرکت  ،شود یم

باتوجه  .  ندناستفاده ک  یدر انرژ  یی صرفه جو   ی برا  یات یعمل  یندها ینوآورانه در فرآ  ی هایاز فناور . مدیران شرکت باید  کند
پیشنهاد   هفتم  فرضیه  تایید  شرکت   شود میبه  مصاحبه دانشهای  مدیران  در  مورد  بنیان  در  را  سوالاتی  کاری،  های 

تیم آگاهی  بپرسند. همچنین  متقاضیان  از  زیست محیطی  تهیه محصولات  های  مورد  در  باید  در شرکت  تدارکاتی  های 
شیوه  با  آشنایی  و  زیست  محیط  با  ببینند.  سازگار  آموزش  نوآورانه  ههای  فرضیه  تایید  به  پیشنهاد  شباتوجه  شود  می تم 

شود با مسئول بودن نسبت  میها پیشنهاد  بنیان اثر برجسته ای بر رفتار اخلاقی کارکنان بگذارند، به آن دانش های  شرکت
به رفتارهای مسئولانه تشویق  به محیط زیست و الگو قرار دادن خود در ایجاد رفتارهای اخلاقی در این زمینه، کارکنان را  

ها، منافع زیادی  کنند و کارکنان آگاه شوند که با تعامل، هم فکری، توجه به محیط زیست و ایجاد رفتارهای سبز در آن 
 در سطح سازمانی و اجتماعی ایجاد خواهد شد. 
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The Impact of Green Human Resource Management on Sustainable 

Performance: The Mediating Role of Green Process and Product 

Innovation and the Moderating Effect of Responsible Leadership 

 

 

 

Abstract: 

Green Human Resource Management (GHRM) has emerged as a vital strategy for achieving 

environmental sustainability in organizations. However, there is a notable gap in understanding 

its direct impact on sustainable performance. This study examines the influence of GHRM on 

sustainable performance through the mediating roles of green product and process innovation, 

as well as the moderating effect of responsible leadership. The research is applied in terms of 

purpose and employs a survey method. The statistical population includes all employees of 

knowledge-based companies located in Mashhad Science and Technology Park (N = 600). 

According to Morgan’s table, the sample size was determined to be 234 using a simple random 

sampling method. Data were collected using a standardized questionnaire derived from Zehan 

& Makhbool (2024). Content validity was assessed by experts, and construct validity by 

convergent and divergent analysis and confirmatory factor analysis. Reliability was evaluated 

using Cronbach’s alpha and composite reliability. Data analysis was performed with Smart 

PLS. Findings reveal that GHRM significantly affects sustainable performance both directly 

and indirectly through the mediating roles of green product and process innovation. 

Furthermore, responsible leadership strengthens this relationship as a moderator. 
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