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Introduction 
After the end of World War II, in the 1950s to 1970s, the concept of development 

was considered in the form of economic growth, but later development was 

defined as a concept that pays attention to all economic, political, social and 

cultural dimensions of a society. Development is a comprehensive process of 

economic, social, cultural and political activities that aims to continuously 

improve the lives of the entire population and the fair distribution of resources 

is one of its main pillars. Therefore, development is a qualitative, comprehensive 

concept that goes beyond the quantitative issue of growth, so we should not only 

pay attention to the economic aspect of development . The main question of the 

present study is what are the most important obstacles to the development of 

South Khorasan Province that have overshadowed the development 

management mechanism? The present study was conducted in the territorial 

territory of South Khorasan Province and designed a model of effective criteria 

on the development management mechanism of the province based on the fuzzy 

Delphi method. One of the development strategies for South Khorasan Province 

can be to identify the obstacles in the way of the province's development so that 

policymakers can overcome them and achieve public satisfaction . 
 

Methodology 

This research is based on the fundamental objective and has an inductive 

approach. Initially, the factors and components of the research were identified 

and modified based on relevant domestic and foreign research and the opinions 

of experts in the province. The statistical population of the research included 

selected and specialized experts in the framework of the economic development 

of the province who had characteristics such as availability, experience, 

appropriateness of the field of study, research background, and executive 

expertise in this field, totaling 54 people, whose opinions were used. In this 

study, the census method was used to determine the sample size, and the sample 

size was determined to be 54 people. In the process of extracting the 

development management model of South Khorasan Province, the fuzzy Delphi 

method was used. In this method, instead of referring to different people who 

may not have the necessary information for the researcher, experts are referred 

to; therefore, sampling occurs in a deliberate and selected manner. Referral to 

experts continues until the researcher reaches theoretical saturation (consensus) 

and concludes that nothing new will be discovered. Regarding the determination 

of the sample size based on Grisham's (2009) view on the number of respondents 
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to questionnaire questions in the field of Delphi technique, what is important in selecting sample members is their 

unbiased response to the questions, their interest in the topic or subject under discussion, and most importantly, 

their sufficient knowledge or information in the field under study; therefore, in some studies, at least 15 people are 

considered as informed individuals (Safri et al., 2015). Therefore, in the present study, the number of 54 

questionnaires that can be examined shows that in this respect, the results of this study can be relied upon . 
 

Findings 

The prioritization of the basic components affecting the development management of South Khorasan Province 

was done from the perspective of elites and experts. High inflation rate, low investment, poverty, usury, low 

productivity rate of production resources, high unemployment rate, class differences and corruption are the main 

obstacles to the province's economic development. In the social sphere, the lack of railways, low level of security 

and participation, and social cohesion and equality are the central problems of the province. Low quality of 

bureaucracy, administrative corruption, low level of media freedom, ethnic and religious conflicts and tensions 

are the main problems of the province's political sphere. The literacy rate, inventions and low scientific ranking of 

universities in the scientific sphere are the most central concerns of the province's scientific and cultural sphere. 

Diseases, vaccination, infant and maternal mortality, lack of medical and health centers and low level of primary 

education are the most important issues and concerns in the field of health, treatment and education or human 

development index. 

 

Discussion and Conclusion 

The results of the study indicate that high inflation rate, low investment, poverty, lack of railways, low level of 

security and social equality, low quality of bureaucracy, administrative corruption, low level of media freedom, 

ethnic and religious conflicts and tensions, low academic ranking of universities, diseases, vaccination, infant and 

maternal mortality, lack of medical and health centers are obstacles and concerns for development in the economic, 

social, political, scientific-cultural and human development fields in South Khorasan Province. Finally, 

considering the analysis of statistical results extracted from the opinions of experts, it can be said that the most 

effective factors or in other words the most important components that require more attention from provincial 

officials are inflation rate, quality of bureaucracy, fight against infectious diseases and investment. Therefore, it 

can be said that these four components will be among the main obstacles to the development of South Khorasan 

Province. If they are not paid attention to, that is, if steps are not taken by national and provincial officials to reduce 

the inflation rate, increase investment in the province, combat infectious diseases, and increase the quality of 

bureaucracy, the path to development in South Khorasan Province will not be smooth. It can also be said that in 

the development of South Khorasan Province, economic, political, and health criteria are more important than 

other criteria. 
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 چکیده 

اقتصادی تنها به جنبه    بنابراین نباید  استو فراتر از موضوع کمی رشد  ، همه جانبه  توسعه مفهومی کیفی

م.  توسعه توجه کرد معیارهای  الگوی  پژوهش شناسایی و طراحی  این  از  بر مکانیسم مدیریت ؤهدف  ثر 

 و  بنیادی  هدف  به  توجه  با  پژوهش  باشد. این جنوبی بر اساس روش دلفی فازی میتوسعه استان خراسان

 چارچوب  راستای  در  متخصص  و  دهیبرگز  خبرگان   شامل  تحقیق  آماری  جامعه  .است  استقرایی  رویکرد  دارای

  توسعه   مدیریت  الگوی  استخراج  فرآیند  در.  گردید  استفاده  هاآن  نظرات  از   که  بودند  استان  اقتصادی  توسعه

 از  یک  های پژوهش هربر اساس یافته  .استشده   گرفته  بهره  فازی  دلفی  روش   از  جنوبیخراسان  استان

)اقتصادی،   اصلی  معیار  5  تعداد  نهایت  در  و  شده  بندیاولویت  طبقه  هر  در  اهمیت  میزان  ترتیببه  هامولفه

و اولویت بندی گردیدند. نتایج   استخراج  مولفه  سی  و  فرهنگی و توسعه انسانی(- اجتماعی، سیاسی، علمی

آهن، سطح پایین امنیت و گذاری پایین، فقر، نبود راه پژوهش حاکی از آن است که نرخ تورم بالا، سرمایه

های ها، مناقشات و تنشبرابری اجتماعی، کیفیت پایین بروکراسی، فساد اداری، سطح پایین آزادی رسانه

ها، واکسیناسیون، مرگ و میر نوزادان و مادران، کمبود  ها، بیماریقومی و مذهبی، رتبه پایین علمی دانشگاه 

های اقتصادی، اجتماعی، سیاسی، های توسعه در حوزهترین موانع و دغدغه مراکز درمانی و بهداشتی از مهم 

 گذاران استانی باید توجهباشند. بنابراین سیاستجنوبی میفرهنگی و توسعه انسانی در استان خراسان-علمی

این مولفه  به  به توسعه داشتهبیشتری  استان مرتفع و ها جهت دستیابی  راه توسعه  بر سر  موانع  تا  باشند 

 رضایت عمومی حاصل گردد.  
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 مقدمه 
گرفت اما به  مفهوم توسعه در قالب رشد اقتصادی مورد توجه قرار می  1970تا  1950  یهادر دهه بعد از پایان جنگ جهانی دوم، 

توسعه  عنوان یک مفهوم که به تمامی ابعاد اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی یک جامعه توجه دارد، تعریف شد.  بعد توسعه به 
های اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و سیاسی است که هدف آن بهبود مداوم زندگی تمام جمعیت بوده و توزیع  یندی جامع از فعالیت افر

عنوان یکی از اهداف اساسی  عادلانه منابع از ارکان اصلی آن است. کاهش نابرابری فضایی و رفع دوگانگی اقتصادی و اجتماعی به 
ای و فضایی  موردتوجه است زیرا عدم توازن در جریان توسعه میان مناطق گوناگون موجب ایجاد شکاف و تشدید نابرابری منطقه 

  ایجاد   در  اساسی  نقشی  توسعه  (. مدیریت1401پور،  فر و محسنی شود)حیدری گردد که خود مانعی در مسیر توسعه ملی محسوب می می
  همزمان  طور  به تواند می  توسعه  مدیریت مناسب هایسیاست . کندمی  ایفا  فراگیر و  پایدار اقتصادی  رشد به دستیابی   برای  لازم شرایط 
  تکیه   ایران،   در   توسعه   مدیریت   ویژگی   ترین مهم   .( 1403)متقی و همکاران،    آورد  فراهم  را   زیست   محیط   کیفیت  بهبود  و   اقتصادی  رشد
رویه در    این  انتخاب .  است(  فرهنگی  و   سیاسی   اجتماعی   بعد )  توسعه   افزارینرم   بعد  از  غفلت  و   افزاری و بعد مادی آنسخت   بخش   بر

  و   هاآسیب   افزایش  صورت  به   را  خود   بارزیان   آثار  تدریج  به  و  درآید  سیستم  تسخیر   تحت   اجتماعی  جهانزیست   که  گردیده   باعث  ایران، 
 ای برخوردار است. جانبه به مفهوم توسعه از اهمیت ویژه از این رو نگاهی همه .( 1387)قاسمی،  دهد  نشان اجتماعی  جرایم

رو برداشته شوند تا جوامع انسانی رو به بهبود مداوم باشد که بایستی از پیش موانع زیادی بر سر راه توسعه جوامع مختلف می 
جانبه محقق نخواهد شد. در سطح جهانی عواملی از  وضعیت زندگی گام بردارند. تا زمانی که این موانع پابرجا باشند قطعا توسعه همه 

های  قبیل فقر و نابرابری، عدم دسترسی به بهداشت و آموزش مناسب، تغییرات اقلیمی و مشکلات زیست محیطی و عدم همکاری 
های زیست سالی و چالش ها، زیرساخت ناکافی، فساد اداری خشک المللی، در ایران نیز عواملی از قبیل نوسانات اقتصادی، تحریمبین

عنوان یکی از مناطق استراتژیک و غنی از لحاظ منابع طبیعی و  جنوبی به استان خراسان آیند.  شمار می محیطی موانع اصلی توسعه به 
نرخ بیکاری بالا،   های متعددی در زمینه مدیریت توسعه روبرو است. به دلیل تنوع و توزیع نامتعادل منابع، فرهنگی در ایران، با چالش 
نیاز به یک   گذاری کافی های اجتماعی فرهنگی، مشکلات سیاسی و اداری و فقدان سرمایه آبی، چالش ها، کمنامناسب بودن زیرساخت

از این رو،    .های مؤثر بر مکانیسم مدیریت توسعه در این استان محسوس است الگوی جامع و کارآمد برای شناسایی و اجرای مؤلفه 
جنوبی چیست که مکانیسم مدیریت توسعه  روی توسعه استان خراسان ترین موانع پیش سوال اصلی پژوهش حاضر این است که مهم

است که به طراحی الگوی معیارهای  جنوبی انجام شده ؟ پژوهش حاضر در قلمرو سرزمینی استان خراسان اندالشعاع قرار داده را تحت 
تواند شناسایی موانع موجود  جنوبی می است. یکی از راهکارهای توسعه استان خراسان م مدیریت توسعه استان پرداخته سثر بر مکانیؤم

ها برآیند، بلکه رضایت عمومی حاصل گردد. برای این منظور جهت گذاران در جهت رفع آن بر سر راه توسعه استان باشد تا سیاست
ای تنظیم و به نخبگان  شود. از این رو پرسشنامه تعیین موانع توسعه استان از نقطه نظرات کارشناسی نخبگان و متخصصین استفاده می 

اند و سپس با کمک های هر یک از معیارهای توسعه پرداخته ها براساس طیف لیکرت به امتیازدهی مولفه و متخصصان ارائه شده و آن 
ترین موانع توسعه  عنوان مهمهای مذکور به اند. مولفه شدهها در هر یک از معیارهای توسعه استخراج ثرترین مولفه ؤ تکنیک دلفی فازی م

تحلیل،  از این رو پژوهش حاضر به  است.  ها پرداخته شده آیند که در این پژوهش به شناسایی آن شمار می جنوبی به استان خراسان 
در چارچوب معیارهای متفاوت اقتصادی، سیاسی، اجتماعی، علمی و فرهنگی و توسعه  توسعه  های اساسی  بندی مولفه و اولویت   بررسی

 .  پردازد می تکنیک دلفی فازی گیری از با بهره  جنوبی انسانی در استان خراسان 
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 مبانی نظری و پیشینه تحقیق 

ای است که از نظر مفهومی  است. توسعه واژهمفهوم توسعه و توسعه یافتگی تقریبا از نیمه دوم قرن بیستم در جهان متداول شده 
توسعه بر    .روند تکاملی خود را در طول زمان طی نموده و اصطلاحات جدیدی به آن افزوده شده و معنا و مفهوم متفاوتی یافته است

(. آرتور لوئیس  2001و دیگران،    1)کرک  شودمی پیشرفت به سوی اهداف رفاهی نظیر کاهش فقر، بیکاری و نابرابری تعریف  حسب  
داند و کاری به توزیع و  داند و آن را شامل مفاهیمی همچون رفاه، آسایش و سعادت نمی رشد اقتصادی را به معنای افزایش سود می 

های اقتصادی، نظیر تولید ناخالص ملی یا درآمد سرانه طی یک  ها ندارد. رشد اقتصادی عبارت است از افزایش شاخصمصرف آن 
یعنی بهبود در کیفیت سطح زندگی از همه ابعاد آن؛ چیزی    توسعه در مفهوم وسیع آن، (.  1395پور،  )لطیفی و قائم  دوره زمانی مشخص 

اقتصادی و   برابری  بهتر و  تغذیه، کاهش فقر، محیط زیست  بهداشتی و  استانداردهای  بهبود  افزایش درآمد، آموزش بهتر،  از  بیش 
(.  1390)غیاثوند و معزی فر،  تر فرهنگیهای آزادی بیشتر فردی و زندگی غنی اجتماعی بالاتر در برخورداری از امکانات و فرصت 

رشد   تسریع  نیز  و  ملی  نهادهای  مردم و  تلقی  اجتماعی، طرز  تغییر ساخت  است که مستلزم  بعدی  و چند  پیچیده  فرایندی  توسعه 
(.  1401)صفری احمدوند،  اهش نابرابری و ریشه کن کردن فقر و برقراری عدالت اجتماعی و پایداری محیط می باشد  ، کاقتصادی

توسعه فرایندی است که بدون    (،OECD)2تعاریف مختلفی برای توسعه وجود دارد. طبق تعریف سازمان همکاری و توسعه اقتصادی 
محیطی، اجتماعی و  های فیزیکی، اقتصادی، زیست آسیب رساندن به منابع محیطی موجب رشد، پیشرفت، تغییرات مثبت در مؤلفه 

می  می جمعیتی  نظر  در  را هم  کیفیت  کمیت،  بر  علاوه  رشد  بر خلاف  توسعه  نوعی  به  سازمان   .گیرد شود.  این  تعریف  ابعاد   طبق 
 : عبارتند از  توسعه

 بعد اجتماعی )مربوط به توسعه مردم محلی(، 

 اقتصادی )مربوط به امور مالی و ثروت محلی(، 

 محیطی )مربوط به کیفیت هوا، آب، خاک و غیره آن محل( و زیست

 شده(های ارائه های سیاسی و آزادی سیاسی )مربوط به نظام 
قائل هستند توسعه  برای  ابعاد مختلفی  ت.  محققان  اولین  برای دسته لا در  توسعه می ش  آن بندی مفاهیم  از  توان  به یکی  را  ها 

تقسیم سنخ اجتماعی  یا  فرهنگی  اقتصادی،  سیاسی،  تقسیم های  در  کرد.  توسعه بندی  توسعه،  ابعاد  دیگر،  توسعه   ،اقتصادی   بندی 
 (. 1393 ،و غفاری  ازکیا)است توسعه سیاسی شمرده شده  و  توسعه انسانی ،توسعه اجتماعی فرهنگی،

 گردد: است که برخی از این نظریات به شرح زیر ارائه می تاکنون نظریات فراوانی در خصوص توسعه اقتصادی ارائه شده 
یندی است خطی که با گذر زمان از جامعه سنتی شروع شده و طی  ا بر اساس این نظریه توسعه فر؛  3نخست، نظریه نوسازی

گرایی، رشد  یافتگی در متغیرهایی از جمله صنعتی شدن، کثرت (، توسعه 1958)4گیرد. در این الگو بر اساس نظر لرنر مراحلی شکل می 
شود. در این میان روستو نیز  ها و مشارکت در امور سیاسی خلاصه می کردههای گروهی، افزایش تعداد تحصیل شهرنشینی و رسانه 

ای شامل: مرحله جامعه سنتی، کسب آمادگی برای خیز اقتصادی، خیز اقتصادی، پیشرفت روند توسعه را در قالب یک الگوی پنج مرحله 
(. بر اساس این نظریه، مسیر توسعه از گذرگاه سرمایه، تکنولوژی 1977،  5نماید)گلدتروپ به سوی بلوغ و عصر مصرف انبوه معرفی می 

 گذرد.  و دانش فنی می 
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این  (. 1395)رزاقی و حیدری،    شده و در مقابل نظریه نوسازی قرار داردمطرح  2نظریه توسط گوندرفرانکاین ؛ 1نظریه وابستگی
بعدی از توسعه، هر گونه توسعه در جهان سوم را توسعه وابسته، در امتداد جهان اول، ناقص، غیرتاریخی  نظریه با توضیحی خطی و تک 

داری  نیافته و انتقال آن به مراکز سرمایه یافتگی همان فرایند غارت مازاد کشورهای توسعه داند. بر اساس این نظریه، توسعه و کند می 
شود؛ وابستگی و  در اقتصاد جهانی قلمداد می   بندی مناطقعنوان بخشی از قطب به  )استعمار( وابستگی  (.  1990،  3)سو است   جهانی

اساس توسعه در پیرامون غیرممکن است؛ ارتباط کشورهای پیرامونی با کشورهای مرکز بسیار  توسعه دو فرآیند ناسازگارند و براین 
سوسیالیستی   انقلابگیرد؛ ازنظر این مکتب، چاره کار در قطع روابط با کشورهای مرکز، انجام بار بوده و جلوی توسعه آنها را می زیان 

 (. 1399زاده مرزبالی،  )عباس علیه نخبگان سنتی کشورهای پیرامونی است 
ها، هنجارها،  بر اساس این نظریه، نهاد، تنها به معنای دولت، سازمان و نهادهای وابسته نیست، بلکه عرف ؛  4نظریه نهادی رشد 

تواند عامل یا مانع توسعه باشد. بر  شوند. بر اساس این رویکرد دولت می های قانوی و غیرقانونی نیز در زمره نهادها محسوب می رویه
مدار باشد، یعنی دولت در فرآیند توسعه اجتماعی و اقتصادی نقش مرکزی دارد. با این  اساس گزارش بانک جهانی، توسعه باید دولت 

عنوان یک شریک و عامل تسریع و تسهیل کننده در روند  عنوان فراهم کننده مستقیم رشد بلکه به یک دولت کارآمد نه بهحال وجود 
 (. 1381)وحید،  توسعه ضرورت دارد
 : توان این موارد را برشمردیافتگی می های توسعه اقتصادی یا سطح توسعه ازجمله شاخص 

آید. این  دست می به جمعیت آن، درآمد سرانه به  (تولید ناخالص داخلی)کشور    کی  از تقسیم درآمد ملی :  الف. شاخص درآمد سرانه
 شود. با سطح درآمد سرانه کشورهای پیشرفته مقایسه می  لا شاخص ساده و قابل ارزیابی در کشورهای مختلف، معمو

سطح    لا گردد و معموهای محلی کشورها محاسبه می جاکه شاخص درآمد سرانه از قیمت ز آن (: اPPP)5. شاخص برابری قدرت خرید ب
گردد. در این روش،  ت و خدمات در کشورهای مختلف جهان یکسان نیست، از شاخص برابری قدرت خرید استفاده می لاقیمت محصو
زم، تولید ناخالص  لات  لاها ضرب شده و پس از انجام تعدیلاهای جهانی آن کاهای مختلف در هر کشور، در قیمت لامقدار تولید کا

 . گرددملی و درآمد سرانه آنان محاسبه می 
جای توسعه  های شاخص درآمد سرانه و توجه به توسعه پایدار به کوشش برای غلبه بر نارسایی (:  GNA, SSI)6ر ج. شاخص درآمد پایدا 

محیطی که در جریان تولید و رشد اقتصادی  های زیست اقتصادی، منجر به محاسبه شاخص درآمد پایدار گردید. در این روش، هزینه 
و سپس میزان    (عنوان بهبود منابع و محیط زیستعنوان خسارت و چه به چه به )  های ملی منظور گردیدهگردد نیز در حساب ایجاد می 

 . آید دست می رشد و توسعه به

گیری و مقایسه شاخص انفرادی برای اندازه   کجای تکیه بر یبرخی از اقتصاددانان به  1980اوایل دهه ، :  های ترکیبی توسعه د. شاخص 
که    وزنیتوان به شاخص ترکیبی  عنوان مثال میهای ترکیبی را پیشنهاد نمودند. به توسعه اقتصادی بین کشورها، استفاده از شاخص 

 .  نمود، اشاره کردمحاسبه می  ( زیرشاخص  73)شاخص اصلی 18برمبنای ( 1973)گراناهان کم
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ها  توسط سازمان ملل متحد معرفی گردید که براساس این شاخص   1991این شاخص در سال  (:  HDI)1توسعه انسانی . شاخص  و
که )و دسترسی به آموزش    (دربدو تولد) ، امید به زندگی(براساس روش شاخص برابری خرید)گردد: درآمد سرانه واقعی  محاسبه می 

 (. 1394مظفری و اسکندری، )حاجی  .( رفتن افراد است های به مدرسهن و میانگین سال لا تابعی از نرخ باسوادی بزرگسا
)یعنی برخورداری از حق انتخاب    گروه توسعه اجتماعی بانک جهانی، توسعه اجتماعی را به مثابه ترکیب سه مفهوم توانمندسازی 

)یعنی ارتقا و ثبات اجتماعی و امنیت   ها( و امنیتها بر نیازهای افراد فقیر جامعه و توجه به آن کید نهادها و سیاستأ)ت  فردی(، پوشش 
استراتژی  تعریف کرده است.  نیازهای  های توسعه انسانی(  به  پاسخگویی  بوده و  انسانی  بهبود کیفیت زندگی  اجتماعی در جهت  ی 

توسعه اجتماعی، شامل نیازهای رفاهی، نیازهای فرهنگی، نیازهای روانی، نیاز    هایانسانی انسان را مدنظر دارد. از این رو استراتژی 
 (.  1375)ازکیا،  باشدترین نیازهای انسان در جامعه جدید است، می پذیری و نیاز به رشد و ترقی که در مجموع از عمده در تطبیق 

می  هماهنگ  امر  چند  شامل  همزمان  طور  به  اجتماعی  شاخص توسعه  در  بهبود  متضمن  اجتماعی  توسعه  قبیل  شود.  از  هایی 
های قومی، جامعه مدنی و حقوق شهروندی، بهداشت و درمان، اشتغال، امکانات ورزشی و تفریحی،  سوادآموزی، شهرنشینی، اقلیت 

)خدایاری و اسدی،    حمل و نقل، وسایل ارتباط جمعی، مهاجرت، محیط زیست، زنان و کودکان، تنظیم خانواده، فقر و اعتیاد است 
1397  .) 

گروهی از کارشناسان در خصوص   1954اولین سند مهم سازمان ملل متحد در خصوص توسعه اجتماعی مربوط به گزارش سال 
شناختی  ( بهداشت، شامل شرایط جمعیت 1ها عبارتند از:  المللی و سنجش معیارها و سطوح توسعه اجتماعی است. این شاخص تعریف بین 

( حمل  7اندازها ( مصرف کل پس 6وضعیت اشتغال  ( 5( شرایط کار 4آموزی  ( آموزش و پرورش شامل مواد و مهارت 3( غذا و تغذیه 2
های  های بشری. شاخص( آزادی 12( امنیت اجتماعی  11( تفریح و استراحت  10( پوشاک  9( مسکن شامل تسهیلات خانگی  8ونقل  

 به شرح زیر است:  1974توسعه اجتماعی در ینوفسکی  
 تغذیه، پوشاک، سرپناه، سلامت، آموزش و پرورش، اوقات فراغت، امنیت، محیط اجتماعی و محیط فیزیکی 

( عبارتند از: درآمد، ثروت و اشتغال، محیط زندگی، بهداشت،  1973های بهزیستی اجتماعی در ایالات متحده آمریکا )شاخص
 (.  1391آموزش و پرورش، نظم اجتماعی و تفریح و اوقات فراغت)آزادارمکی و همکاران، 

های  ، ویژگی 2شود: لوسین پای ها اشاره می ترین آن است که در اینجا به برخی از مهم از توسعه سیاسی تعاریف متعددی ارائه شده 
 گیرد: زیر را برای مفهوم توسعه سیاسی در نظر می 

های سیاسی مربوط است. در اینجا نکته  ای و اقدام عمومی در فعالیتبرابری: از این لحاظ که توسعه سیاسی به مشارکت توده   -1
 کم صورت ظاهر حاکمیت عمومی ضروری است.  اصلی، تبدیل شدن مردم به شهروندان فعال است. در این مورد، دست 

ثیر آن بر جامعه و اقتصاد اشاره دارد. ظرفیت در اینجا  أ ظرفیت: این ویژگی، به توانایی نظام سیاسی در دادن بروندادها و به میزان ت  - 2
  اعمال  را   دقیق   مقررات   و   قانون   تواندنظام حکمرانی در چارچوب بوروکراسی می   تمایلی است به تخصصی و عقلایی کردن حکومت. 

 تنظیم   موجبات  نهایتا    این   که  یابد  کاهش  اداری   فساد  و  گردد  تبعیضی   هرگونه  ایجاد   از  و مانع  نماید  لحاظ   را   سالاری  شایسته  کند،
 . (1403)تشکریان جهرمی، گردد می  فرایندها  کارای  اجرای  و رفتار   گری

یابی  کند. از نظر جیمز کلمن، توسعه سیاسی دستتغییر تدریجی: این ویژگی بر گسترش و اختصاصی کردن ساختارها دلالت می   -3
شدن کیفی ظرفیت سیاسی خود، از  آمیز برای افزونبه موقعیتی است که در آن یک نظام سیاسی به جستجوی آگاهانه و موفقیت 

م نهادهای  آمد ؤ طریق  نائل  موفق  و  مولفه 1388زاده،  )سیف   ثر  هانتینگتون  ساموئل  را عقلانی (.  سیاسی  توسعه  اصلی  سازی،  های 
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(. روی هم رفته توسعه  1979،  1)هانتینگتون   شمارد پذیری و بسیج تحرک یا مشارکت برمی سازی، انعطاف یکپارچگی ملی، دموکراتیزه 
 سیاسی حکومتی و غیرحکومتی در پاسخ به تقاضاهای جامعه در زمینه مشارکت در فرآیندهای سیاسی تعریف نمود.  

های این مفهوم، اجماع نظر وجود دارد.  ها و الگوهای توسعه سیاسی، در بسیاری از شاخصه ها، نظریه علی رغم وجود تعدد دیدگاه 
)مشارکتی(، نهادینگی سیاسی، تساهل و مدارای سیاسی،    ها عبارتند از: ساختار سیاسی دموکراتیک، فرهنگ سیاسی مدنی این شاخصه

های سیاسی، انتخابات آزاد و رقابتی، احزاب  آمیز از بحران مشارکت سیاسی فعالانه، جامعه مدنی پویا، وجود ساختارهای عبور موفقیت 
 (.  1399زاده مرزبانی، )عباس  سیاسی مستقل و کارآمد، آزادی عقیده و بیان، احترام به حقوق فردی و غیره

به بعد از طرف یونسکو در مباحث توسعه مطرح شده و از مفاهیمی است که نسبت به   1980مفهوم توسعه فرهنگی از اوایل دهه  
بنابراین  کید بیشتری بر نیازهای غیرمادی افراد جامعه دارد.  أهای توسعه از ابعاد و بار ارزشی بیشتری برخوردار است و تسایر بخش 

ها و باورها، شخصیت  ها، قابلیت های ادراکی، شناختی، ارزشی و گرایشی انسان یندی است که در طی آن با ایجاد تغییراتی در حوزه افر
  باشدهای خاصی است که مناسب توسعه می ها، رفتارهای کنش آورد، که حاصل این باورها و قابلیتها به وجود می ای را در آن ویژه

غفاری،   و  اساسا  1393)ازکیا  مهم   (.  از  یکی  از  فرهنگ  یکی  هم  فرهنگی،  توسعه  رو،  این  از  و  است،  توسعه  تحقق  عوامل  ترین 
نظران توسعه،  های بنیادی توسعه در هر جامعه است. از همین رو بیشتر صاحب های بنیادی تحقق توسعه و هم یکی از آرمان شرط پیش 

م  سازمان  مسئولان  و  کارگزاران  جمله  ت لاز  متحد،  به أل  فرهنگ  بر  خاصی  مهمکید  از  یکی  توسعه  عنوان  تحقق  عوامل  ترین 
 (. 2008، 2و دیگران  دارند)فابریزیو 

ها  ها و نشریات، تاسیس موزه ها، افزایش تیتراژ روزنامهبعد کمی توسعه فرهنگ شامل افزایش شمارگان کتاب، تاسیس کتابخانه
های دینی و فرهنگی، پاسداری از آداب و  های محلی و بعد کیفی آن هویت و فضای فرهنگی و هنری، سینما، تئاتر، تقویت رسانه 

 (. 1392ها و میراث فرهنگی)محمدی،  رسوم، زبان، ارزش 
مفهوم توسعه انسانی از دیگر مفاهیم محوری در مباحث مربوط به توسعه است. در گزارش سازمان ملل درباره توسعه انسانی گفته 

یابد. در این زمینه سه شاخص کلیدی طول عمر، سطح  است: توسعه انسانی روندی است که طی آن امکانات افراد بشر افزایش می شده
است با تامین سه مولفه مذکور  اند و گفته شده های توسعه انسانی معرفی شده ترین شاخص عنوان مهم دانش و سطح معاش آبرومند به

(. شاخص توسعه انسانی نتیجه  2008توان گفت آن جامعه به توسعه انسانی دست یافته است)فابریزیو و دیگران،  در یک جامعه، می 
،  3کنلی مدار است)گریفین و مک منظور رها کردن دیدگاه توسعه تولید مدار و جایگزین کردن دیدگاه دیگری که انسان کوششی است به 

و امید به زندگی    GNPهای نرخ باسوادی بزرگسالان، سرانه  گانه شاخص توسعه انسانی، شاخصگیری ابعاد سه(. برای اندازه 1992
گیری متوسط دستیابی یک کشور در سه  (. شاخص توسعه انسانی درصدد اندازه 1380شود)کلانتری،  در بدو تولد به خدمت گرفته می 

بعد اساسی توسعه انسانی است. این ابعاد عبارتند از زندگی همراه با سلامتی، دانش و استاندارد شایسته زندگی. هر یک از این ابعاد  
های زیر توجه  گیری این ابعاد، بایستی به شاخص دهد. برای اندازه می میزان رفاه یک جامعه را در زندگی اجتماعی و اقتصادی نشان 

 کرد: 
 شود.  گیری می الف( زندگی طولانی توام با سلامتی، که با معیار امید به زندگی در بدو تولد اندازه 

نام ناخالص در دوره ابتدائی، راهنمایی و )با وزن دو سوم( و نسبت ترکیبی ثبت   ب( دانش، که به وسیله نرخ سواد بزرگسالان 
 گردد.  )با وزن یک سوم( محاسبه می  متوسطه

 
1. Hantington 
2. Fabrizio, C. et al. 
3. Griffin, K. B. & Mckinley, T. 

https://unesdoc.unesco.org/query?q=Author:%20%22Fabrizio,%20Claude%22&sf=sf:*&queryDisplay=Person%20as%20author%3A%20%22Fabrizio%2C%20Claude%22
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  شود ج( استاندارد شایسته زندگی، که از طریق تولید ناخالص داخلی سرانه )بر حسب برابری قدرت خرید دلار آمریکا( محاسبه می 
 (.  1389)دهمرده و همکاران، 

اری، بسیج  ذگریزی، سیاست توسعه مانند هر فعالیت دیگر بشری احتیاج به مدیریت دارد زیرا در این فرآیند پیچیده ما نیاز به برنامه
شوند. پس فرآیند توسعه نیاز به  کنترل داریم که همگی این امور تحت نظر مدیریت قوی و کارآمد، انجام می  و  گیریتصمیم   نیروها،

ریزی، سازماندهی، انتخاب کارگزاران و  توان گفت که عبارتست از فرآیند برنامه مدیریت توسعه دارد. در تعریف مدیریت توسعه می 
های  های مجری را در جهت سیاست هدایت و کنترل روند توسعه. به بیان دیگر هماهنگی بین منابع مادی و غیرمادی در سازمان 

مدیریت توسعه بر روند توسعه تأکید دارد و دربرگیرنده کل فرآیند  ند.  توسعه جهت میل به اهداف مشخص آن مدیریت توسعه گوی
 (.  1377)گودرزی،   باشدتوسعه می 

 

 توسعه  مدیریت اجزای

ای با ضعف در رشد  ریزی برای اینکه همه ابعاد توسعه باهم رو به رشد بگذارند چرا که مثلا در جامعه برنامه ریزی توسعه: برنامه 
آور است همان طور که رشد اقتصادی کند رشد فرهنگی و معنوی را نیز دچار مشکل خواهد  کید بر رشد اقتصادی زیان أفرهنگی، ت

کرد. در این پژوهش یکپارچگی الگوی نهایی و ارائه آن دال بر توجه به ابعاد مختلف توسعه از حیث چارچوب مدیریت توسعه در استان  
 باشد. می

سازماندهی توسعه: در این گام بایستی سازماندهی نیروها به صورتی باشد که نقش هر نیرو در کل فرآیند توسعه به صورت دقیق  
 اند به نحو احسن در جهت توفیق فرآیند توسعه عملیاتی شوند.  هایی که مکتوب شده مشخص شود تا تمام برنامه 

کنند بنابراین انتخاب کارگزاران متخصص و متعهد در مسیر توسعه  ها را کارگزاران ناتوان نابود می توسعه: بهترین برنامه  کارگزاران
 ای برخوردار است.  از اهمیت ویژه 

  توسعه .  دارد   آن   به   بستگی   توسعه   شک بقای بی   که  چرا   است   توسعه  گام  ترین حیاتی   توسعه،   گام   توسعه: چهارمین  کنترل   و   هدایت 
  نگردند،   هدایت  اصلی  مجرای  در  و  نشوند  نظارت  متنوع  رشدهای  این  اگر بر   حال  باشد،می   جامعه  مختلف   ابعاد  رشد  از  ایمجموعه 
  قدرت   باید از   توسعه   ارشد   مدیران.  کندمی   تزلزل   دچار   را   توسعه   تنازع،  این   و   کرد   خواهند   تلاش   بیشتر  کسب منافع  سر  بر  هرکدام
 نظام ایجاد . کننداستفاده خویش دسترس در   و قدرت موجود  منابع کلیه از  و  باشند برخوردار  خوبی  به توسعه   فرآیند بر هدایت  و  نظارت
(. بهبود اجزای  1377)گودرزی،    است  حیاتی   بسیار   توسعه   بقای   در   باشد   حساس   انحراف نیز   ترین کوچک  به   نسبت  که   توانا   نظارتی 

توسعه، کیفیت   تنزل می  بوروکراسیمدیریت  را  اداری  فساد  و  افزایش  با رویکرد سیستمی  را  جامع  الگوی  ارائه یک  بنابراین  دهد. 
تواند نگرش و اجرای مکانیسم مدیریت توسعه در استان را تسهیل نموده و مسیر را برای آخرین جز آن یعنی هدایت و کنترل  می

 توسعه فراهم نماید.  
ها  های مختلف توسعه از دید آن در ادامه به بررسی برخی از مطالعات مختلف در حوزه توسعه پرداخته شده و در جدول زیر شاخص 

 است. بندی شده دسته
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 پیشینه پژوهشی معیارهای توسعه -1 جدول
 معیارها  هازیرشاخص منبع

رستمی و  

 ( 1400)حسینیملک

بیکاری، درصد شاغلان در بخش کشاورزی، درصد شاغلان به کل جمعیت    میزان خالص بار تکفل، معکوس نرخ

 شاغلان در بخش صنعت و در صد شاغلان در بخش خدمات   شاغل، درصد
 اشتغال 

پاشایی و  

 ( 1400اشرفی)

 عدالت اقتصادی  نسبت حداکثر به حداقل درآمد، نرخ فقر نسبت به کل جمعیت، حمایت از افراد ناتوان جامعه، ضریب جینی

 سلامت اقتصادی  کاهش رباخواری، کاهش مفاسد اقتصادی، نرخ معاملات مبتنی بر عقود اسلامی 

وری منابع تولید، نرخ اشتغال و بیکاری، نسبت تولیدات با فناوری  تولید ناخالص داخلی، درآمد واقعی سرانه، نرخ بهره

 بال 
 تولید

انداز، سرانه مصرف انرژی، نرخ مصرف آب مسکونی، صنعتی و  صرفه جویی در مصرف و کاهش اسراف، نرخ پس

 کشاورزی 

 مصرف

 

گذاری مستقیم خارجی  های تجاری، نسبت صادرات محصولت با فناوری بال به سایر محصولت، سرمایهتراز پرداخت

 در کشور 
 المللی تجارت بین

نفزیگر و  

 ( 2021)1یودر 

در   یصنعت یهاو بخش یکشاورز نی رابطه ب  ی،طبقات ز یتما  ،یگذارهیو سرما   ی پول یهااستی س ،یناخالص داخل دیتول

 منابع به نفع خود در کشور در نخبگان   یو دستکار نگج  ،یعدالت ی ب  ، یاز نابرابر یموانع توسعه ناش ی،مل یاقتصادها
 

  ی اسیس  سکیمصرف برق و ر د،ی تول ،یباز بودن تجارت، رشد اقتصاد  ،یخارج میمستق یگذار ه یسرما  ( 2020)2وو و هوانگ 

سرویس ریسک  

 3سیاسی 

گذاری خارجی، درجه آزادی اقتصادی،  رشد تولید ناخالص داخلی، رقابت پذیری جهانی، پتانسیل جذب سرمایه

 شاخص فساد اقتصادی، ریسک اقتصادی، ریسک مالی، تنوع صادرات و واردات و رقابت صنعتی
 

رستمی و ملک  

 حسینی 

 (1400 ) 

درصد برخورداری از گاز، درصد برخورداری روستاها از آب، نسبت  شده،  درصد برخورداری از برق، میزان برق تولید

 آهن و تعداد واحدهای معدنی راهخطوط ها، سرانه انواع واحدهای مسکونی، طول راه خانوار به
 

گسترش آبادانی و  

پاشایی و   زیربنا 

 ( 1400اشرفی)

نسبت مالکیت مسکن به اجاره نشینی، درصد کمبود مسکن موردنیاز در کشور، وضعیت سلامت، بهداشت و درمان،  

 ای، هوایی و دریایی، توازن بین پیشرفت شهری و روستایی نرخ آموزش و باسوادی بزرگسالن، حمل و نقل جاده

  توسعه بین دپارتمان 

 4الملل 
 پایداری اجتماعی  ، امنیت مشارکت، انسجام اجتماعی،  برابری اجتماعی

 5کولنتنیو

 (2011 ) 

های  انجام فعالیت، حس تعلق مکانی ایفای نقش در خدمات محله،، ارائه پیشنهاد ها، مشارکت در تصمیم گیری

 داوطلبانه 
 مشارکت شهروندی 

مدیریت تعبیه  ، آموزشیو  مدیریت مراکز تفریحی، مدیریت در مشارکت افراد محله، ها در محلاتتوسعه شورایاری

بیلبوردها و تهیه   های عمومی از طریق مدیریت در انتقال آموزش ،محله مسکونی ها برای شناساییتابلوها و نشانه

ای مرتبط با مسائل  های منطقهای و همایشهای محلهیمدیریت در برگزاری هم اندیش ،های آموزشی و فرهنگیبسته

 شهروندان 

 

عملکرد مدیریت  

 شهری 

 کیفیت محیط زندگی  محیط زیست شهری  ،منیت محله(، اتفریحی و ورزشی  ،برخورداری از امکانات رفاهی و اوقات فراغت)امکانات فرهنگی

 دسترسی به خدمات زیربنایی، دسترسی به مراکز بهداشتی، دسترسی به امکانات آموزشی 
دسترسی به منابع و  

 امکانات 

پاشایی و  

 ( 1400اشرفی)

رایت(، رعایت حق مالکیت بر  )کپی گذاری، نسبت مالکیت خصوصی به عمومی، رعایت مالکیت معنوی امنیت سرمایه

 منابع عمومی 
 فرهنگ کار و تلاش 

 
1. Nafziger E. W., and Yoder J. C.  
2. Vu, T. V., and Huang, D. C.  
3. Political Risk Services  

شاخص ریسکی که نماینده شاخص ریسک    12کشور را در خصوص    144های ماهانه برای  ، داده1984المللی است که از سال  (، یک گروه بین𝑃𝑅𝑆  گروهسرویس ریسک سیاسی )

 کند.  سیاسی و اجزاء مختلف نهادهای سیاسی است، ارائه می 
4. Department for International Development. (DFID) 
5. Colantonio, A. 

https://www.taylorfrancis.com/search?contributorName=E.%20Wayne%20Nafziger&contributorRole=author&redirectFromPDP=true&context=ubx
https://www.taylorfrancis.com/search?contributorName=John%20C.%20Yoder&contributorRole=author&redirectFromPDP=true&context=ubx
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 معیارها  هازیرشاخص منبع

 ( 2015)1هوجو و یی 
 آموزش، امنیت، برابری 

 های بیمارستانی سلامت: نرخ مرگ و میر نوزادان و کل، امید به زندگی، تعداد پزشکان، تعداد تخت
 

پاشایی و  

 ( 1400اشرفی)

 پاسخگویی دولت در برابر شهروندان، نرخ مشارکت شهروندان در انتخابات، 

 ها و مطبوعات تقویت بنیه نظامی امنیتی داخلی، آزادی رسانه
 سیاست داخلی 

المللی، تعداد کشورهای  المللی، افزایش قدرت نظامی امنیتی در سطح منطقه و بینهای بینضریب نفوذ در سیاست

 المللی ای و بینمتحد منطقه
 سیاست خارجی 

 2شائو و همکاران 

 (2023 ) 
  منافع  و  هادهی ای،  تعاملات نهادی، درون دولت استیس ی ندهایفرآ

سرویس ریسک  

 سیاسی 

های قومی، حاکمیت قانون،  مناقشات خارجی، ثبات دولت، مناقشات داخلی، فساد، پاسخگویی دموکراتیک، تنش

 های مذهبی، کیفیت بروکراسی و ریسک سیاسی دخالت ارتش در سیاست، تنش
 

مشکینی و 

 ( 1391قاسمی)

  هر ازای  به کتابخانه   شهرستان، نسبت جمعیت به   هاکتاب شهرستان، تعداد جمعیت  به   کتابخانه اعضای  نسبت

  شهرستان، نسبت   جمعیت  به آموزشگاه  جمعیت، تعداد نفر 10000  هر ازای  به   چاپخانه نفر، نسبت 10000

  فرهنگی به هاینمایشگاه  از بازدیدکنندگان  جمعیت، تعداد  نفر  10000هر  ازای به  هنری و فرهنگی  هاینمایشگاه

شهرستان،   جمعیت کل  به سینما  تماشاگر جمعیت، نسبت نفر   10000 هر برای سینما  شهرستان، نسبت   جمعیت

 نفر جمعیت  10000 هر برای سینما صندلی تعداد
 

رستمی و ملک  

 ( 1400حسینی)

های نمایش،  های سینما، تعداد سالنساله و بیشتر، درصد باسوادی کلی، تعداد سالن 6ضریب باسوادی جمعیت بالی 

 های فعال مراجع قضایی و نسبت ازدواج به طلاق ها، تعداد چایخانه، تعداد شعبهضریب باسوادی زنان، تعداد کتابخانه

تقوائی و قائد  

 ( 1385رحمتی)

  دفتر نشر، تعداد مراکزفرهنگی، سینما، کتاب فروشی، لیتوگرافی، چاپخانه، صحافی، مؤسسه  تعدادخبرگزاری،

  ددانشجو )به  فرهنگی، تعدا عضو مرکز  جمعیت باسواد، تعداد، امانت داده شده  موجود، کتاب مطبوعات، نشریه، کتاب

یت جمع سینماو کل   و دولتی(، تعدادتماشاچی اسلامی  دانشگاه آزاد تفکیک  

پاشایی و  

 ( 1400اشرفی)

حضور شهروندان در مراسم عبادی عمومی، افزایش وقف و امور خیریه، میزان تقید به انجام واجبات دینی، افزایش  

 سرمایه اجتماعی
 های اعتقادی ارزش

های رفتار اجتماعی در مدارس، سرانه  ها، اختراعات، اکتشافات و مقالت علمی، شاخصافزایش رتبه علمی دانشگاه

 های گردهمایی و تئاتر و سینما ها و سایر نشریات، سرانه سالنانتشارات کتاب

های علمی و  فعالیت

 هنری

ی و  قائدرحمت

 ( 1392همکاران)

  مراکز دارای هایآبادی درصد دارای سکنه، هایآبادی درصد خانوار،   بعد معکوس یار،بهداشت دارای  های آبادی درصد 

  پزشک، تعداد دندان  تعداد  بهداشت، مراکز  دارای  های آبادی بهیار، درصد دارای  هایآبادی درصد  بهداشت،  خانه

 داروخانه  تعداد بهورز،  دارای هایآبادی درصد پزشک،
 بهداشت و درمان 

رستمی و ملک  

 ( 1400حسینی)

تعداد مراکز بهداشتی  متخصص، زشکان، تعداد پزشکان پتعداد دندان (، جمعیت )به ازای هر ده هزار  ها تعداد داروخانه

تعداد  ، تعداد آزمایشگاهعمومی، تعداد ماما یا پرستار،  تعداد پزشکان ، تعداد تخت بیمارستانی ، درمانی روستایی

 شده به ازای کل جمعیت واکسیناسیون انجام 

تعداد مدارس دبیرستان، تعداد مدارس ابتدایی، تعداد مدارس راهنمایی، تعداد مدرس کودکان استثنائی، تعداد  

 های راهنمایی، تعداد موسسات آموزش عالی های ابتدایی، تعداد کلاسهای دبیرستان، تعداد کلاسکلاس
 آموزش

بانک  

 ( 2012)3جهانی 

  دینرخ رشد تولی، پنجک در مصرف مل نیرتر یسهم فق، نسبت شکاف فقر، دیدلر قدرت خر  1 ر یز  تینسبت جمع

  یکم وزن  وعیش، دلر 1 ر ینسبت افراد شاغل ز،  تینسبت اشتغال به جمع،  هر فرد شاغل یبه ازا  یناخالص داخل

 ی،انرژ  مصرفیی، غذا میحداقل سطح رژ  ری ز  تی نسبت جمع، پنج سال ریکودکان ز 

کاهش فقر و  

 گرسنگی 

 سال، زنان و مردان   24تا  15 ی نرخ باسواد  یی،ابتدا  لاتیتحص هی پایی، نسبت ثبت نام خالص در آموزش ابتدا
دستیابی به آموزش  

 ابتدایی همگانی

 
1. Hujo K. & Yi I. 
2. Shawoo, Z. et al. 
3. The World Bank 
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 معیارها  هازیرشاخص منبع

نسبت  ی،  کشاورز ریغ بخش سهم زنان در استخدام در، لاتیتحص، متوسطه یی ونسبت دختر به پسر در دوره ابتدا 

 ی زنان در پارلمان مل ی هایکرس

ترویج برابری  

جنسیتی و 

 توانمندسازی زنان، 

 سرخک   هیشده عل  نهیساله واکس  کی نسبت کودکان ،  نوزادان ریمرگ و م زانیم، پنج سال ری ز ر ینرخ مرگ و م
کاهش مرگ و میر  

 کودکان 

نرخ تولد   ی، از باردار یریشگیپ وع یش زان یم، ماهر یپرسنل بهداشته نسبت تولد ب ، مادران رینسبت مرگ و م

 خانواده میتنظ یبرآورده نشده برا  ازین  ی،دوران باردار یهاپوشش مراقبت، نوجوانان

  ر یکاهش مرگ و م

 مادران 

تا   15 ت ینسبت جمع،  پرخطر یرابطه جنس  نی استفاده از کاندوم در آخر، ساله  24تا  15 ت یجمع ن یدر ب  ایدز وعیش

مرتبط با   ر یبروز و مرگ و م زانیم، در مدرسه تامینسبت حضور ا  ایدز،در مورد  ح یجامع و صح دانش  ساله با 24

 ا یمالر 

های  مبارزه با بیماری

)ایدز و   واگیردار

 مالریا( 

مصرف  ی، ناخالص داخل  دیدلر تول  1هر  ی ازا  به کربن دیاکس یانتشار د، تحت پوشش جنگل نینسبت مساحت زم

نسبت مناطق    ی،نسبت کل منابع آب مصرفی،  کیولوژیب   منی در محدوده ا  یماه ری نسبت ذخا،  ازن هی مواد مخرب ل 

بهبود   یدن یکه از آب آشام یتینسبت جمعض،  در معرض خطر انقرا  یهانسبت گونه  ،حفاظت شده یی ای و در یخشک

ساکن در   یشهر ت ینسبت جمع، افتهیبهبود    یبهداشت  سی روس با استفاده از   تینسبت جمع،  کنندیاستفاده م افته ی

 ن ینش ر یفق یهامحله

  یداریپا نیتضم

 ست یز  طیمح

،  دوجانبه یتوسعه رسم یهانسبت کمک، نترنتیا  انکاربر، تعداد مشترک تلفن همراهتعداد  ، خطوط تلفنتعداد 

اعمال شده   ی هامتوسط تعرفه ،در حال توسعه بدون عوارض ی کشورها از افته ی توسعه  ینسبت کل واردات کشورها

 در حال توسعه  یکشورها و منسوجات و پوشاک از یکشاورز محصولت بر افته ی توسعه  یتوسط کشورها

توسعه مشارکت  

 جهانی 

 

 ها مواد و روش

های  های پژوهش بر اساس پژوهش در ابتدا عوامل و مولفه .  باشددارای رویکرد استقرایی می و    هدف بنیادی این پژوهش با توجه به   
جامعه آماری تحقیق شامل خبرگان منتخب  مرتبط داخلی و خارجی و نظرات متخصصان امر در استان شناسایی و جرح و تعدیل گردید.  

هایی نظیر در دسترس بودن، تجربه، تناسب رشته تحصیلی،  که دارای ویژگی   چارچوب توسعه اقتصادی استانو متخصص در راستای  
است. در این تحقیق  باشند که از نظرات آنها استفاده شده نفر می   54در این زمینه بودند، به تعداد    تخصص اجرایی سابقه پژوهشی و  

الگوی مدیریت  در فرآیند استخراج  .  نفر تعیین شد  54  نیز  تعداد حجم نمونه  کهبرای تعیین حجم نمونه از روش سرشماری بهره گرفته  

رجوع به افراد مختلف که ممکن است   ی جابهدر این روش    .استروش دلفی فازی بهره گرفته شده  جنوبی ازتوسعه استان خراسان 
دهد.  ی شده رخ مو انتخاب   یصورت تعمدبه   ی ریگنمونه  نی بنابرا  شود؛ی باشند، به کارشناسان مراجعه ماطلاعات لازم پژوهشگر را نداشته

  ی دی جد  زیچ  گر یجه برسد که د ینت  نی و به ا  ابد ی)اجماع( دست    یکه پژوهشگر به اشباع نظر  ابدیی ادامه م  یی رجوع به کارشناسان تا جا 
های پرسشنامه  دهندگان به پرسش تعداد پاسخدرباره    (2009در خصوص تعیین حجم نمونه بر اساس دیدگاه گریشام)  کشف نخواهد شد.
ها، علاقه آنان به موضوع یا عنوان  ورزی به پرسش   آنچه در انتخاب افراد نمونه مهم است پاسخگویی بدون غرض ،  در حوزه فن دلفی 

عنوان  نفر به   15مطالعات تعداد حداقل    لذا در برخی مورد بحث و از همه مهمتر اطلاع یا دانش کافی آنان در زمینه مورد بررسی است؛  
دهد  می پرسشنامه قابل بررسی نشان  54تعداد  در پژوهش حاضر  پس    (. 1394)صفری و همکاران، شوند   افراد آگاه در نظر گرفته می

 اتکا نمود.  این پژوهش به نتایج  توانکه از این حیث می 

 

 های تحقیقیافته

است. در   تیر یدر علم مد  یسنت  یروش دلف  میتعم یاست و به نوع  یفاز  یو تئور ی سنت  یاز روش دلف  ی بیترک یفاز یروش دلف 
پور و علیزاده  )کفاش   رندیگی قرار م   لی تحلمورد    یزم در قالب زبان خبرگان اخذ شده و به صورت فازلاعات  لااط  ، یفاز  یدلف روش  
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نیز    2و تاپسیس   1های آنتروپی شانون ها از روش بندی مولفه علاوه بر روش دلفی فازی، در مطالعات مختلف برای اولویت   .(1391زوارم،
. و روش  باشدگیری می عات در جدول تصمیملاهایی است که مبتنی بر وجود اطاز جمله روش   شانون  روش آنتروپی شود.  استفاده می 
شاخص   n گزینه به وسیله m باشد. در این روشمی (MADM)3گیری چند شاخصه های مدل جبرانی تصمیم ، یکی از روش تاپسیس 

 (. 1403)زنگنه، شود ارزیابی می 
اهداف و    که  ی استمسائل و اجماع بر    یریگم یتصم  شود. کاربرد این روش دردر پژوهش حاضر از روش دلفی فازی استفاده می 

  آغاز   گیرنده تصمیم   گروه  نظرات   آوریجمع  با  گیری تصمیم   فرآیند   فازی،  دلفی  روش   در .  ستند یآن به صراحت مشخص ن  ی پارامترها
  به  رویکرد این . دهندمی  اختصاص هاآن   به را  مثلثی  فازی اعداد نظر،  مورد معیارهای  گرفتن نظر  در با خبرگان  روش، این  در .  شود می
  به  توجه  با   خبرگان.  شودمی   گرفته  کار   به   مسائلی،  چنین   برای   گیریتصمیم   در  صریح   اعداد  از   استفاده  دشواری  و  پیچیدگی   دلیل 
  تا  دهدمی   اجازه  گیرندگانتصمیم   به  روش   این .  کنندمی   مرتبط   مختلف  معیارهای   به  را  فازی  اعداد  این   شده،انتخاب   زبانی  هایواژه
  تسهیل  قطعیت  عدم   شرایط   در   را   گیریتصمیم   فرآیند   ترتیب،   این   به و   ببرند  بهره  مثلثی   فازی  اعداد  از   دقیق،  اعداد   از  استفاده   جایبه

 پذیرد: های ذیل انجام می روش دلفی فازی در این پژوهش طی گام . (1390)احدی و غضنفری راد، کنند

 پژوهش  ینظر  یپژوهش با استفاده از مرور جامع مبان های شاخص  یی شناسا •

 ات خبرگان نظر ی آورجمع •

 گری معیارها تایید و غربال  •

 اجماع و اتمام دلفی فازی  •
 است.شدهداده   شی نما ( 1)در شکل  یفاز  یدلف  روش  یاجرا  صورت فراینده مراحل فوق ب

 

 
 سازی روش دلفی فازی فرایند کلی پیاده  -1شکل 

 
1. Shanon Entropy 
2. TOPSIS: Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution 
3. Multi Attribute Decision Making 
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نفر از خبرگان و صاحب نظران ارائه  54های استخراج شده از مبانی نظری تحقیق به  به منظور استخراج مدل مفهومی، شاخص 
پا مورد  فازی  دلفی  تکنیک  عملیاتی  مراحل  به  توجه  با  و  اص لاگردید  و  است.لایش  گرفته  قرار    ارزیابی   هدف  با   پرسشنامه  این  ح 

  های مقیاس  از   استفاده  با  خبرگان.  استشده  تهیه  شده،طراحی   مدل  معیارهای   و  هامولفه  با  موافقت  مورد   در  کارشناسان  هایدیدگاه 
.  اندکرده   بیان  هامولفه   این   با  را   خود   موافقت  میزان  اهمیت،   با   بسیار   و  اهمیت  با   متوسط،   اهمیت،  کم  اهمیت،  کم  بسیار   جمله   از  کلامی،

 به   مشابه  ذهنیتی  با  خبرگان   تا  استشده   تعریف  متغیرها  این  دامنه  کیفی،  متغیرهای  از  خبرگان  یکسان  درک  از  اطمینان  منظوربه
  .گذاشت  نخواهد  منفی  ثیرأت   نتایج  بر  کیفی،  متغیرهای  تفسیر   در  فردی  هایتفاوت   که  کندمی   تضمین  رویکرد   این.  دهند  پاسخ  الاتؤس

 .اندبه شکل اعداد فازی مثلثی تعریف شده  1و شکل   1این متغیرها با توجه به جدول 
 

 (2015)حبیبی و همکاران، های کیفی به اعداد کمی قطعی اعداد فازی برای تبدیل گزینه - 2  جدول

 عدد فازی مثلثی  متغیر کلامی  

 (25/0،0،0) بسیار کم اهمیت 

 ( 25/0،0، 5/0) کم اهمیت

 (0/ 25، 5/0،  75/0) متوسط 

 ( 5/0، 75/0، 1) با اهمیت

 ( 75/0،  1، 1) بسیار با اهمیت 

 
 

عدد فازی مثلثی از دیدگاه خبرگان با    شود و تخصیصآوری می گیرنده جمع براساس روش دلفی فازی، ابتدا نظرات گروه تصمیم 
گیری  یح در تصمیم حگیرد؛ زیرا گاهی اوقات استفاده از اعداد صنظر انجام می   شده از سوی آنان، به معیار موردزبانی انتخاب   توجه به واژه

هر معیار که از سوی خبرگان    در ادامه،  .شودبرای این گونه مسائل بسیار مشکل است و به همین دلیل از اعداد فازی مثلثی استفاده می 

از میان     𝑖از نگاه خبره شماره   𝑗 شود. در این روش فرض بر این است که ارزش ارزیابی معیار محاسبه می ،  استشدهبه آن معیار داده 
𝑛    خبره𝑤 = (𝑎𝑖𝑗 , 𝑏𝑖𝑗 , 𝑐𝑖𝑗)  است که مقدار𝑗   برابر با𝑗 = 1,2,3, … , 𝑚  و𝑖  برابر با𝑖 = 1,2,3, … , 𝑛   است. بدین

𝑤آید که برابر  دست می ه از رابطه زیر ب  𝑗ترتیب ارزش معیار فازی   =  (𝑎𝑗 , 𝑏𝑗 , 𝑐𝑗)  ( 1394همکاران،  و صفری ) باشدمی . 
𝑎𝑗 = min  {𝑎𝑖𝑗} (1رابطه)                                                                                                                       

𝑏𝑗 =
1

𝑛
∑ 𝑏𝑖𝑗

𝑛
𝑖=1                                                                                                                         (2رابطه)

𝑐𝑗 = max  {𝑐𝑖𝑗} (3رابطه)                                                                                                                       

 شود.کننده ارزش است، استفاده می  زدایی ماکزیمم که روش فازی زیر زدایی از رابطه  برای فازی

 

𝑠𝑗 =
𝑎𝑗+4𝑏𝑗+𝑐𝑗

6
            ,              𝑗 = 1,2,3, … . 𝑚                                                               (  4رابطه)

با توجه به درنظرگرفته شد؛ که    هامولفه   عنوان حد آستانه برای لحاظ نمودن بهدر پایان برای استخراج معیارهای اساسی، حدی  
است. اگر  گرفته شده  اساسی در نظر  های مولفه عنوان حد قابل قبول برای  به  7/0در این پژوهش، مقدار  ای لیکرت،  طیف پنج گزینه 
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شود،  بود آن معیار مورد قبول تلقی می   0/ 7تر از آن  مثلثی با توجه به نظر خبرگان برابر و یا بزرگ   زدایی شده عدد فازی  مقدار فازی 
 گردد. مردود می در غیراین صورت معیار 

 
 نمودار شماتیک آستانه روش دلفی فازی  - 2 شکل

 
مورد استفاده متناسب با تعداد معیارهای    از ابزار پرسشنامه استفاده شد. پرسشنامه آوری نظرات خبرگان  برای جمع  در پژوهش حاضر 
و دارای مقادیری  های مساوی  فاصله  گیری دارای لیکرت که از لحاظ ارزش اندازه   ایگزینه   5پرسش با طیف    59شناسایی شده، حاوی  
 رفتههمی باشد. رو= بسیار با اهمیت می 5= با اهمیت و  4= متوسط،  3اهمیت،    = کم2،  بسیار کم اهمیت=  1  برای هر گزینه شامل

  7/0که چون میزان آن بالای    تأیید شد  درصد  87روایی پرسشنامه به روش تحلیل محتوا و پایایی پرسشنامه با ضریب آلفا کرونباخ  
که از میان معیارهای    مطابق جدول ذیل مقرر گردیدمعیار    59پس از شناسایی  دهنده پایایی مطلوبی است.  باشد بنابراین نشان می

کمک ابزار پرسشنامه،  ها به از گردآوری داده   کمک روش دلفی فازی تعیین شوند که این امر پس شناسایی شده، معیارهای اساسی به
توان در  ها محقق شد و نتایج حاصل را می های پرسشنامه تخصیص عدد فازی مثلثی به طیف   تجزیه و تحلیل به روش دلفی فازی و 

 مشاهده نمود.  ذیل  جدول
 

 های اساسی مدیریت توسعه استان نظرات استخراج شده خبرگان و ضریب اهمیت مولفه  -3 جدول

 مولفه 
  یلیخ
 اد یز

 کم  متوسط اد یز
  یلیخ

 کم 
Average A3 A2 A1 MAX RESULT 

 ACCEPT 0/746 0/729 0/737 0/746 0/534 0/763 0/890 0 0 6 24 24 یرباخوار 

 ACCEPT 0/702 0/684 0/693 0/702 0/492 0/720 0/839 0 0 18 10 26 یمفاسد اقتصاد

 ACCEPT 0/704 0/692 0/698 0/704 0/483 0/716 0/877 1 1 12 24 18 درآمد مردم  یاختلاف طبقات

 ACCEPT 0/767 0/746 0/756 0/767 0/559 0/788 0/890 0 0 6 18 30 فقر

 ACCEPT 0/720 0/703 0/712 0/720 0/508 0/737 0/864 0 0 12 18 24 یکار ینرخ ب

 ACCEPT 0/814 0/788 0/801 0/814 0/610 0/839 0/915 0 0 0 18 36 نرخ تورم 

 REJECT 0/441 0/441 0/439 0/436 0/254 0/432 0/636 12 12 6 18 6 تیجمع

 REJECT 0/508 0/508 0/508 0/508 0/305 0/508 0/712 6 12 6 24 6 انداز نرخ پس

 ACCEPT 0/725 0/712 0/718 0/725 0/508 0/737 0/890 0 0 6 30 18 د یمنابع تول وری نرخ بهره

 REJECT 0/432 0/432 0/432 0/432 0/254 0/432 0/610 12 12 12 6 12 یسرانه مصرف انرژ 

 REJECT 0/602 0/593 0/597 0/602 0/407 0/610 0/763 6 6 6 18 18 تعداد سفرها 

 ACCEPT 0/809 0/780 0/794 0/809 0/610 0/839 0/890 0 0 6 6 42 گذاریهیسرما

  ی هاساکن در محله ی شهر  تینسبت جمع
 ن ینش  ر یفق 

30 6 6 6 0 0/737 0/661 0/458 0/640 0/629 0/619 0/640 REJECT 

 ACCEPT 0/701 0/691 0/696 0/701 0/483 0/712 0/877 0 0 9 30 15 درصد برخورداری از آب، برق، وگاز 

 REJECT 0/648 0/636 0/642 0/648 0/432 0/661 0/814 0 0 24 12 18 یمسکون ی نسبت خانوار به واحدها

 ACCEPT 0/740 0/718 0/729 0/740 0/534 0/763 0/856 0 4 6 12 32 آهن راه و هاطول راه

 ACCEPT 0/705 0/694 0/699 0/705 0/487 0/716 0/877 0 0 9 29 16 یسطح برابری اجتماع

 ACCEPT 0/703 0/691 0/697 0/703 0/487 0/716 0/869 0 0 11 25 18 یسطح انسجام اجتماع
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 مولفه 
  یلیخ
 اد یز

 کم  متوسط اد یز
  یلیخ

 کم 
Average A3 A2 A1 MAX RESULT 

 REJECT 0/428 0/424 0/426 0/428 0/229 0/432 0/610 6 18 18 0 12 تعداد مردان

 ACCEPT 0/713 0/698 0/706 0/713 0/500 0/729 0/864 0 6 0 26 22 ی سطح مشارکت اجتماع

 REJECT 0/530 0/525 0/528 0/530 0/331 0/534 0/712 6 6 18 12 12 ها تعداد ازدواج

 ACCEPT 0/720 0/703 0/712 0/720 0/508 0/737 0/864 0 6 0 24 24 یاجتماع  تیسطح امن

 ACCEPT 0/720 0/703 0/712 0/720 0/508 0/737 0/864 0 0 12 18 24 و فراغت  یبرخورداری از امکانات رفاه

 REJECT 0/669 0/689 0/697 0/705 0/492 0/720 0/856 0 7 6 22 19 در برابر شهروندان  یادارات دولت ییپاسخگو

 REJECT 0/534 0/534 0/534 0/534 0/381 0/534 0/686 18 0 0 18 18 نرخ مشارکت شهروندان در انتخابات 

 ACCEPT 0/767 0/746 0/756 0/767 0/559 0/788 0/890 0 0 6 18 30 مطبوعات  و  هارسانه ی آزاد 

 ACCEPT 0/767 0/746 0/756 0/767 0/559 0/788 0/890 0 0 6 18 30 ی و خارج یمناقشات داخل

 ACCEPT 0/771 0/754 0/763 0/771 0/559 0/788 0/915 0 0 0 30 24 یفساد ادار 

 REJECT 0/432 0/432 0/432 0/432 0/254 0/432 0/610 12 12 12 6 12 ها زندان 

 ACCEPT 0/730 0/715 0/722 0/730 0/517 0/746 0/881 0 0 8 24 22 یو مذهب یقوم ی هاتنش

 ACCEPT 0/720 0/703 0/712 0/720 0/508 0/737 0/864 0 0 12 18 24 است یدر س ینظام  های دخالت

 REJECT 0/623 0/610 0/617 0/623 0/407 0/636 0/788 0 6 18 12 18 مطبوعات و هاتعداد رسانه

 ACCEPT 0/814 0/788 0/801 0/814 0/610 0/839 0/915 0 0 0 18 36 ی روکراسوب تیف یک

 و  هاتعداد کتاب
 ها کتابخانه

12 24 12 0 6 0/788 0/610 0/407 0/606 0/604 0/602 0/606 REJECT 

 REJECT 0/606 0/602 0/604 0/606 0/407 0/610 0/788 6 0 12 24 12 نما یتعداد س

 REJECT 0/627 0/619 0/623 0/627 0/407 0/636 0/814 0 6 12 24 12 تعداد دفتر مطبوعات 

 ACCEPT 0/746 0/729 0/737 0/746 0/534 0/763 0/890 0 0 6 24 24 ینرخ باسواد

 REJECT 0/508 0/508 0/508 0/508 0/305 0/508 0/712 6 6 18 18 6 ییفعال مراجع قضا های تعداد شعبه

 REJECT 0/483 0/483 0/483 0/483 0/280 0/483 0/686 6 18 0 24 6 نسبت ازدواج به طلاق

 REJECT 0/581 0/576 0/578 0/581 0/356 0/585 0/788 0 0 30 18 6 تعدادخبرگزاری

 REJECT 0/602 0/593 0/597 0/602 0/381 0/610 0/788 0 6 18 18 12 یاجتماع هیسرما

 REJECT 0/662 0/650 0/656 0/662 0/445 0/674 0/831 0 8 4 25 17 یاجتماع تیامن

 ACCEPT 0/720 0/703 0/712 0/720 0/508 0/737 0/864 0 0 12 18 24 ها دانشگاه  یرتبه علم

 ACCEPT 0/737 0/712 0/725 0/737 0/534 0/763 0/839 0 6 6 6 36 ی اختراعات، اکتشافات و مقالات علم

 REJECT 0/627 0/619 0/623 0/627 0/407 0/636 0/814 0 6 12 24 12 ها تعداد داروخانه

و  یتعداد دندانپزشکان، پزشکان عموم
 متخصص 

24 24 6 0 0 0/890 0/763 0/534 0/746 0/737 0/729 0/746 ACCEPT 

 REJECT 0/288 0/288 0/280 0/271 0/153 0/254 0/458 30 6 6 6 6 حضور در نماز جماعت 

 ACCEPT 0/746 0/729 0/737 0/746 0/534 0/763 0/890 0 0 6 24 24 یی روستا یدرمان  یمراکز بهداشت تعداد

 ACCEPT 0/763 0/737 0/750 0/763 0/559 0/788 0/864 0 0 12 6 36 انجام شده  ون ی ناسیتعداد واکس

 ACCEPT 0/763 0/737 0/750 0/763 0/559 0/788 0/864 0 0 12 6 36 نوزادان و مادران ر ی مرگ و م زان یم

 ACCEPT 0/814 0/788 0/801 0/814 0/610 0/839 0/915 0 0 0 18 36 ردار ی واگ های ی ماریمبارزه با ب 

 REJECT 0/297 0/297 0/292 0/288 0/127 0/280 0/483 18 18 12 0 6 تعداد مساجد در سطح استان

 REJECT 0/648 0/636 0/642 0/648 0/432 0/661 0/814 0 6 12 18 18 ی تعداد مدارس و موسسات آموزش عال

 ACCEPT 0/720 0/703 0/712 0/720 0/508 0/737 0/864 0 0 12 18 24 یی نسبت ثبت نام در آموزش ابتدا

 REJECT 0.659 0.694 0.700 0.707 0.492 0.720 0.869 0 4 11 24 15 لات یتحص زان یم

و   یینسبت دختر به پسر در دوره ابتدا
 متوسطه 

6 0 30 6 12 0.585 0.381 0.203 0.386 0.388 0.390 0.390 REJECT 

 REJECT 0.669 0.653 0.661 0.669 0.458 0.686 0.814 0 6 12 12 24 تحت پوشش جنگل نینسبت مساحت زم

 REJECT 0/699 0.686 0.693 0.699 0.508 0.712 0.839 6 0 0 24 24 کربن  دیاکس ی انتشار د 

 REJECT 0/653 0/644 0/648 0/653 0/458 0/661 0/814 6 0 6 24 18 ازن هی مصرف مواد مخرب لا
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 های اساسی نظرات استخراج شده خبرگان مبنی بر اهمیت مولفه -3 شکل

 
نظر ارسال گردید و  های اساسی برای خبرگان جهت اعلامدر مرحله دوم، مولفه   های مردود شده، مجددا  پس از خارج کردن مولفه 

  ن یدر ا  یلذا نظر سنج   باشدی م(  1/0)یعنی مقدار  کم    ی لی حد آستانه خ  ازکمتر    اول و و دومنظر خبرگان در مراحل  ف لا اخت  زان یمچون  
ها پس از بررسی مرتب  شده بود، کلیه مولفه   7/0هایی که مقادیر آستانه آنها کمتر از  پس از حذف مولفه   انیپاگردید. در  مرحله متوقف  

بندی شده و در  ترتیب میزان اهمیت در هر طبقه اولویت ها به یک از مولفه   و دسته بندی شده و در ذیل طبقات اصلی قرار گرفتند. هر
 صورت جدول ذیل ارائه گردید. ه بندی خروجی نهایی بمولفه اساسی استخراج شده که اولویت  30معیار اصلی و تعداد  5نهایت تعداد 

 

 ثر بر مدیریت توسعه استان ؤهای اساسی م بندی مولفهطبقه بندی اصلی و اولویت   -4 جدول

اساسی  مولفه طبقه اصلی   ضریب اهمیت رتبه 

اقتصادی معیار    

814/0 1 نرخ تورم   

ه یسرما 809/0 2 گذاری   

767/0 3 فقر  

ی رباخوار  4 746/0  

نرخ بهره د یمنابع تول وری  5 725/0  

ی کارینرخ ب  6 720/0  

درآمد مردم  یاختلاف طبقات  7 704/0  

ی مفاسد اقتصاد  8 702/0  

 معیار اجتماعی 
طول راه  راه  و  ها 740/0 1 آهن   

ی اجتماع تیسطح امن  2 720/0  
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اساسی  مولفه طبقه اصلی   ضریب اهمیت رتبه 

و فراغت  یبرخورداری از امکانات رفاه  2 720/0  

ی سطح مشارکت اجتماع  3 713/0  

یسطح برابری اجتماع  4 705/0  

ی سطح انسجام اجتماع  5 703/0  

701/0 6 درصد برخورداری از آب، برق، وگاز  

 معیار سیاسی 

یروکراسوب تیفیک  1 814/0  

ی فساد ادار  2 771/0  

رسانه  ی آزاد مطبوعات  و  ها  3 767/0  

ی و خارج یمناقشات داخل  3 767/0  

تنش یو مذهب یقوم یها  4 730/0  

دخالت  استیدر س ینظام های  5 720/0  

فرهنگی -معیار علمی  

ی نرخ باسواد  1 746/0  

ی اختراعات، اکتشافات و مقالات علم  2 737/0  

دانشگاه   یرتبه علم 720/0 3 ها   

 معیار توسعه انسانی

ی ماریمبارزه با ب ردار یواگ های  1 814/0  

انجام شده  ونیناسیتعداد واکس  2 763/0  

نوزادان و مادران  ریمرگ و م زانیم  2 763/0  

تعداد دندان  و متخصص یپزشکان، پزشکان عموم  3 746/0  

یی روستا یدرمان یمراکز بهداشت  تعداد  3 746/0  

یینسبت ثبت نام در آموزش ابتدا  4 720/0  

 
جنوبی را از نگاه نخبگان و متخصصین  ثر بر مدیریت توسعه استان خراسان ؤ های اساسی مبندی مولفه که اولویت   3  براساس جدول

وری منابع تولید، نرخ بالای بیکاری، اختلاف  گذاری پایین، فقر، رباخواری، نرخ پایین بهره ترتیب نرخ تورم بالا، سرمایه دهد، به مینشان 
آهن، سطح پایین امنیت و مشارکت و  باشد. در حوزه اجتماعی نیز نبود راه طبقاتی و فساد از موانع اصلی توسعه اقتصادی استان می 

ها، مناقشات  انسجام و برابری اجتماعی از معضلات محوری استان است. کیفیت پایین بروکراسی، فساد اداری، سطح پایین آزادی رسانه 
روند. نرخ باسوادی، اختراعات و رتبه پایین علمی  شمار می های قومی و مذهبی از مشکلات اساسی حوزه سیاسی استان بهو تنش 
ها، واکسیناسیون، مرگ و میر  باشد. بیماری های حوزه علمی و فرهنگی استان می ترین دغدغه ها در حوزه علمی از محوری دانشگاه 

های حوزه بهداشت، ترین مسائل و دغدغه نوزادان و مادران، کمبود مراکز درمانی و بهداشتی و سطح پایین آموزش ابتدایی از مهم 
مدیریت توسعه    های اساسی و تعیین طبقات اصلی معیارهای مولفه پس از شناسایی  درمان و آموزش یا شاخص توسعه انسانی است.  

به صورت شکل    جنوبیثر بر مدیریت توسعه استان خراسان ؤجامع و نهایی معیارهای م  دلفی فازی، الگویی از طریق تکنیک    استان
 و ارائه گردید: (، طراحی 2)
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 جنوبی ثر بر مدیریت توسعه استان خراسان ؤالگوی نهایی و جامع معیارهای م -4 شکل

 

 گیرینتیجه بحث و 

ها به توسعه متفاوت شد و به مفاهیمی چون ریشه کردن فقر، نابرابری اجتماعی و بیکاری توجه  بعد از جنگ جهانی دوم، نگاه
عبارتی توسعه دارای معیارهای متفاوت  شد. یا بهای داشتند در حالی که توسعه تا آن زمان به معنای رشد اقتصادی قلمداد می ویژه

اقتصادی، اجتماعی، سیاسی، فرهنگی و توسعه انسانی است که بایستی در تمام جوانب مورد تحلیل و بررسی قرار گیرد تا بتوان الگوی  
است که به  جنوبی انجام شده دست آورد. پژوهش حاضر در قلمرو سرزمینی استان خراسان ه یافتگی جوامع بمناسبی از وضعیت توسعه 
تواند  جنوبی می است. یکی از راهکارهای توسعه استان خراسان م مدیریت توسعه استان پرداخته سثر بر مکانیؤطراحی الگوی معیارهای م 

ها برآیند، بلکه رضایت عمومی حاصل گردد.  گذاران در جهت رفع آن شناسایی موانع موجود بر سر راه توسعه استان باشد تا سیاست 
شده  استفاده  متخصصین  و  نخبگان  کارشناسی  نظرات  نقطه  از  استان  توسعه  موانع  تعیین  منظور جهت  این  رو  برای  این  از  است. 

های هر یک از معیارهای  ها براساس طیف لیکرت به امتیازدهی مولفه ای تنظیم و به نخبگان و متخصصان ارائه شده و آن پرسشنامه 
های  اند. مولفه شدهها در هر یک از معیارهای توسعه استخراج ثرترین مولفه ؤاند و سپس با کمک تکنیک دلفی فازی متوسعه پرداخته 

به  مهممذکور  خراسان عنوان  استان  توسعه  موانع  بهترین  می جنوبی  به شمار  سرمایه آیند.  بالا،  تورم  نرخ  فقر،  ترتیب  پایین،  گذاری 
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باشد  وری منابع تولید، نرخ بالای بیکاری، اختلاف طبقاتی و فساد از موانع اصلی توسعه اقتصادی استان می رباخواری، نرخ پایین بهره 
باشد. در حوزه  های بانک جهانی می ( و شاخص 1400( و پاشایی و اشرفی)1400حسینی)که همسو با نتایج مطالعه رستمی و ملک 

گذار، مهارت آموزی به نیروی انسانی، بهبود محیط کسب و کار، آموزش مفهوم کارآفرینی و افزایش نظارت  اقتصادی، جذب سرمایه 
توانند به رفع موانع توسعه  شان می بر حسن اجرای قوانین بودجه از جمله راهکارهایی است که مسئولین استانی با توجه به اختیارات

اقتصادی بپردازند اما مسئولین کشوری در حوزه اقتصادی باید به سمت کاهش کسری بودجه دولت جهت کاهش نقدینگی در جامعه  
  انرژی،   نقل،  و   حمل)  گذاری سرمایه   جذب   برای   لازم  های زیرساخت   بهبود  و   ایجاد   گام بردارند تا تورم و فاصله طبقاتی کاهش یابد.

  پنجره   استان، ایجاد  نسبی  هایمزیت  رعایت  با  خارجی  و  داخلی  گذارانسرمایه   به  ویژه  تسهیلات  و  تشویقی  هایبسته  ، ارائه( ارتباطات
  گذاری سرمایه  امنیت   گذاری و تقویتسرمایه   با   مرتبط  اداری   بروکراسی  کاهش   و  مجوزها   صدور  فرآیند   تسهیل   برای   گذاری سرمایه   واحد

 توانند به افزایش جذب سرمایه گذاری در استان کمک نمایند. گذاران می سرمایه  حقوق تضمین و
  دولت   همکاری  با   اقتصادی  منسجم  هایبرنامه   اجرای   و  تدوین   توان اقداماتی از قبیلخصوص مهار نرخ تورم در استان می   در
  و   کار  و  کسب  فضای   تورمی، تسهیل  انتظارات  کاهش  و   نقدینگی  مدیریت  تقاضا،  و  عرضه   کنترل   هدف با  استانی   نهادهای   و  مرکزی
تقویت  به  وابستگی  کاهش   و  خدمات   و  کالا  عرضه  افزایش  برای  داخلی  تولید  از  حمایت   از   جلوگیری  و  بازار  بر  نظارت   واردات و 

 احتکار را در دستور کار قرارداد.  و  سوداگری
آهن، سطح پایین امنیت و مشارکت و انسجام و برابری اجتماعی از معضلات محوری استان است  در حوزه اجتماعی نیز نبود راه 

باشد. تلاش مسئولین استانی برای اجرای  می   الملل  توسعه بین  دپارتمان( و  2011های ارائه شده توسط کولانتنیو)که همسو با شاخص 
روی آن، جهد نیروهای انتظامی و امنیتی استان برای برقراری امنیت کامل در مرزها و  آهن و رفع موانع پیش تر پروژه راه هرچه سریع 

درون شهرهای استان، ترویج فرهنگ کار تیمی و افزایش میزان تعاملات اجتماعی در سطح استان جهت دستیابی به مشارکت و  
گذاران استانی جهت دستیابی به  روی سیاستآمیز در جامعه از جمله راهکارهای پیش انسجام اجتماعی، کنار زدن هرگونه نگاه تبعیض 

 باشد. توسعه اجتماعی در استان می 
های قومی و مذهبی از مشکلات اساسی حوزه  ها، مناقشات و تنش کیفیت پایین بروکراسی، فساد اداری، سطح پایین آزادی رسانه  

به  استان  می سیاسی  پژوهش شمار  از  حاصل  نتایج  با  همسو  که  اشرفی)روند  و  پاشایی  ساختار  1400های  صورتیکه  در  هستند.   )
ها و ساختار نظام تواند نتایج و اثرات مثبت خود را بر ساختار جامعه اعمال نماید. بوروکراسی های اداری اصلاح گردند می بوروکراسی 

اند. عدم تخصص و نگاه کارشناسانه به امور، وابستگی صرف  اداری دولتی با هدف ارائه بهینه خدمات عمومی به مردم ایجاد گردیده 
ها و فرایندهای تعریف شده، عدم انعطاف متناسب نیازها و شرایط پویای محیط، قوانین خشک و ارتباطات زمان بر سلسله  به رویه

ها و نظام مدیریت دولتی اگر از اهداف اصلی خود فاصله  مراتبی موجبات نارضایی ارباب رجوع را بدنبال خواهد داشت. بوروکراسی 
توانند علاوه بر ایفای نقش  ویژه در نهادهای دولتی هدف اصلی آنهاست( غالب نگردد؛ می )که به  نگیرند و منافع فردی بر منافع جمعی 

های مختلف جامعه شوند.  گیری و توسعه فساد در بخش ماهیت اصلی خود که معادل مدیریت توسعه و پیشرفت است، مانع از شکل 
ها  همچنین نظارت هر چه بیشتر نهادهای مربوطه بر حسن اجرای امور اداری و تخلفات اداری در سطح استان، میدان دادن به رسانه

شان، داشتن نگاهی به دور از تبعیض قومی و مذهبی در سطح مسئولین استانی  و مطبوعات استانی برای بیان آزادانه نظرات انتقادی 
  فرآیندهای   و   ساختارها   اصلاح   و   بازنگری   پیشنهادهایی از قبیل   باره توان در این  باشند. می از راهکارهای رفع موانع توسعه سیاسی می 

  و   آموزش  سالاری،شایسته   بر  مبتنی  دولتی  مدیریت  نوین   های نظام  پاسخگویی، استقرار  و  کارایی   شفافیت،   افزایش   هدف  با   اداری
  تسهیل  مراجعات،   کاهش  برای  غیرحضوری  خدمات   ارائه  و  الکترونیک  دولت  مستمر، توسعه  عملکرد  ارزیابی   و  کارکنان  توانمندسازی

  فساد   مصادیق   با   قاطع  برخورد   و  اجرایی   های دستگاه  عملکرد   بر   بازرسی   و   نظارتی   سازوکارهای   فساد و تقویت   های زمینه   کاهش   و   امور



 

تشکریان جهرمی و  زنگنه  
317 

1404 پاییز، 9 ی اپی، پومس، شماره  چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،   
 

های حوزه علمی و  ترین دغدغه ها در حوزه علمی از محوری نرخ باسوادی، اختراعات و رتبه پایین علمی دانشگاه  اداری را لحاظ نمود. 
( است. تلاش بیشتر مسئولین برای ارتقای سطح واقعی  1400باشد که همسو با نتایج مطالعه پاشایی و اشرفی)فرهنگی استان می 

ها، نگاه ویژه  های استان و کشور، پیوند بیشتر دانشگاه و صنعت با یکدیگر، افزایش انگیزه اعضای هیئت علمی دانشگاه علمی دانشگاه 
 باشد.  به نوآور و حمایت از وی از جمله راهکارهای توسعه علمی و فرهنگی در سطح استان می 

ترین  ها، واکسیناسیون، مرگ و میر نوزادان و مادران، کمبود مراکز درمانی و بهداشتی و سطح پایین آموزش ابتدایی از مهم بیماری 
ی و  قائدرحمتهای ارائه شده توسط های حوزه بهداشت، درمان و آموزش یا شاخص توسعه انسانی است که با شاخصمسائل و دغدغه 

های خیرین سلامت برای توسعه مراکز  ( و بانک جهانی همسو هستند. تلاش برای اخذ تسهیلات دولتی یا کمک 1392همکاران)
بخشی به ساکنان مناطق محروم در حوزه بهداشت و  برخوردار آن، آگاهی ویژه در مناطق کم هبهداشتی و درمانی در سطح استان و ب

باشد که منجر به توسعه  روی مسئولین استان در حوزه بهداشت و درمان می های واگیردار از جمله راهکارهای پیش پیشگیری از بیماری 
افزایش اجرای   و  محروم  مناطق  در  ویژه به   استان،  درمانی  و  بهداشتی  های زیرساخت  در  گذاریسرمایه   انسانی خواهد شد.    مرزی، 

 مراقبت  نظام  تقویت   و   گسترده  واکسیناسیون  عمومی،   آموزش  شامل  واگیردار،   های بیماری   کنترل  و   پیشگیری  جامع  های برنامه
  ارتقای   و  کاربردی   تحقیقات  انجام  برای  استان   درمانی   و  بهداشتی   مراکز  و  پزشکی  علوم  هایدانشگاه  بین   همکاری ها، توسعهبیماری 
پذیر  آسیب   اقشار  به  خدمات  ارائه  و  بهداشتی  هایزیرساخت   توسعه  در  خیرین  و  نهادمردم   هایسازمان   یهمکار   خدمات و جلب  کیفیت

 باشند. از جمله پیشنهادهایی برای بهبود این بخش از توسعه استان می 
ترین  عبارتی مهم ثرترین عوامل یا به ؤتوان گفت که مدر پایان با توجه به تحلیل نتایج آماری استخراج شده از نظرات خبرگان، می 

های  هایی که نیاز به توجهات بیشتری از سوی مسئولین استانی دارند عبارت از نرخ تورم، کیفیت بروکراسی، مبارزه با بیماری مولفه 
جنوبی  روی توسعه استان خراسان ترین موانع پیش توان گفت که این چهار مولفه جزء اصلی گذاری است. از این رو می واگیردار و سرمایه 

های  گذاری در استان، مبارزه با بیماری خواهند بود اگر توجهی به آنان نشود یعنی اگر گامی در جهت کاهش نرخ تورم، افزایش سرمایه 
جنوبی  واگیردار و افزایش سطح کیفیت بروکراسی از سوی مسئولین کشوری و استانی برداشته نشود، راه توسعه در استان خراسان 

از بقیه  توان گفت که در راه توسعه استان خراسان هموار نخواهد بود. همچنین می  جنوبی معیارهای اقتصادی، سیاسی و بهداشتی 
 تر هستند.  معیارها با اهمیت 

 

 منابع

مطالعات (.  یدلف  کی)با استفاده از تکن  یتوسعه اجتماع  یکاربرد  یهاشاخص   ییو شناسا  ی(. بررس1391زهره. ) یو شهباز  ،یمهد  یمبارک  ، یتق  یآزادارمک
 http://journals.sabz.ac.ir/scds/article- .30- 7(، 1)1 ،یفرهنگ - یتوسعه اجتماع

 ، تهران: انتشارات کیهان. جامعه شناسی توسعه (. 1393ازکیا مصطفی و غفاری غلامرضا. )
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پژوهش در علوم  یالملل  نیکنفرانس بتوسعه.  شبردیدر پ یو اقتصاد یتوسعه انسان یهانقش شاخص   ی(. بررس1394زهرا. ) یسارا و اسکندر یمظفریحاج
  https://sid.ir/paper/871712/fa .یو تکنولوژ
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318 
 ...  ثر برؤطراحی الگوی معیارهای م

 1404 پاییز، 9 ی اپی، پومس، شماره  چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،  
 

جغرافیای   هایپژوهش .  ها و موانع توسعه استان کرمانشاه از رهیافت جغرافیای سیاسی(. بررسی قابلیت 1401محسنی پور داود. ) و فر محمد رئوفحیدری
 https://doi.org/10.22067/pg.2021.69115.1025.  77-53(، 1)7، سیاسی

.  168- 149،  1، شماره  13، دوره  )توسعه انسانی سابق(   فصلنامه توسعه اجتماعی(. مطبوعات و توسعه اجتماعی.  1397خدایاری سامان و اسدی عباس. )
https://journals.scu.ac.ir/article_14017.html 

  .184-167(،  36)10  ،یرفاه اجتماعو بلوچستان.    ستانیدر استان س  یشاخص توسعه انسان  ی ابی(. ارز1389مرجان. )  ایو رادن  ه،یمرض  یاریدهمرده نظر، اسفند
fa.html-934-1-http://refahj.uswr.ac.ir/article 

های توسعه اقتصادی استان آذربایجان غربی از دید فعالین حوزه صنعت در بخش خصوصی بررسی موانع رشد شاخص (.  1398رزاقی سمیه و حیدری حسن. )
تئوری گراندد  روش  بر  تأکید  با  دولتی:  توسعه .  و  و  اقتصادی  شناسی  هشتم  ،جامعه  :DOR .  165-135،  2شماره  ،  سال 

20.1001.1.23224371.1398.8.2.6.4 

نابرابر  کردیاستان همدان با رو  یهاشهرستان   یافتگیتوسعه    زانیم  ی(. سطح بند1400عباس. )  ینیو ملک حس  یهاد  یرستم و    ییفضا  یهای کاهش 
 https://sid.ir/paper/955974/fa .20-1(،  54)14 ،طیمح شیآما. یامنطقه

:DOI .  115-98(،  1)3،  مطالعات مدیریت توسعه سبز .  رضویآباد در استان خراسان (. بررسی پایداری منابع درآمدی شهرداری قاسم1403زنگنه احسان. )

10.22077/jgdms.2024.7298.1079 

 ، تهران: نشر قومس. پانزده مدل نوسازی، توسعه و دگرگونی سیاسی (. 1388زاده حسین )سیف

(، 23)6،  نشریه علمی رویکردهای پژوهشی نوین مدیریت و حسابداری.  (. نقش عوامل مؤثر بر توسعه اقتصادی در استان لرستان1401صفری احمدوند. )
249-234 .https://majournal.ir/index.php/ma/article/view/1727 

 عملکرد   برآورد   و   شایسته  کارکنان  گزینش  جهت  اساسی   معیارهای  بر   مبتنی  الگویی  طراحی (.  1394)مهران، عزیزی علیرضا.    زاده  صفری جلیل، مهدی
 https://civilica.com/doc/909129. 166-141 ،(4)7 ،انسانی منابع مدیریت هایپژوهش. سازمان
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31.https://civilica.com/doc/1352047 

سال   ،فصلنامه علوم اقتصادی،  جنوبیهای استان خراسان های تعیین درجه توسعه یافتگی شهرستان مقایسه روش(.  1390غیاثوند ابوالفضل، معزی فر حسن. )
 :DOR 20.1001.1.25383833.1390.5.17.8.5. 188-165، 17پنجم، شماره 

.  185-163، (1)16 ،اجتماعی علوم  نامه. ایران  در توسعه مدیریت نحوة ارزیابی(. 1387) یارمحمد قاسمی،
https://jnoe.ut.ac.ir/article_26974.html 

،  و توسعه   ایجغراف.  زدیاستان    یهادهستان  یتوسعه و سطح بند  یهاشاخص   لی (. تحل1392. )یمهد  یرضا، و برار  یالممالک  یصفر، مستوف  یقائدرحمت
 :gdij.2014.244 DOI/10.22111. 86-71(، 30 یاپی)پ11

)لیخل  یکلانتر نقد1380.  متدولوژ  ی(.  انسان  یبر  توسعه  سطح    . 166- 153((،  61  یاپی)پ  2)16  ،ییایجغراف  قاتیتحق.  UNDP  یسنجش 
https://sid.ir/paper/29798/fa 

در  (HCA)مراتبی  و تحلیل خوشه سلسله  ( FDAHP)مراتبی دلفی فازی    به کارگیری فرایند تحلیل سلسله(.  1391)علی  آذر و علیزاده زوارم   پورکفاش
ام   اف.  آر.  مشتری.   (RFM)مدل  عمر  دوره  ارزش  تعیین  نوینجهت  بازاریابی  .  68-51،  (3)2.  تحقیقات 

https://nmrj.ui.ac.ir/article_17623.html 

)غلامرضا  گودرزی و1377.  توسعه  مدیریت  مدیریت.  (.  راهبردی توسعه  مطالعات   :DOR.  154-131(,  1)1 ,فصلنامه 

20.1001.1.17350727.1377.1.1.13.4 
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