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Abstract 
Introduction: Nowadays, conservation of natural resources and reduction of environmental 

pollution are among the concerns that humans are currently facing. Marketing, as a science 

constantly striving to understand and fulfill human needs, identifies these desires and concerns. 

By utilizing marketing mixes, it seeks to address these desires and increase awareness and change 

consumers' attitudes towards the environment. The aim of the current research was to develop 

and validate a tool for measuring and evaluating green marketing mixtures in sports tourism . 

Methodology: The present research is applied and conducted using an exploratory mixed-method 

approach. Data was collected in a field setting in both qualitative and quantitative phases to 

determine the green marketing mixes in sports tourism. In the qualitative phase, after reviewing 

relevant articles and specialized texts in the field of green marketing, ten concepts were identified, 

and these concepts were formulated into 45 questions. Using the Delphi method, the developed 

questions were presented for expert judgment related to the research topic until theoretical 

saturation was achieved.The experts' opinions regarding the questions were taken into account. 

After merging some questions due to overlap and removing certain questions, the final 

questionnaire was developed with a total of 38 questions, using a five-point Likert scale ranging 

from very low to very high. The value of Kendall's test statistic was 0.129, with a significance 

value less than 0.05, indicating agreement in the experts' judgments. The validity of the 

questionnaire was assessed through content validity ratio (CVR), content validity index (CVI), 

convergent validity (AVE), and the overall reliability of the questionnaire was calculated using 

Cronbach's alpha and composite reliability. The researcher-made questionnaire was used to 

examine the structural validity on the statistical population of the research, which included all 

sports tourists in South Khorasan province attending sporting events or using sports tourism sites 

such as mountains and deserts in the province. Sampling was Simple random and involved 384 

individuals determined based on the Krejcie and Morgan table. Exploratory and confirmatory 

factor analysis were utilized in the quantitative section, and the data were analyzed using SPSS22 

and AMOS22 software . 

Findings: The CVR value was higher than 0.59 for all items, the CVI index exceeded 0.79, and 

the AVE value was above 0.50. The overall reliability of the questionnaire, using Cronbach's 

alpha coefficient of 0.964 and composite reliability of 0.973, indicated good validity and 

reliability of the researcher-made questionnaire. To assess the suitability of the data for factor 

analysis, the Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) test and Bartlett's test of sphericity were employed. The 

KMO statistic was above 0.70, and Bartlett's test was significant (P < 0.05), indicating that the 

data were suitable for factor analysis. The findings of exploratory factor analysis, using principal 

component analysis and varimax rotation, categorized the items into 10 dimensions. Based on the 

grouping of items in each dimension, they were qualitatively labeled as Green Product Quality (3 

items), Green Product Design (2 items), Environmental Green Responsibility (4 items), Green 

Price (3 items), Green place (3 items), Green Promotion (3 items), Green Process (5 items), Green 

People (5 items), Green Policies and Planning (5 items), and Green Participation (3 items). Next, 

confirmatory factor analysis was used to assess the structural validity. The results of confirmatory 

factor analysis indicated that all items of the green marketing questionnaire in sports tourism had 
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factor loadings greater than 0.50 and t-values exceeding 1.96 at a significance level less than 0.05. 

Goodness-of-fit indices for the confirmatory factor analysis model showed a good fit of the model. 

Discussion and Conclusion: Despite the widespread use of green marketing mix concepts in 

recent years in the marketing field, particularly in tourism, However, the community of sport 

researchers has not developed green marketing mixes in sports tourism. Therefore, there is an 

increasing need for a standardized and validated tool that can effectively identify green marketing 

mixes in sports tourism. The results of this study indicate that the researcher-made questionnaire 

on green marketing mixes in sports tourism has satisfactory validity and reliability. The 

confirmatory factor analysis model was also suitable in terms of fit indices and exhibited the 

necessary goodness of fit. herefore, the Tool made in this research can be used as a valid and 

reliable instrument for assessing green marketing mixes in sports tourism. 
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 دهیچک
  ی سبز در گردشگر  یابیبازار یهاخته یآم  یر یگاندازه و سنجش جهت یابزار یابیاعتبار و ساخت حاضر، پژوهش  هدف

در  سؤالات    ،یاز روش دلف  دهااستفبا    یف یدر بخش ک  استفاده شد.   یاکتشاف  ختهیآمانجام آن از روش    یبرابود.    یورزش

الات و حذف آن  ؤاز س  یسر  کیبعد از ادغام    گرفت.  قرار    مرتبط با موضوع تحقیق  گان خبرنفر از    11معرض قضاوت 

سؤال در    38شد، پرسشنامه با تعداد  ینم   داده  صی مرتبط با موضوع تشخ   صلاحیذکه به نظر افراد    الاتؤسدسته از  

  ق یو اعتبار آن از طرCVR  ،CVI،     AVE  محاسبه قیاز طر  پرسشنامه  ییروا  شد.   می تنظ  کرتیل   یازیپنج امت  فیط

در استان    یورزش  گردشگران  مرحله کمی، جامعه آماری شامل کلیهدر   . شد  د ییتا  و  یبررسو پایایی ترکیبی    کرونباخ  یآلفا

نمونه گیری    روش به در نظر گرفته شد.  نفر    384مورگان  و  ی کرجس  جدول  اساس  بر ،   نمونه  حجم  بود.   خراسان جنوبی

  ی فیتوص  آمارها بین گردشگران ورزشی توزیع و جمع آوری شد. جهت تجزیه و تحلیل نتایج از  هپرسشنامتصادفی ساده  

  ن ییتع  یبرا   ی دییتا   اکتشافی و   یعامل   ل یو از تحل  یر یگنمونه  تیکفا  نیی تع   ی برا   بارتلت  آزمون   زا  ها،داده   فی توص  یبرا

  ی هامؤلفه  روش  با  اکتشافی  یعامل  لیتحل  ج ینتااز  .  استفاده شد  22AMOSو    22Spss  های  اعتبار سازه در نرم افزار

  مت یق   سبز،   ی طیمح   ست یز  تیل ئومس  سبز،  محصول   سبک   سبز،  محصول   ت یقیک   عامل  10  ماکس،یوار  چرخش  و  ی اصل

  ر یمقاد.  بدست آمد سبز مشارکت و   سبز یزیر برنامه و استیس  ، سبز  افراد سبز، ندیفرا  سبز، غاتیتبل  ،سبز مکان سبز،

KMO (ی ریگ نمونه تیکفا دهنده   نشان )7589/ 601 با برابر بارتلت تیکرو  آزمون و 965/0 با  برابر، (0/ 0001 > P  )

مقدار   پرسشنامه  که  دهدی م  نشان  مطالعه  نیا  ج ینتا  . آمد  دست  به ،1ا  ب  برابر  یسؤال  38  اسیمق  ژهیو  ارزش  کلو 

  تواند یم   جهی نت  در  ؛است  برخوردار   ی بخش  رضایت  یی ایپا  و   ییروا  از   ورزشی  ی سبز در گردشگر  یابیبازار  ی هاخته یآم

 .باشد یورزش  یگردشگر  در  سبز یابیبازار یهاخته ی آم یابیارز  یبرا یمناسب ابزار
 

 ی عامل  لیتحل  ،یورزش یسبز، ساخت ابزار، گردشگر   یابیبازار خته،یآم  : یدی کل واژگان

 مقدمه 

رو، صنعت    نی ا  از  .است  آورده را به وجود    ی ادی ز  ار یبس  ی طیمحستیز   ی هاچالش   ی صنعت گردشگر  امروزه       
  ی اجتماع   تیو مسئولرسانده    را به حداقل  یطیمح  ستیز  رات ی که تأث  ؛را اتخاذ کند  یدار ی پا  یهاوهیش  د یبا   یگردشگر
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  سمت   به  ی ورزش  گردشگری   حوزه  توجهات   شتری ب  در حال حاضر   . (755  ، 2024و همکاران،    1)علم   دهد   ش یرا افزا
با    ی . صنعت گردشگرها، مباحث »سبز شدن« استحوزه  ن یا  ن ی از بارزتر  ی کی است.  معطوف شده    د ی های جدحوزه

  ی گردشگر  یو چه ساخته دست بشر، برا  یعیچه طب  ست،یز  طیمح  تیفی دارد. ک  میارتباط مستق  ستیز  طیمح
ربان   یضرور تعدادهمچنین  (.  117  ،2013و همکاران،    یاست )غلام  به  از    یهجوم گسترده گردشگران منجر 
  ی . صنعت گردشگر اندازد یمرا به خطر    ی و مقاصد گردشگر  شودیم   ی فرهنگ  ی و اجتماع  یطیمح  ست یز  ی هاچالش 

  ست ی. در مواجهه با مشکلات زاستمعطوف کرده    ی داری داده و تمرکز خود را به سمت پا ص یمعضل را تشخ  نیا
ز   ی هاوه یش  به  از ین  ، یجهان  نده یفزا  ی طیمح محرز    ش ی پ  از   ش ی ب  ، یگردشگر  بخش   در   ی طیمح   ست یمسئولانه 

کند، به  یم   جیترو  را  ستیز   طی مح  با  سازگار  یهاوه یش  و  محصولات   که  سبز،  یابیبازار   نه،یزم  نیدر ا گردیده است.
را به خود جلب کرده است    ی ادیز   ار یبستوجه    ، داری پا  مقاصدبه    ی گردشگر  مقاصد   ل یتبد   ی برا  زور یکاتال   ک یعنوان  
  ی ورزش  ی توسعه گردشگر  سبب  که   است   ی موارد  جمله   از   سبز   ی اب یبازار  به  توجه (. 2  ، 2023و همکاران،   2ی )گورگ

  معتقدند که   و همکاران  علم  (. 37  ،1402  همکاران،  و  یعباس )  خواهد شد  ورزش  تع صن  توسعهبه    منجر  جهینت  در  و
اصطلاح  (.   756  ، 2024و همکاران،    علم)  سبز است  یابی ، بازارگردشگریدر    یداری به پا  یاب یدست  یهاراه از    ی کی

  ی اب ی( بازار1999)3ی پولونسک (.  642  ،2013  همکاران،  و   ی ابزاردارد )  یط یمح  ستیدر مسائل ز  شه یر  ی ابی سبز در بازار
به    انیمشتر  یازهاین  یو ارضا  ییشناسا  ،ینیب  شی که شامل پ  ؛کرد  فیکل نگر تعر  کردیرو   کیسبز را به عنوان  

اکولوژ  داری پا  یاوهیش منابع طب  یک یاز نظر  از  برا  ن یبه بهتر  ی عی است که    ن ی جامعه و همچن  نافعم  حفظ   ینحو 
  ی ابی (، بازار2011)  5ی وت نیک  (.264  ،2018و همکاران،    4ن اچ به نقل از    ،1999  پولونسکی)  شودها استفاده  سازمان 

  ط ی حفاظت از مح  با تمرکز برخدمات    ا یمحصولات    یاب یبازاررا اینگونه تعریف نموده است؛ بازاریابی سبز،    سبز
  ، ی سبز در گردشگر  یابی شوند. بازار  غیبه عنوان محصولات سبز تبل  دیبا   یگردشگرمناطق    نیبنابرا  ؛است  ستیز

توانمند م   ی جوامع محل  بدون آس  یو درآمد   ی شغل   ی هاکند و فرصت یرا    جاد یا  ست یز  ط یمح  به رساندن    بیرا 
از    ، 2011  کینوتی )کند  یم با تمرکز بر    ی ابی بازار  گرایش به بحث(.  21  ، 2022و همکاران،    6ی اوتامبه نقل  سبز 

و    7تون یو-تیلکای)و  آغاز شد   1990دهه    ل ی و اوا  1980در اواخر دهه    ی ط یمح  ستیپاک و مشکلات ز   یفناور
بازار719  ، 2022همکاران،   توانا   ی ابی (.  نگران   ی دگیرس  یی سبز  به  جامعه    ی طیمح  ستیز  ی ها یبه مسائل مربوط 

  ، 2014  ،8ی ری)باس  باشد یم متمرکز    یطیمح  ستی بر جنبه ز   یاب یبازار  یها تیفعال  شتر یرو ب  نی ا  ازرا دارد.    یامروز
  ی هاب یآس  ، یعیاز منابع طب   ی برداردر مورد بهره  یانده یفزا  ی های نگران  شتر،یب  ا یده سال گذشته    ی ط  بعلاوه   (. 16

و همکاران،    9ی)راجادورا  وجود داشته است  ییآب و هوا  راتییتغ   عیو تسر  یستی کاهش تنوع ز  ،یطیمح  ستیز
و    ستیز  طیمح  بی تخر  ن،یگرم شدن کره زم  ،یط یمح  یهایاز افراد جامعه با آلودگ   یاری(. اغلب بس408  ،2021

  د ی به خر  لی و تما   ی طیمح  ستیعلاقه گردشگران به مشکلات ز  ش یرو  افزا  ن ی. از اباشند یروبرو م   ی عی طب  یایبلا
  ی ابیبازار   جمله   از  ی طیمختلف مح  ی هاوهیکه ش  ؛ سبب شده است  ، ستیز  ط یمحصولات و خدمات سازگار با مح

  توسعه   و   سبز   ی ابی بازار  ف ی تعر  ی برا  ی مناسب  ه یتوج  ت رتجا   ی ایدن  در   ی جار  امر   نی ا  رو   ن یا   از را اتخاذ کنند.    سبز
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  صنعت بر    ر یاخ  ی هاسبز در سال  ی ابیبازار   ی فعلمفهوم  که    چرا (؛  2  ،2023  ،1گالک  و  چ ی)کل  باشد یم  آن   اس یمق
  ی گردشگر  یهامؤسسه   ی اریبس  ، یجهان  راتییدر پرتو تغ  (.10  ، 2015  ،2ی )رحماوات  گذاشته است  ری تاث  یگردشگر
  ک ی سبز را به عنوان    ی ابی و بازارنموده  توجه    شان یابی بازار  ی هاوه یخود در ش  یو اخلاق  ی اجتماع  یها تیبه مسئول

  رش یپذ   تی. اهماند هها اتخاذ کردآن مات ی بر تصم  یرگذاریگردشگر و تأث ان یبا هدف جذب مشتر یابیبازار  کردیرو
  ؛ دادهو جامعه خود قرار    انیبا مشتر  کیشود که سازمان را در تماس نزدیم  یناش  ت یواقع  نی سبز از ا  یابیبازار   دهیا

  ی اجتماع   ت یکنند از حمایسبز را اتخاذ م  ی ابیکه فلسفه بازار  ی موسسات   لذا کند.  ی حفظ م   را نیز   ستیز   ط یو مح
با مشتر  میکه به تحک  ؛برخوردار هستند  یقو آ   د یجد  ان ی و جلب مشتر  یفعل   ان یرابطه    منجر خواهد شد   نده یدر 

  ی کاهش اثرات منف   ی است که برا  ی ابی بازار  ی استراتژ  ک یسبز    ی ابی(. بازار 226 ،2020 ،3دان ی ز  وسف ی  م ی)عبدالکر 
و   افتهیتوسعه ( دفع  ندیگرفته تا فرآ  ستیز  طیکالاها و خدمات سازگار با مح د یاز تول) ستیز  طیبر مح  یگردشگر

و    یمشتر  تی( رضا1  ؛تواندیسبز م  یابیکه بازار  دند ی رس  جهینت  نی به ا  ،(2006)  همکاران  و  4اوتمن .  اجرا شده است
  ط ی ( توجه به مح4دهد،    ش ی را افزا  یرقابت   تی( مز3  ،دهد   ش ی( سهم بازار را افزا 2دهد،    ش ی را افزا  طی مح  تیفیک
به نقل    ،2006اوتمن و همکاران  )  باشد   داشته   دنبال  به  را  یکاریبکاهش    (6سود، و    شی ( افزا5را ارتقا دهد،    ستیز

بازار20  ، 2022  همکاران،  و  5ی اوتاماز   نقش  گردشگر  یاب ی(.  در  ا  یسبز  از  شود که  یم  یناش  تیواقع  ن یاساساً 
شدن    یاتی عمل  نی و همچن  یآگاه  نی ا  شیجذب و افزا  یها راه  ،ی طیمح  ستیز   یسبز دانش مربوط به آگاه  یاب یبازار

مقصد و    نتخاب به ا  یطیمحست یز  یرفتارها  نیدارد. چن  ار ی را در اخت  ست یز  ط یمرتبط با مح  ی آن از نظر رفتارها
  ی ابی بازار  ی هاختهیرو آم  ن ی ا  از(.  136  ، 2012  ،6هام  و )ملر    و به رفتار فرد در طول اقامت اشاره دارد   ی نوع گردشگر

  ی ها یبا بسته بند ری پذ بیضرر و تخریکالاها و خدمات ب  د یتول یسازمان برا کی توان به عنوان تعهد یسبز را م
  ، یابی بازار  ی هاوهی ش  نی کرد. ا  ف یتعر  یاز انرژ  نهیو استفاده به   داری پا  دی تول  ،یطیمح  ستیشده ز   دیی و تا  افتی قابل باز

تفاوت  (.  553  ،2020  ،7ی شیقر   و)محراج    رساند یمحصول را در طول عمر آن به حداقل م  کی  یطیمح  ست یز  ر یتأث
  ی هاسبز جنبه  یابی بازار   خته ینهفته است. آم  یطیمح  کرد یمرسوم در رو  ی ابیبازار   ختهیسبز و آم  ی اب یبازار  ختهی آم  نیب
م   یطیمح  ستیز نظر  در  حال  ردیگ یرا  آم  یدر  جنبه   یمعمول  یاب یبازار   ختهی که  نم   یط یمح  یهابه    ند کیتوجه 
  ی کردند، برا  یی سبز را شناسا  ی ابی بازار  خته یآم  یها از جنبه   ی محققان برخ  (.272 ،2021و همکاران،    8ه ینگسیونی)

  ی ( چگونگ 2001)   10و روزنبرگ   ی کند. پولونسک یم  فی سبز شدن محصولات را توص  ی( چگونگ 2002)  9پراکاش مثال،  
  کنند بیان میرا    ع یو مکان/توز   غاتیسبز شدن تبل  ی( چگونگ 2022)  11دهند. کارتال ی م   حیها را توض متیسبز شدن ق

محصولات  در پژوهش خود  (  2022و همکاران )14و ی راه(،  2013)  و همکاران 13چان   (. 10  ، 2022  همکاران،   و12اکویاس)
  و )چان    د گرفتن  نظر  در   سبز  یاب یبازار  یها ختهیسبز را به عنوان آم  غ یتبل  ، سبز  متیق  ، سبز  عیتوز  ، و خدمات سبز

 
1 Kılıç & Gürlek 
2 Rahmawati 
3 Abdel Kerim Youssef Zidan 
4 Autumn 
5 Utami 
6 Meler & Ham 
7 Mehraj & Qureshi 
8 Yuningsih 
9 Prakash 
10 Polonsky & Rosenberg 
11 Cartel 
12 Osiako 
13 Chan 
14 Rahayu 
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  ی اصل   ختهی (، علاوه بر چهار آم2014)  1توسط چان   گرید  یدر پژوهش  (.2022  همکاران،  و  وی راها  ؛2013  همکاران،
را    سبز،  یاب یبازار سبز  میمشارکت  معرفی  و    ؛( 2023)  همکاران   و  2محمد (.  2014)چان،    نمایدنیز  نوولا 

  ی ک یزی ف  شواهد  سبز،  ندیفرا   هایخته یآمپژوهش خود    در(  2015)  و همکاران  4دسوزا   ؛(2018)  3هانسوپاهلوواکان 
نیز    سبز  افراد   سبز، وولا و  ن  ؛2021  ، 5فاستر   کتیف  و  محمود   کین؛  2023  ،انهمکار  و )محمد    ندگرفت  نظر  در را 

  شرکت   ری تصو  و  فروشنده   سبز  تخصص  گرید   یپژوهش   در  (.2015  همکاران،  و  دسوزا   ؛2018  ،هانسوپاهلوواکان 
   (، 2020)7ه یو التراب  ی المجال  (.2021و همکاران،  6)گلدرمن  شدند  یمعرف  سبز  ی ابیبازار  ی هاخته یآم  عنوان نیز به    زبس

در حوزه ورزش برخی    (.2020  ه،یو التراب  ی )المجال  بودند   در نظر گرفته را نیز  سبز    استی سو    شده سبزاطلاعات ارائه  
در ورزش    سبز   یاب یبازار   ی هاخته یآم  را به عنوان   سبز   غاتیتبل  سبز،  متیق  سبز،  مکان  سبز،  محصول  پژوهشگران 

نمودند  و    ی ل یهرزو  یشی درو  ؛ 1400  همکاران،   و  ف یعف  ی همت  ؛ 1401  همکاران،   و   ی دریح  ی )حاج   معرفی 
  (. 1397دولت خواه لائین و همکاران،   ؛1399  همکاران،  وبراخاص  ؛  1400  همکاران،  و  زاده   ی می رح  ؛1400همکاران، 

محصول سبز    تیف یک  و   سبک محصول سبز   ی هامولفه(،  1400پور و همکاران )  حمزهپژوهش انجام شده توسط  در  
   . در خرید محصولات ورزشی ذکر نمودند  سبز ی ابیبازار  یهاختهیبه عنوان آمنیز را 

هایی صورت  پژوهش  سبز  ی ابی در حوزه بازار  که  ؛ نشان از آن دارد  ذکر شده   یهاپژوهش  ج ینتا  ی بند  جمع       
  و   است   گشتهمورد غفلت واقع    ی ورزش  یگردشگر   ژهیبو   ، یمطالعات جامع و همه جانبه در گردشگر  ی ل گرفته و

  ن ی ابزار کارآمد در ا  یاست. به عبارت   معرفی نگردیده  یورزش  یسبز در گرشگر  ی ابیبازار   یهاختهیمآ  یهالفه ؤم
سو  .است  نشده  یراح طحوزه   دل  نگارندگان   اعتقاد  به  گر،ید  یاز  آم  ری تاث  لی به  در    یاب یبازار  ختهیمفهوم  سبز 

داشتن    ن،ی زعم محقق  به  ،ی طیمح  ستیو توجه روز افزون گردشگرادن به مسائل و مشکلات ز ورزشی    یگردشگر
برا  ییالگو   ی گردشگر  تیموفق  یبرا  لازم  یهانه یزم  و  بسترها  ،ی ورزش  یگردشگر  در  سبز  یب ایبازار  یمناسب 

  عمل   در  است  ممکن  یورزش   ی گردشگر در  سبز   یاب یبازار   مفهوم  کامل   تحقق   هرچند. سازد ی م  آماده زین  را   ورزش
  تر فراهم   امر   ن یا  ی برا  را   هانه یزم مناسب،  ییالگو  داشتن  اما   ؛ نباشد  مقدور   آن   به   دنی رس  که   ؛ باشد  ی آلده ی ا  امر   کی

  ی ورزش   ی گردشگر  در   سبز   ی ابیبازار   ی برا  یابزار  ی ابیاعتبار   و   ساخت  هدف   با   حاضر  پژوهش   رو  ن یا   از.  نمود  خواهد 
مثبت گردشگری ورزشی  تواند به برطرف ساختن نقاط ضعف و تقویت نقاط  استفاده از آن می  و   ؛است  گرفته   صورت 
   و موجبات رشد و توسعه آن را فراهم آورد.   ؛رد بازاریابی سبز کمک نمودهک با روی

 ها روشمواد و 

  بخش   دو   در   یدانیبه شکل مها  داده انجام شده است.    ی اکتشاف  خته یو به روش آم  یپژوهش حاضر کاربرد        

در  اساس    نیبر ا .شد   یآورجمع  ی ورزش  یسبز در گردشگر  ی ابیبازار   یها ختهیآم نیی منظور تع  به  و  یکم   و  یفیک
  10مفاهیم مربوطه شناسایی )  ، سبز  ی ابی بازارمربوط به حوزه    ی مقالات و متون تخصص    ی بررس بعد از    مرحله کیفی، 

در معرض قضاوت    سؤالات تدوین شده  ی استفاده از روش دلفبا  سؤال طراحی گردید؛    45  مفهوم( و مفاهیم در قالب
پژوهش را  کلیه خبرگان و  جامعه    مرحلهاین    در .داده شد قرار  )تا اشباع نطری(   مرتبط با موضوع تحقیقگان  خبر

ها و کارشناسان گردشگری تشکیل دادند؛ که  ریزی در دانشگاهصاحب نظران مدیریت ورزشی و جغرافیا و برنامه
ها انتخاب شد  نفر از آن  11تعداد    (  یشغل  تیموقع  و  لاتیتحصبر اساس میزان  )  هدفمندگیری  به شکل نمونه 

 
1 Chan 
2 Mohammad 
3 Novela & Hansopaheluwakan 
4 D’Souza 
5 Nekmahmud & Fekete-Farkas 
6 Gelderman 
7 Al-Majali & Tarabieh 
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و    ی همپوشان  ل یدل   به  لات اؤاز س  ی سر  ک یادغام    از   بعد   و   ؛ دی ت لحاظ گردلا اؤنظر خبرگان در مورد س    (. 1)جدول
  ار یکم تا بس اریاز بس کرتی ل یازیپنج امت  فیسؤال در ط 38  پرسشنامه با تعداد تی نها در ، لاتاؤساز  یبرخ حذف 

  در   بود   0/ 05  از   تر کوچک  احتمال   مقدار   و   129/0  با   برابر   کندال wمقدار آماره آزمون    ن ی همچن  . شد  میتنظ  اد یز
طر  ییروا  داشت.  وجود  خبرگان  آراء  جی نتا  در  تطابق  جهینت از  روا  قی پرسشنامه  نسبت    یی محتوا  ییشاخص 

(CVR) ،     یی محتوا  یی روا  شاخص و  (CVI)   ب یپرسشنامه با استفاده از ضرکل   یی ایپا (.  4)جدول  سنجش شد  

𝐶𝑅   و پایایی ترکیبی   کرونباخ   ی آلفا = 0/973, 𝛼 = همچنین مقادیر    . گرفت  قرار   د ییتا   ورد م    0/964
و  برای سیاست و برنامه ریزی سبز    842/0برای مکان سبز تا حداکثر    725/0ها از حداقل  لفهؤآلفای کرونباخ م

پایایی ترکیبی از حداقل   برای سیاست و    843/0برای کیفیت محصول و خدمات سبز تا حداکثر    0/ 678مقادیر 
مقدار حداقل  بود؛  د؛ لازم به یادآوری است که چون پرسشنامه اکتشافی و محقق ساخته  بدست آمبرنامه ریزی  

 . ( 6)جدول (1400ساویز و همکاران،  ) در نظر گرفته شد  ترکیبی به عنوان مبنای پایایی  60/0
  استان   ی ورزش  گردشگران  ه یکلکه شامل    ، پژوهش  ی جامعه آمار  یرو  بر   هبعد پرسشنامه محقق ساخت  مرحله رد      

  مثل   یورزش   یگردشگر  ی هامکان   از  کنندگان  استفاده  ای  و  یورزش   یدادها یرو  در   حضور   یبرا  ی خراسان جنوب

  ساده استفاده شد   یتصادفاز روش    مرحله  نی ا  در   ی ری گنمونهبه منظور    .د یاجرا گرد بودند؛    استان  ی رهای کو  و   هاکوه
به    کهپرسشنامه    328از    .د یگرد تعیین    مورگان  و  ی کرجس  جدول  اساس  برعنوان حجم نمونه    به  نفر  384و تعداد 

  ل ی تحل  ، یساختار  لات از معاد  یدر بخش کم   استفاده شد.  ل ی و تحل  هی؛ جهت تجز ندبود  شده  لی تکمطور کامل  
 تحلیل شد.   22AMOS  و  22Spss    های نرم افزارها با استفاده از  و داده  د یاستفاده گرد   ی دیو تائ  یاکتشاف   ی عامل

 تحقیق یها افتهی

 .است شده داده نشان ( 1) جدول در  پژوهش یفی  ک بخش  در   خبرگان  یشناخت  ت یجمع ی ژگ یو  یبررس

 پژوهش  ابزار ییمحتوا  ییروا ندیدر فرآگان مشارکت کنند یهایژگیو -1لجدو

 

 ( یکم)بخش  مطالعه مورد نمونه یشناخت تیجمع یهاشاخص -2 جدول
 درصد تحمعی  درصد  فراوانی  گروه شاخص

 جنسیت 

 

 7/53 7/53 176 مرد 

 100 3/46 152 زن

 3/46 3/46 152 مجرد  وضعیت تاهل 

 7/99 4/53 175 متاهل 

 7/29 6/29 97 ابتدایی یا دیپلم  میزان تحصیلات 

 6/78 8/48 160 کاردانی یا کارشناسی 

 ی شغل ت یموقع لات یتحص تعداد  ت یجنس فیرد

 مرد  1
4 

 
دکترای   -یشهر یزیر برنامه و  ایجغراف یدکترا

 جغرافیای برنامه ریزی روستایی 
 یعلم هیئتعضو 

 ی علم هیئتعضو  یورزش تیریمد یدکترا 2 مرد  2

 ی علمهیئت  عضو یورزش تیریمد یادکتر 3 زن 3

 دبیر تربیت بدنی  ی ورزش تیریمد یدکتر یدانشجو 1 زن 4

 مرد  5
1 

 کارشناس تربیت بدنی
گردی سازمان میراث  عضو کارگروه طبیعت

 و گردشگری نگیرهف
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 100 3/21 70 ارشد یا دکتری 

 3/25 3/25 83 یک روز  مدت اقامت 

 4/52 1/27 89 دو روز

 4/84 9/32 108 سه روز 

 93 6/7 25 چهار روز 

 100 7/0 23 پنج روز یا بیشتر

  شرکت   از   درصد  99/ 7  و درصد شرکت کنندگان در پژوهش مرد    54حدود    ؛ دهدی م   نشان(  2)  جدول   ج ینتا       
  به کنندگان  شرکت از  درصد 33 حدود  و ی کارشناس ای  یکاردان  لات ی تحص یدارا  درصد 45 حدود  متاهل؛  کنندگان

 . داشتند اقامت یگردشگر  مکان  در روز  سه  مدت
آزمون    ی عامل   لی تحل  یبرا  ها داده   بودن  مناسب  یبررس   منظور   به       بارتل  و   KMOاز    شد   استفاده   تآزمون 

  ها داده  که   ؛ دهدنشان می  P<0/05))آزمون بارتلت  ی  ارد  ی ( و معن 7/0از )   تربالا،  KMOمیزان آماره    . (3)جدول
 بودند. مناسب یعامل   لی تحل یبرا

 و بارتلت KMOآزمون  جینتا -3 جدول
   KMO                  ت یبارتل تیکرو ج ینتا 

  سبز  یابیبازار یهاخته یآم
965/0  

 دار یمعن  ی آزاد درجه ی مجذورکا

601/7589 703 001/0 

   

های  ی گویهبرا  حاصل تحلیل عاملی اکتشافی  یمقدار بارعاملو  هاهیگو CVIو  CVRنمرات    -4جدول

 ابزار پژوهش 
 بار عاملی CVR CVI گویه  بار عاملی  CVR CVI گویه 

 324/0 1 1 20الؤس 778/0 1 1 1الؤس

 655/0 1 1 21الؤس 727/0 90/0 81/0 2ال ؤس

 320/0 90/0 81/0 22الؤس 444/0 1 1 3سؤال

 512/0 1 1 23الؤس 635/0 90/0 63/0 4الؤس

 565/0 1 1 24الؤس 758/0 81/0 63/0 5الؤس

 661/0 1 1 25الؤس 666/0 81/0 81/0 6الؤس

 660/0 1 1 26الؤس 668/0 1 1 7الؤس

 384/0 1 1 27الؤس 762/0 1 1 8الؤس

 521/0 90/0 63/0 28الؤس 517/0 90/0 81/0 9الؤس

 630/0 90/0 81/0 29الؤس 414/0 81/0 63/0 10الؤس

 273/0 1 1 30الؤس 300/0 1 1 11الؤس

 541/0 1 1 31الؤس 633/0 1 1 12الؤس

 270/0 81/0 63/0 32الؤس 397/0 1 1 13الؤس

 198/0 1 1 33الؤس 300/0 1 1 14الؤس

 305/0 1 1 34الؤس 310/0 90/0 63/0 15الؤس

 390/0 1 1 35الؤس 796/0 1 1 16الؤس

 649/0 90/0 81/0 36الؤس 551/0 1 1 17لؤاس

 674/0 1 1 37لؤاس 304/0 1 1 18الؤس
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 653/0 1 1 38لاؤس 302/0 1 1 19الؤس

از گویه  نشان داده شده است؛  (4) در جدول  همان طور که            0/ 59از  لاتربا CVR رمقدا  دارایها  هرکدام 
مقدار    ناست و در پژوهش حاضر ای  79/0برابر با   CVI صخقبول برای شا  لمقدار قاب  ل حداقهمچنین    . باشندمی

  32،  30الاتؤبراساس نتایج حاصل از تحلیل عاملی اکتشافی س  .قرار دارد قبول    ل ها در سطح قابگویه  هبرای هم
  و   ی اصل   ی هامؤلفه   روش   با  ی عامل اکتشاف  ل یتحل  های حذف شدند. یافته  3/0به دلیل بار عاملی کمتر از    33و  

به    یگذار   نام  بعد   هر  در   ها هیگو   ی ریگ  قرار  اساس  بر   نمود.   یبند   دسته   بعد   10  در   را   ها ه یگو  ماکس ی وار  چرخش 
  مت ی(، قهیگو4سبز )  یط یمح  ستیز  ت یولئ(، مسهی گو   2(، سبک محصول سبز )هیگو3محصول سبز )   تیفیک  صورت 
و برنامه    است ی(، سهیگو 5(، افراد سبز )هیگو  5سبز )  ند ی(، فراهیگو 3سبز )  غات ی(، تبله یگو 3)(، مکان سبز  ه یگو3سبز )

از    سازه   یی روا   یبررس   تجهدر مرحله بعد    .(6)جدول  صورت گرفت(  هیگو3مشارکت سبز )  و  ( هیگو5سبز )  ی زیر
 .  استفاده شد ی دیی تا ی عامل ل یتحل

در گردشگری ورزشی حاصل از تحلیل   سبز  یابیبازار پرسشنامه یهاهیگو  یعامل بار بیضرا -5جدول

 عاملی تاییدی
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J1- با استفاده   ،یتور ورزش /دادیشده در رو  ئهخدمات ارا محصولات و  هیته
اول مواد  غدا  ر،ی.)مانندچادرعشایعیطب  هیاز  و    یمحل  ی هایدنینوش  ییمواد 

 . یسلامت یبرا بودن دیمف  ست،یز طیبه مح بیآس عدم ...( و یعیطب

619/0 46/11 054/0 001/0 

J2- 001/0 057/0 98/10 626/0 .یتور ورزش /داد یدر مکان رو   یعیطب یوجود فضا 

J3-  تور    /دادیدر رو   افتیمواد قابل باز  محصولات با استفاده از   یبسته بند
 ی.ورزش

682/0 18/11 061/0 001/0 

ک
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ص
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م
 

بز 
س

 
J4-   ارائه شده در    سبز  یمنحصر به فرد محصولات و خدمات ورزش  یژگیو
 ی. تور ورزش /دادیرو 

761/0 83/13 055/0 001/0 

J5-  ورزش  ی هامدل  در  تنوع خدمات  و  در    یمحصولات  شده  ارائه  سبز 
 ی.تور ورش /دادیرو 

784/0 75/13 057/0 001/0 

س
م
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یول
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س
ی 

یط
ح

ت م
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J6-و آب )استفاده از لامپ کم   یدر انرژ  یی. اقدامات لازم جهت صرفه جو
 درو اتومات و....(    یآب چشم  یرهایمناسب وش  یشیگرما  ستمیس،  مصرف

 . یتور ورزش /دادیرو 

753/0 45/13 056/0 001/0 

J7-    از مح  بودن متعهد و توجه به مسائل و عواقب    ستیز   طیبه حفاظت 
 .ی ورزش یتورها/دادیرو   در یطیمح ستیز

794/0 44/14 055/0 001/0 

J8-  جداگانه    یها)سطل هازباله  حیصح  تیریمتعهد بودن به کاهش و مد
 ی.ورزش یتورها /دادیرو  درزباله( کیتفک یبرا

742/0 25/13 056/0 001/0 

J9-   ی تجار  ارتباطات  در   ستیز  ط یمح  حفظ   ی برا  تعهدات  کردن  برجسته  
 ی.ورزش یتورها /دادیرو  در

700/0 5/12 056/0 001/0 

م یق بز  ت
س

 

 J10-   سبز   یخدمات ورزش ایمحصولات   ئهارا یبرا  نهیاز هز  یخشبصرف
 ی تور ورزش /دادیرو  در

720/0 09/13 055/0 001/0 
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J11-  ی محصولات وخدمات ورزش متیمنصفانه، مناسب و مقولانه بودن ق  
 ی.تور ورزش /دادیرو  نیسبز مورد استفاده در ا

696/0 6/11 060/0 001/0 

J12- دادیرو  در متیق یبر رو  ستیز طی حفاظت از مح نهیدادن هز نشان/ 
 .یتور ورزش

727/0 32/12 059/0 001/0 

ن
کا

م
 

بز 
س

 

J13-  دادیمحصولات و خدمات سبز در رو   هیدسترس بودن مکان ته  در /  
 محصولات و خدمات سبز در محل اسکان گردشگران(   ارائه .)مانند  یتور ورزش

753/0 76/12 059/0 001/0 

J14 -   تور    /دادیدررو   یطیمح  ستیحمل و نقل به مباحث ز  ستم یس  توجه
وهوشمند حمل و نقل، راننـدگی    دی جد  ی ها  ستمی)ماننداستفاده ازس  یورزش

  زان یکه م  ییهاسبز مانند سوخت  یها مقـرون بـه صـرفه واستفاده از سوخت
  عی ما  گاز   مانند  ها آن  یهانیگزیاستفاده از جا  و   کم  ها سولفور  موجود در آن

 ...(. یعیطب

744/0 81/11 063/0 001/0 

J15-  یوآلودگ  هوا  یآلودگ  ک،یازتراف  یورزش   تور  /دادیرو   مکان  بودن  دور  
 .یصوت

552/0 68/9 057/0 001/0 

یتبل 
ت 

غا
 

بز 
س

 

J16-  محصولات و   دیبه خر  قیجهت تشو  در  یتور ورزش  /دادیرو   غاتیتبل
 خدمات سبز.

750/0 71/12 059/0 001/0 

J17-  ی برا  هاتیو وب سا  یاجتماع  یها، شبکهنیآنلا  یهانیکمپاز  استفاده  
ورزش  یآگاه  شیافزا خدمات  و  محصولات  درمورد  اطلاعات  ارائه    در   ی و 
 ی تور ورزش /دادیرو 

706/0 39/11 062/0 001/0 

J18-  دادیرو   یدر لوگو  ستیز  طیدوستدار مح  یهااز علائم و نشانه  استفاده /   
 .یتور ورزش

606/0 93/9 061/0 
 

001/0 

را
ف

ی
 ند

بز 
س

 

J19-  برا  طیشرا  یطراح پرداخت  روش  هز  طیبل  هیته  یو    ی هانهیو 
غذا  نهی)هزیگردشگر گونهییاسکان،مواد  به  مح  ی ا...(  دار  دوست    ط یکه 

 (. یکی) مانند فروش الکترونباشد ستیز

714/0 53/12 057/0 001/0 

J20- دادیرو  در یخدمات طبق جدول زمان بند ارائهو  نوقت شناس بود/ 
 .یتور ورزش

687/0 72/12 054/0 001/0 

J21-  تسر  لیتسه کار  یندهایفرا  عیو  انجام  به   تور    /دادیدررو   هامربوط 
 .یورزش

660/0 69/12 052/0 001/0 

J22 -  ورزش و خدمات  عملکرد محصولات  توج  یبهبود  منظور  به    ح یسبز 
 . یتور ورزش /دادیدررو  متیق

725/0 29/12 059/0 001/0 

راد
اف

 
بز 

س
 

   J23-  مفاه  یآگاه از  مح  میلازم  حفظ  به    توسط   ستیز  طیمربوط 
 .یتور ورزش /دادیبرگزارکننده رو 

671/0 18/11 060/0 001/0 

J24-  طرفدار  انینما مح  یشدن  برگزارکنندگان    ستیز  طی از  رفتار  در 
  ی استفاده از لوگو  ای  یعیطب  اف یبا ال  یها.)استفاده از پارچهیتور ورزش  /دادیرو 

 (.ستیز طیمح

684/0 21/11 061/0 001/0 

J25-  در مورد محصولات و خدمات سبز در    ازیاطلاعات مورد ن  یکاف  ارائه
 .برگزارکنندگان طتوس  یتور ورزش /دادیرو 

783/0 5/13 058/0 001/0 

J26-   تور    /دادیبرگزارکنندگان رو   یطیمح  ستیز  یهاتلاش  کردن  برجسته
 .یورزش

689/0 30/12 056/0 001/0 

J27-  تور    /دادیشده توسط برگزارکنندگان رو   ئه محصولات و خدمات سبز ارا
 گردشگران.  یطیمح  ستیز یآگاه  شیبه منظور افزا ،یورزش

730/0 77/13 053/0 001/0 

یس
ت

س
ا

 و 

مه
رنا

ب
زیر 

 ی

بز
س

 

  J28-  حفاظت    رامونیلازم پ  یآموزش  یهاجهت گذراندن دوره  یزیر  برنامه
 . یتورورزش /دادیرو  گانبرگزارکننده یبرا ستیز طیاز مح

605/0 08/10 060/0 001/0 

J29-  و   یطیمحستیز  یهاتیمسئول  یواضح برا   یهادستورالعمل   میتنظ
 . یتور ورزش  /دادیرو  درآن   ینظارت بر اجرا

751/0 18/13 057/0 001/0 
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J30-  ورزش  /ی ورزش  دادیرو   یگذار  استیس تشودر  ،یتور   ق یجهت 
 محصولات و خدمات سبز.  زاگردشگران به استفاده  

708/0 42/11 062/0 001/0 

J31-  استفاده از   استیسبز) مثلا س  تیری مد  استیس  یساز  ادهیو پ  یطراح
و مطلع ساختن گردشگران    ،و ...(   د یمانند باد ،خورش  نیگزایجا  یها  یانرژ

 نسبت به آن.

740/0 56/11 064/0 001/0 

J32-   تخف  یگذارارزش   یهاطرح براهافی)مانند   ،   ی هاروش   قیتشو  ی( 
 .یتور ورزش  /دادیرو   برگزارکنندگان( توسط  افتیسبز )مانند استفاده مجدد، باز

792/0 38/12 064/0 001/0 

ت
رک

شا
م

 
بز 

س
 

J33 -  یفضا  کردن  فراهم  خصوص  در  مربوطه  ی نهادها  ریسا  با  مشارکت  
 .یورزش تور  /دادیرو  در ستیز  طیمح  با سازگار

746/0 43/12 060/0 001/0 

J34-  سبز  ریتصو"  غیتبل  جهت  در  یطیمحست یز  یهابا گروه  یهمکار" 
 . یورزش تور /دادیرو 

817/0 62/13 060/0 001/0 

J35-  آژانس  یتجار  یشرکا  ریصوت  یهمخوان   ، یمسافرت  یهامانند 
  شده  ارائه زسب ری.... با تصوو  ییتور، عمده فروشان، و خطوط هوا یاپراتورها

 .ی/تور ورزش دادیرو  در

715/0 92/11 060/0 001/0 

  96/1بالاتر از  یت  مقدار از  پرسشنامه ن یا های گویه تمامنشان داده شده است؛ ( 5)طور که در جدول  همان      
 . ( 5)جدول باشدمیادار معن 0/ 05  سطح در   و است بوده  برخوردار 0/ 5  بیشتر از یعامل  بار و

 و روایی همگرا  مقدار آلفای کرنباخ و پایایی ترکیبی -6جدول
 CR AVE آلفای کرنباخ  مولفه

 413/0 701/0 723/0 کیفیت محصول سبز 

 596/0 747/0 755/0 سبک محصول و خدمات سبز 

 552/0 831/0 834/0 مسئولیت زیست محیطی سبز 

 510/0 757/0 765/0 قیمت سبز 

 501/0 727/0 725/0 مکان سبز 

 501/0 730/0 732/0 تبلیغات سبز 

 503/0 790/0 815/0 فرایند سبز 

 507/0 837/0 838/0 افراد سبز 

 521/0 843/0 842/0 سیاست و برنامه ریزی سبز 

 578/0 804/0 801/0 مشارکت سبز 

استفاده شد. مقدار این ضریب    AVEبرای بررسی روایی همگرا  از شاخص میانگین واریانس استخراج شده یا        
ها از روایی همگرا در سطح  لفه ؤ. تمامی م ( 1393)داوری و رضازاده    است  4/0و همکاران بیشتر از    1ز از دیدگاه مگن

بدست    7/0ها بیشتر از  لفهؤکرونباخ و پایایی ترکیبی برای تمامی م همچنین  مقدار آلفای    باشند. مناسب برخودار می
    که نشان از پایایی مطلوب پرسشنامه محقق ساخته است. ؛ مده استآ

 

 
1 Magnez 
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 در گردشگری ورزشی سبز یابیبازار ختهیپرسشنامه آم یهاهیگو یعامل لیتحلمدل -1شکل

 برازش  ییکوین یهاشاخص -7جدول

RMSEA       CFI          PNFI IFI NFI TLI GFI CMIN/DF ها  شاخص 

   آمده  بدست مقدار 976/1 921/0 911/0 851/0 920/0 772/0     920/0           055/0    

و خی    0/ 60بیشتر از    PNFIو    90/0بیشتر از    GFI،  TLI،  IFI،  CFIگردد  همان طور که ملاحظه می      
                                                                                                                                برازش خوب مدل دارد. ، نشان از 3کمتر از   CMIN/DFدوی نسبی

 ی ریگجهینت و بحث

و  بازاریابی    در حوزه  ر یاخ  ی هادر سال   ی اسبز به طور گسترده  ی اب یبازر  ی هاختهی آم  مفهوم  نکه یرغم ا   ی عل      
  ی گردشگر  در سبز ی ابیبازار  ی هاختهیآم ، یبه کار گرفته شده است؛ اما جامعه پژوهشگران ورزش ی گردشگر  ژهیبو

ابزاراند نداده  توسعه   را   ی ورزش لذا، وجود  به خوب  ی .  بتواند  معتبر که  و  در    ی ابیبازار   ی هاخته یآم  ی استاندارد  سبز 
اعتبار    ن ییرو، پژوهش حاضر با هدف تعن یاز ا  . شودیم  احساس   ش ی پ  از   شی کند، ب یی را شناسا  یورزش   ی گردشگر

قابل اعتماد و معتبر داشته باشد،    ییهاکه شاخص  یورزش   ی سبز در گردشگر  یابی بازا  ی هاختهیآمابزار    ییای و پا
بوده و    ا یمعتبر و پا  ی ابزارها  یر یاستفاده و به کارگ  ، یهر گونه پژوهش  ه یکه اساس و پا   ییجاانجام گرفت. از آن

  نان یاز اعتبار ابزارها اطم  د یدارد، پژوهشگران با  یپژوهش به اعتبار ابزار مورد استفاده بستگ   ج ینتا   لی و تحل  ریتفس
های تهیه یک ابزار، کسب روایی و پایایی آن است. در این پژوهش، روایی  ترین گاممهم  این رو  از  .کسب کنند

هایی  مرتبط با موضوع تحقیق و اصلاح بخشگان  خبرنفر از    11 قضاوتاز طریق اعتبار محتوا و    ساخته شده ابزار
پایایی  و برای سنجش پایایی از آلفای کرونباخ و    ؛ صورت گرفت  CVI ،CVR  ،AVEو محاسبه  از پرسشنامه  

ها جهت بررسی اعتبار پرسشنامه اشاره  روشها فقط به یکی از این  ش که برخی پژوه  در حالی   . ترکیبی استفاده شد
  و ،  ( 8201)  1محمود   ،  (1396پور و همکاران ) حاجیپودینه    های انجام شده توسط من جمله پژوهش   نموده بودند.

 
1 Mahmoud 
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توان  که نشان دهنده بررسی دقیق ابزار ساخته شده بوده و  با اطمینان بالا می  ؛(2022و همکاران )   1تونه ی وا-تهیلکیو
  ی هاخته یابزارآم از  تیحما به یمنطق  طور به پژوهش،  نیا  ییا یپاو  رواییبدست آمده از   یهاافتهی اظهار نمود که 

  ن یآن است که ا  د یپژوهش مؤ   ن ی بدست آمده از ا  ی هاافتهیپرداخته است.    یورزش  ی گردشگر  در   سبز  یاب یبازار
  ر یو سا   ی ورزش   یگردشگر   ی تورها  ران یباشد و پژوهشگران و مدیم   ی ورزش  یگردشگر  نة یمعتبر در زم  ی ابزار، ابزار

  ه در این پژوهش با توجه ب  .از آن استفاده کنند   ی ورزش  یگردشگر  توسعهتوانند در  یم   یگردشگر  یهاسازمان 
  ت یولئمس،  سبک محصول سبز،  محصول سبز  تی قیکبازاریابی سبز،    ةآمیخت، ده  شده انجامهای  تحلیل  و  تجزیه 

  و   سبز  یز یو برنامه ر  استیسبز، افراد سبز، س  ندیسبز، فرا  غاتیسبز، مکان سبز، تبل  مت یسبز، ق  ی طیمح  ستیز
شناسایی شد. که در پژوهش حاضر افراد سبز بیشترین بارعاملی را به خود اختصاص داد. در واقع  مشارکت سبز  

)خدمات مناسب( در صنعت گردشگری منوط به موقعیت حساس ارتباط کارکنان و نحوه ارائه    ارائه محصول سبز 
ها  ت سبز نقش دارند بنابراین نگرشا باشد؛ این بدین معنی است که که تمام کارکنان در ارائه خدمها میخدمات آن 

های  ضروری است که رفتار، شکل ظاهری و نگرش   و  ندگذارو رفتار ارتباطی کارکنان بر ادراکات مشتریان تاثیر می 
  . نددر ارتباط با مشتری به نمایش بگذار  شان ها را در عملکرددر ارتباط بوده و این ارزشهای سبز  کارکنان با ارزش 

فشار قابل توجهی را بر منابع طبیعی وارد    ،دشگریصنعت گر   که  ؛دارنداظهار می (،  1018)و همکاران    2ا یتیامبالاپیس
نقش به سزایی در رسیدن  و کارمندان    ؛شوندهای سبز تبدیل  ها به سازمان سازمان لازم است که  کند. بنابراین،  می

( نشان داد در بین  2018)  3هانسوپاهلوواکان تحقیقات نولا و (.  2018و همکاران،    ا ی تیامبالاپی سبه این هدف دارند )
بازاریابی  7 مرتبط    سبز  افرادآمیخته    سبز   آمیخته  مشتری  رضایت  با  توجهی  قابل  طور  اساس    .باشند میبه  بر 

و    حبیبی سارویهای  که با یافته  ؛بودسبک محصول سبز  کمترین بار عاملی مربوط به  های پژوهش حاضریافته
( و همکاران  تحقیق   (،1395همکاران  پور  این عدم  .  نیستسو    هم(  1401)  حمزه  دلیل  به  شاید  را  هم سویی 

های اشاره شده  . در پژوهشآن مربوط باشد   انیمشتر  ز یمتما  ی ازهایو ن  ی ورزش   یخاص حوزه گردشگر   یهای ژگ یو
در حالیکه پژوهش حاضر بر گردشگری  آمیخته سبک محصول در حوزه خرید محصولات ورزشی بررسی شده  

آمیختهورزشی متمرکز است.   از  بازاریابی در گردشگری ورزشی،  یکی  سبز است.    کیفیت محصول آمیخته  های 
از    یر یشگیپ  ،یدر انرژ  یی جواست که در صرفه   ی بندو بسته  ی طراح  ها،ی ژگ یمحصول سبز مربوط به و  تیفیک

با تحقیات گلدرمن و همکاران  نتایج این پژوهش  که    ؛ نقش دارند  ستیزط ی با مح  یزباله و سازگار   افتیباز   ، یآلودگ 
بازاریابی سبز    هایدیگر از آمیخته  ییک آمیخته تبلیغات سبز    هم سو است.  ( 2017)  4نتایج تحقیق سوکی   و  ( 2021)

  ی های ژگیببرند، و   ی سبز پ و خدمات  محصولات    تی کنندگان به اهم  که مصرف   یهنگاماست.    در گردشگری ورزشی 
به    ات تبلیغشود  پیشنهاد میلذا  .  سبز کمک کند  دی بر رفتار خر  ر یممکن است به تأث  رسبز یغ ت و خدمات  محصولا 

خرید    ات و موجب     ؛دههای گردشگری ورزشی ش بازدید مجدد از رویدادهای ورزشی و مکان  ای باشد که موجب  گونه
های الکترونیکی و جمعی  مستلزم استفاده از رسانهامر  این    را فراهم آورد. ت و خدمات سبز  لا از محصو  گردشگران 

ر قرار  ظمد ندر تبلیغات خود  ل زیست محیطی را  ئمساتا    ؛ باشدهای توزیع مناسب میو کانال بستر  و و نیز وجود  
توانند علاقه  یها متیسا   وب  یاجتماع   ی هادر شبکه  غات یتبل(، نشان داد  2022و همکاران )  5د. تحقیقات راهایو ن ده

  ی شتریخود دقت ب  ی غاتیتبل  یهاامی پ  غیتبل  درها  سازمان  دیبا   ن،ی دهند. علاوه بر ا  شی افزا  دی بازد  یگردشگران را برا
مصرف    د یخر   مات ی درصد از تصم   70  باً یکه تقر  است  نشان داد   ات . مطالع( 2022و همکاران،    )راهایو   داشته باشند 
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آمیخته مکان سبز در    .است  ستیز  ط یسازگار با مح  غاتیتبل  ی هاامی پ  ری تحت تأث  یکنندگان به طور قابل توجه 
محصول توسط    کی   یاب یانتخاب مکان و زمان قابل دستها بود.  از دیگر آمیخته   بازاریابی سبز در گردشگری ورزشی

شود که در مکان  (.  از این رو پیشنهاد می 2018،  1)محمود   خواهد داشت  انیبر مشتر  یقابل توجه   ریسازمان، تأث
توجه به مسائل زیست محیطی، نزدیک بودن و دسترسی آسان گردشگران به    بر  دسترسی به خدمات سبز علاوه

پیشنهاد  از این رو  ،  ها بود از دیگر آمیخته در بازاریابی سبز در  آمیخته قیمت سبز    مد نظر قرارگیرد.   ، خدمات سبز
گذاری سبز بیشتر  در زمینة قیمت   رویدادهای ورزشی   ولین ئو مسورزشی  تورهای گردشگری  مدیران  که  شود  می

حاصل    اطمینان  و  محیطی را مدنظر قرار دهند   مباحث مسائل زیست  ، خودخدمات سبزگذاری  و در قیمت  ؛دقت کنند
  بازاریابی سبز   سیاست و برنامه ریزی سبز  آمیخته  در.  باشند  گردشگران ارزش پول خود را دریافت کرده که    کنند

سبز )مانند استفاده    ی هاروش  قیتشو  یبرا ،(هافی )مانند تخف یگذارارزش  یهاطرح در گردشگری ورزشی، متغیر
باز توسط  افتیمجدد،  ورزش   /داد یرو   برگزارکنندگان(  نتایج      یتور  داد.  اختصاص  به خود  را  عاملی  بار  بیشترین 

سبز    ی هاوه یش  جی ترو  ی مصرف کنندگان سبز را برا  د یبا ها  ؛ که سازمان( نشان داد2020)  2محراج و قریش   پژوهش
پژوهش  های  یافتهکه با  تشویق کنند و خدمات سبز در محصولات  ف یو تخف یطیمح  ست یز ی ای ارائه مزااز طریق 

متعهد  آمیخته مسئولیت زیست محیطی سبز در بازاریابی سبز گردشگری ورزشی، متغییر  باشد.  حاضر همسو می
بیشترین    ی ورزش  یتورها /دادیرو  در   ی ط یمح  ستیو توجه به مسائل و عواقب ز   ستیز   ط یبه حفاظت از مح  بودن 

حفاظت از محیط زیست  در نظر گرفتن مسائل  با    ورزشی  گردشگری   در های ورزشی  فعالیتاگر  لذا  اثر را دارد.  
آمیخته مشارکت سبز  در  تواند به حفظ منابع زیستی و کاهش تاثیرات منفی بر طبیعت کمک کند.  صورت گیرد، می 

بازاریابی سبز گردشگری ورزشی،   تبل   یطیمح  ستیز  یها با گروه   یهمکار  گویهدر    " سبز  ریتصو "  غیدر جهت 
تاکید کردن بیشتر بر اهمیت حفظ و حراست از محیط    د. از این رو  را دار   بار عاملی ی بیشترین  تور ورزش   /داد یرو

، امری ضروری است. در این راستا،  ی ورزشیهای پایدار و مؤثر در رویدادها و تورها زیست و فراهم آوردن محیط 
صنعت گردشگری و  و    محیطیهای زیست برای هماهنگی بیشتر بین گروه   هایییجاد شورااشود؛ با  پیشنهاد می

توسعه گردشگری  تواند نقش به سزایی در  می  های سبزورزشی، با هدف ارتقاء تعاملات مثبت و ترویج مشارکت 
 داشته باشد.   ورزشی 

که    ؛دهدی نشان م  یق ی تطب  سهیمقا   و   ج ینتا  ی باشد. بررسیم  ی با مطالعات قبل  یی ها مشابهت  ی داراپژوهش حاضر  
و    ی دی ح  ی حاج   (، 1402)  همکاران   و  تهمتن     با   پژوهش   در   شده   استفاده   ی هاختهی آمبرخی    لحاظ   ه ب  پژوهش   ن یا

(،  1400)زاده و همکاران    ی می (، رح1400و همکاران )  ف یعف  ی(، همت 1400(، حمزه پور و همکاران )1401همکاران )
  براخاص (، 1400و همکاران )  ی باغستان باغبان  (،1400و همکاران ) یزدان ی  (، 1400) و همکاران  ی ل یهرزو  یش یدرو

  (، 1396و همکاران ) یکرها ، (1397) دولت خواه لائین و همکاران (،  1398و همکاران )  بنار(، 1399)  همکاران  و
و   3محمود   (،1395)  همکاران   و  یسارو  یبی(، حب1395)   ازینیو ب   یرحمن   (، 1396پور و همکاران )   یحاج  نهیپود 

محمود   ، (2021و همکاران )   6گلدرمن ( 2022و همکاران )  5و یراه ، (2023و همکاران ) 4محمد (، 2024) ان همکار
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ف التراب  یالمجال (،  2021)  1فاستر   کتیو  هانسوپاهلوواکان   ، (2020)  2هیو  و    و همکاران    4دسوزا  ، (2018)  3نوولا 
مختلف    هایذکر شده در حوزه   های باشد. پژوهش هم سو می  (، 2013)  چان و همکاران   (، 2014)    5چان (،  2015)

آمیخته متفاوت بوده    12آمیخته تا    4بکار گرفته شده از    یهاخته یآمباشند.  بازاریابی سبز و گردشگری سبز می
 باشد. است. هیچ یک از تحقیقات انجام در حیطه گردشگری ورزشی نبوده و این امر نوآوری پژوهش حاضر می

  مناسب   برازش  یها شاخص  لحاظ   به  ی ورزش   ی سبز در گردشگرد  ی ابیبازار   ی هاختهیآم  ابزار   ،ی کل  جة یبه عنوان نت
های بازاریابی  تواند به عنوان یک ابزار معتبر و روا در ارزیابی آمیختهشده است. لذا می  د ییتا   آن   ی برازندگ   و  بوده 

 سبز در گردشگری ورزشی مورد استفاده گردد. 

 منابع
 ی ورزش  محصولات  د یخر  به  انیمشتر  لیتما  بر  سبز  یابیبازار  ریتأث(.  1400)  .یعل  ،یو ناظم  ،یهاد  ،یباقر  ،احسان  ،ینباغبان باغستا

بازاربرند  ریتصو  یانجیم  نقش  با مطالعات   .198-177(،  4)2  ی،ورزش  یابی. 

https://www.doi.org/10.34785/J021.2022.259 
 یمصرف کنندگان برندها یرفتار اتیسبز بر ن یابیبازار ر یتاث ی(. بررس1399) .زهره زانلو،یو ا ،ینژاد، مهرعل یهمت ن،یبراخاص، حس

م  یورزش نقش  ترج  یاجتماع  تیمسئول  یانجیبا  بازار  حیو  مطالعات   .50-26(،  2)1  ، یورزش  یابیبرند. 

 https://sid.ir/paper/392528/fa 
  ی گر یانجیدهان به دهان با م  غاتیسبز بر تبل  ی ابیبازار  ختهیآم  ر ی(. تاث1398)  .درضایحم  ،یو گوهررستم  ، لایل  ، یرامیب  ن، یبنار، نوش

وفادار و  برند  به  رو  ی عشق  برند.  مد  نینو  یکردهایبه   .  37-25(،  24) 7  ،یورزش  تیریدر 

https://sid.ir/paper/398585/fa   
طبالوندان  ، حجت  پور،  یحاج  نهیپود باقر  ن،یعمادالد  ، یپورصفر  تأث1396)  .وسفی  ،یو  بر تصم  یابیبازار  ةختیآم  ری(.   د یخر  میسبز 

(،  3)9  ،یورزش  تیریمد  هینشر    شهر تهران(.   یمحصولات ورزش  ةعرض  یهافروشگاه  انی)مورد مطالعه: مشتر  یمحصولات ورزش

578-565.https://doi.org/10.22059/jsm.2017.64751  
 یرفتار  ابعاد  بر  سبز  یابیبازار  ختهیآم  ری(. تأث1402)  .نیالد  یمح  ،یبهار  و  مهرنوش،  ،نوربخش  ،یمهد   ،رضا، کهندل  دیحم  ،تهمتن

  sms.2023.62832 :DOI/52.10.22034-37(،  3)4  ،ی ورزش  یابیمطالعات بازار .  یورزش   محصولات  سبز  برند  ژهیو  ارزش
 رفتار  و   سبز  یابیبازار  طه راب  یالگو  یطراح  (.1401)  .نی حس  ،یرجب  و  مهرزاد،  ،یدیحم  نصرالله،  ،یسجاد  د،یمهش  ،یدریح  یحاج

 .19-5(،  14)3  ، یورزش  تیریمد  هینشر.  یزمستان  ی ها  ورزش  انیمشتر

https://doi.org/10.22059/jsm.2022.221936.1739 
 ش یهما.  یشهر سار  یورزش  انیمشتر  دیسبز بر قصد خر  ی ابیبازار  ری(. تاث1395)  .ایل  ،یمحمد، و ضامن  ،ییسنا  جه،یخد  ،یسارو  یبیحب

  https://sid.ir/paper/877184/fa . یورزش تیریمد یانجمن علم یمل
  د یبه خر  لیسبز و تما یابیبازار  یمعادلات ساختار  یساز(. مدل1400)  . معصومه  ،یو شهباز  ،عباس  ، یمادوان  ان ینظر  ما، ین  ،حمزه پور

در    یتیریو مد  یجامعه شناخت  یها  لی. تحلی فروشندگان ورزش  یاجتماع  یریپذتیمسئول  یگریانج یبا م  یمحصولات ورزش  انیمشتر

  http://jsmas.modares.ac.ir/article-9-107.58518-91(، 6)9ورزش، 

  قصد  و ی ورزش برند ریتصو  بر سبز  ی ابیبازار ری(. تأث1400) .رضا دیحم ،ی، و گوهررستممیرحنژاد،  ی، رمضانبرزیفر ،یلیهرزو یشیدرو
بازاررشت  در   ورزشکاران  دیخر مطالعات   .146-120(،  4)2  ، یورزش   یابی. 

https://www.doi.org/10.34785/J021.2022.766   
فرهنگ استفاده  جیسبز در ترو   یابیبازار ی ختهیآم لی(. تحل1397) .دار، محمد یو کشت د،یوح ان، یساعت چ ، یدر ن،یدولت خواه لائ

 تیریدر مد نینو یکردها یشهر مشهد(. رو یعموم یدوچرخه  ی: سامانه یمورد  ی)مطالعه  ی حیتفر-یورزش کردیاز دوچرخه با رو

    https://sid.ir/paper/400459/fa.92-81(،  22)6 ،یورزش
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 .یسازمان انتشارات جهاد دانشگاهتهران:  PLS. ت ساختاری با نرمافزارلامدلسازی معاد  (. 1393) .آرش داوری، علی،  رضازاده،
  صنعت   در    داریپا  یابیبازار  ختهیآم  یساز(. مدل1402)  .درضایحم  ،یمحمد رضا، و اله   فرد،نیمع  ن،یحس  ،یزدییاعظم، اکبر  ،یعباس

 . 58-35(،  12)47  ،یگردشگر  یفضا ن.  رایا  ی ورزش  یگردشگر

https://sanad.iau.ir/Journal/gjts/Article/999503/FullText 
محصولات   انیسبز در رفتار مشتر  ی ابیو بازار  یاجتماع  یاب یبرند, بازار  ژه یارزش و  ری(. تاث1395)  . دعباسیس  از،ین  ی عاطفه، ب  ،یرحمن

   https://sid.ir/paper/863069/faی.و قهرمان یریشگیدر حوزه، سلامت، پ یتحولات علوم ورزش یمل شی. همایورزش

  جذب   و  تیرضا  زانی بر م (7P) ی ابیبازار  خته یعناصر آم  ریتأث  ی(. بررس 1400)  .نیرحسیام  ،یمنظم  و   زهرا،   ،یمیکر  ثم، یم  زاده،  یمیرح

 . 150-137(، 14)2 ورزش، در تی ریمد و ولوژییزیهای فپژوهش .گرگان یشهردار بسکتبال  میت هواداران
فصلنامه ن.  (. ساخت و اعتباریابی مقیاس اخلاق نوجوانان ایرا1400)  .غلامعلی  ،افروزن، و  کیوا  ،صالحی  ،الهه  ،حجازی  ،مرضیه  ،ساویز

  https://doi.org/10.22054/jem.2022.47440.1969.43-1(، 43)11، اندازه گیری تربیتی
بانوان استان    یبدنساز  یدر باشگاه ها  انیمشتر  یتمند یسبز با رضا  یابیبازار  ختهی(. ارتباط آم1396)  . وانیک  ، یملانوروز  ،یهد  ،یاکره

  https://sid.ir/paper/895964/faو سلامت.  یعلوم ورزش یدستاوردها یمل شیتهران. هما
  بازگشت   قصد  در  یذهن   ریتصو  و  سبز  یابیبازار  یها  ختهی (. نقش آم1402)  .دژآهنگ  ،یرجمادیپ  و  ،احمد  ،یمحمود  ف،یعف  یهمت

آموزشیورزش  یادهایالمپ  به   آموزان  دانش  مجدد مطالعات  آموزشگاه  ی .   .523-509(،2)12  ، یو 

10.48310/pma.2023.3094 :DOI 
ب1400).  یعل  ،یعقوبیو    ،محمدباقر  ،یاوزرود  یفرقان  ،فرشاد  ،یزدانی رابطه  مع  یابیبازار  نی(.  از  ادراک  و    یاخلاق  یارهایسبز 
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